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1 - Abra o navegador Google Chrome (recomendado) e acesse o endereço:

sistemas.saude.mt.gov.br
Será necessário informar o CPF e a senha cadastrados.

2 - Clicar no botão Entrar

http://10.15.1.111/Administracao
http://10.15.1.111/Administracao
https://tango.us?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=workflow%20export%20links
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3 - No menu lateral à esquerda, clicar em Protocolo

4 - Logo em seguida clicar em Listar
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5 - Para adicionar um novo protocolo, clicar no ícone verde ( + )

6 - Clicar na lupa para selecionar o estabelecimento
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7 - Na listagem, clicar no registro correspondente para um novo protocolo

8 - O próximo passo é selecionar a solicitação
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9 - Abaixo, por exemplo, a solicitação de Renovação da Licença Sanitária

10 - É imprescindível clicar no ícone para adicionar a solicitação
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11 - No check-list da documentação necessária, anexar os documentos 
correspondentes. Os formulários devem estar assinados digitalmente, caso contrário o 
processo será indeferido. Os demais documentos devem ser digitais, ou seja, salvos 
em PDF diretamente do site ou sistema que o emitiu. Caso seja digitalizado, o mesmo 
dever ser feito a partir de um documento original e anexada declaração de 
autenticidade e responsabilidade. Não usar recursos de unir mais de um PDF que 
contenha assinatura digital, pois não será possível validar a assinatura e o 
processo poderá ser indeferido. Os documentos com restrição 1 são obrigatórios, caso 
não submeta o protocolo não poderá ser salvo

12 - Selecionar o documento correspondente da lista
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13 - Aguardar carregar o documento

14 - Clicar em adicionar para salvar
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15 - Caso necessite submeter outros documentos que não estejam na lista ou devem 
ser encaminhados separadamente, anexar em outros documentos do protocolo 
clicando no ícone com o sinal de ( + )

16 - Selecionar o tipo de solicitação que o documento pertence
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17 - Informar o nome do documento, selecionar e submeter. Fazer esse procedimento 
para cada documento que necessite ser adicionado no processo

18 - Ao final, clicar em salvar para que o protocolo seja gerado. Observar que os 
documentos com restrição 1 são obrigatórios, caso não submeta o protocolo não 
poderá ser salvo que 



11 of 17

SVS - Vigilância Sanitária - Guia de Uso

19 - Caso a solicitação gere taxa, efetuar o pagamento. Clicando no ícone 
correspondente, o DAR pode ser visualizado.

20 - O processo só começará a tramitar após a quitação do DAR 
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Como submeter novos documentos 
para análise de processos em 

Exigência 
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21 - Caso o processo entre em exigência, seguir os passos 1 a 4 e 
clicar em tramitar.

22 - Colocar na observação os documentos que serão anexados.
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23 - Anexar os documentos individualmente, caso tenha assinatura digital, não unir 
com outro.

24 - Informar o nome e selecionar o documento correspondente.
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24 - Clicar para selecionar o documento correspondente.

25 - Aguardar carregar.
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25 - Após carregar, clicar em adicionar para submeter o documento.

26 - Após submeter todos os documentos necessário, clicar em salvar.
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