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CONTRATO N° 029/2026/SES/MT
DISPENSA EMERGENCIAL DE LICITACAO n° 023/2026/SES-MT
PROCESSO ADMINISTRATIVO n® SES-PRO-2026/06582

CONTRATACAO EMERGENCIAL DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM  SOLUCAO DE
OUTSOURCING (IMPRESSAO, COPIA E
DIGITALIZACAO) E GERENCIAMENTO DE
IMPRESSAO DEPARTAMENTAL, INCLUINDO A
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO E REPOSICAO DE PECAS,
INSUMOS E CONSUMIVEIS (INCLUSIVE PAPEL),
ALEM DA INSTALACAO E DISPONIBILIZACAO
DE SOFTWARE NECESSARIO A
OPERACIONALIZACAO, AO GERENCIAMENTO
DOS ATIVOS E A BILHETAGEM DAS PAGINAS,
VISANDO ATENDER AS DEMANDAS
ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE — SES/MT.

CONTRATANTE: O ESTADO DE MATO GROSSO por meio da SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE/FUNDO ESTADUAL DE SAUDE, com sede no Centro Politico
Administrativo. bloco 05, Cuiaba/MT, inscrita no CNPJ sob n. 57.252.971/0001-46, neste ato
representado pelo Secretirio de Estado de Saide SR. GILBERTO GOMES DE
FIGUEIREDO, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° ****5872 SESP/MT,
inscrito no CPF sob o n® ¥*#%**24 45]-53.

CONTRATADA: A empresa W.A. EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA, com sede
na Rua Abrado Julio Rahe, n°. 1435, Loja 01, Jardim dos Estados, Campo Grande/MS, CEP
79.020-190, Telefone: (67) 3047-5300, e-mail: copytec@copytecms.com.br, inscrita no CNPJ
sob n. 09.238.496/0001-00, neste ato representado pela Sr. ELIESER GAWLINSKI
PREUSSLER, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n® **k47450- SSP-MS, inscrito
no CPF sob o n® ***599.051-08.

0S CONTRATANTES: resolvem de mituo acordo celebrar o presente Contrato, decorrente do
Processo  Administrativo n° SES-PRO-2026/06582, oriundo do procedimento de
DISPENSA EMERGENCIA DE LICITACAO N° 023/2026/SES-MT, que sera regido pelas
disposicdes legais e regulamentares reforgam a regéncia das contratagdes diretas com fulero nas
seguintes legislagdes: Lei n. 14.133/2021 e art.75,inc. VI, que disciplina a dispensa emergencial
alterages — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos; Decreto Federal n.
10.024/2019 — Regulamenta o Pregdo na forma eletronica; Instrugdo Normativa n. |
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01/2020/SEPLAG/MT — Estabelece procedimentos, regras e diretrizes para a contratagdo de
servigos; Lei Estadual n. 7.692/2002 - Regula o processo administrativo; Decreto Estadual n.
1.131, de 30 de setembro de 2021; Decreto Estadual n. 1.525/2022 — Regulamenta a Lei n.
14.133/2021, no Ambito da Administragdo Publica estadual direta, autarquica e fundacional do
Estado de Mato Grosso; Lei Complementar n. 123/2006 — Normas ME e EPP; Lei Estadual
Complementar n. 605/2018 — ME, EPP e MEI; Lei n. 12.690/2012 - Disp&e sobre a organizagdo e
o funcionamento das Cooperativas de Trabalho; Lei complementar n. 116/2003 - Dispde sobre o
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, de competéncia dos Municipios e do Distrito
Federal; Instru¢io Normativa n. 1.234/2012 - Dispde sobre a retengdo de tributos nos pagamentos
efetuados pelos Orgéios da Administragdo Publica.

| CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO J

1.1. O presente termo tem como objeto a Contratagdo emergencial de servios
especializados em SOLUCAO DE OUTSOURCING (impressdo, cdpia e digitalizagdo) e
GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO DEPARTAMENTAL, incluindo a manutengdo
preventiva e corretiva, fornecimento e reposi¢do de pecas, insumos e consumiveis (inclusive
papel), além da instalagdo e disponibilizagdo de software necessdrio a operacionalizagdo, ao
gerenciamento dos ativos e a bilhetagem das pdginas, visando atender as demandas
administrativas e operacionais da Secretaria de Estado de Sade — SES/MT, nos termos do art.
75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021.

1.2. Vinculam esta contratacio, independentemente de transcri¢do: a) o Termo de
Referéncia n® 002/2026/CAL/SUAD/GBSAAS/SES/MT e posteriores retificagdes, b) a
proposta do contratado:

[ CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES E DOS VALORES |

2.1. Os servicos serdo realizados conforme as especificagdes e quantitativos apresentados no

contrato:
QUANTIDADE
oD o G ESTIMADA DE | YALOR YALOR
ITEM DESCRICAQ SINTETICA MEDIO MEDIO
SIAG PAGINAS UNITARIO TOTAL
(12 MESES)
SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO (CARACTERISTICAS MINIMAS),
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA (Ad) TECNOLOGIA: LASER:’LED. PAINEL. TOUCH
SCREEN, TAMANHO PAPEL: A4 FUNCAO DUPLEX: AUTOMATICO, VELOCIDADE DE
IMPRESSAQ: 45 PPM, RESOLUCF\O DE IMPRESSAO: 1.200 X 1.200 DPI, FORMATO DE
DIGITALIZACAQ: PDF, PDF PESQUISAVEL, JPEG E TIFF, BANDEIA ALIMENTADORA; 500
FOLHAS; ALIMENTADOR ADF. S0 FOLHAS, BANDEJA SAIDA: 150 FOLHAS; CICLO
1 15068 | MAXIMO: 100,000 PAGINAS, MEMORIA PADRAO: 1GB; PROCESSADOR 800MHZ; PORTA: 16.356.024 R$0.11 RS
USB; EMULACAO; PCL, POSTSCRIPT E PDF, SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E 1,799,162,64

LINUX; CONEXAO: REDE CABEADA 10/100/1000 ETHERNET E WI-FI; AUTENTICAGAO:
ACTIVE DIRECTORY E LPDA; REGISTRO DE USUARIO. CONTROLE E RESTRICAQ DE
ACESSO PARA TODAS AS FUNCOES (COPIA, DIGITALIZACAO E USB DIRETO), SISTEMA DE
AUTENTICACAO E LIBERACAO: COTAS COM AUTENTICAGAO E LIBERACAO DAS
FUNCOES ATRAVES DE SENHA - PAGINA
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SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO (CARACTERISTICAS MINIMAS)
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA (A3) - TECNOLOGIA LASER/LED, PAINEL
TOUCH SCREEN; TAMANHO PAPEL: A3, FUNGAO DUPLEX: AUTOMATICO, VELOCIDADE
DE IMPRESSAQ: 50 PPM (A4), RESOLUCAO DE IMPRESSAQ. 1,200 X 1.200 DPI, FORMATO DE
DIGITALIZACAO: PDF, PDF PESQUISAVEL, JPEG E TIFF, BANDEJA ALIMENTADORA 500
FOLHAS, BANDEJA ALIMENTADORA OPCIONAL: 2 500 FOLHAS; ALIMENTADOR ADF; 200
10130 | FOLHAS: BANDEJA SAIDA' 250 FOLHAS; CICLO MAXIMO: 110.000 PAGINAS; MEMORIA 426,588 R$ 0,12 R$ 51.190,56
PADRAO: 3GB: PROCESSADOR 1,2 GHZ; PORTA USB; EMULAGAO: PCL, POSTSCRIPT E PDF,
SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E LINUX;, CONEXAO REDE CABEADA
10/100/1000 ETHERNET E WI-FI; AUTENTICACAO: ACTIVE DIRECTORY E LPDA, REGISTRO
DE USUARIO: CONTROLE E RESTRICAO DE ACESSO PARA TODAS AS FUNCOES (COPIA,
DIGITALIZACAO E USB DIRETO), SISTEMA DE AUTENTICACAO E LIBERACAO: COTAS
COM AUTENTICACAO E LIBERACAQ DAS FUNCOES ATRAVES DE SENHA. - PAGINA

SERVICO DE IMPRESSAOD - SERVICO DE OUTSOURCING DE [MPRESSAO:
MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA (A3) - TECNOLOGIA: LASER/LED; PAINEL: TOUCH
SCREEN, TAMANHO PAPEL A3, FUNCAQ DUPLEX: AUTOMATICO; VELOCIDADE DE
IMPRESSAQ: 30 PPM; RESOLUCAO DE IMPRESSAO: 1,200 X 1.200 DPI; FORMATO DE
DIGITALIZACAQ: PDF, PDF PESQUISAVEL, JPEG E TIFF; BANDEJA ALIMENTADORA: 500
FOLHAS, BANDEJA ALIMENTADORA OPCIONAL: 2.500 FOLHAS; ALIMENTADOR ADF: 100
10131 | FOLHAS BANDEJA SAIDA: 250 FOLHAS; CICLO MAXIMO: 110000 PAGINAS, MEMORIA 163.140 R$ 0,67 | RS 109.303,80

PADRAQ: 4GB, PROCESSADOR 1.2 GHZ, PORTA- USB, EMULAGAQ: PCL, POSTSCRIPT E PDF,
SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E LINUX, CONEXAO: REDE CABEADA
10/100/1000 ETHERNET E WI-FI, AUTENTICACAQ; ACTIVE DIRECTORY E LPDA; REGISTRO
DE USUARIO: CONTROLE E RESTRICAQ DE ACESSO PARA TODAS AS FUNCOES (COPIA,
DIGITALIZACAQ E USB DIRETO); SISTEMA DE AUTENTICAGAO E LIBERACAO; COTAS
COM AUTENTICACAO E LIBERACAQ DAS FUNGCOES ATRAVES DE SENHA. PAGINA

SERVICO DE IMPRESSAO - SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO
(CARACTERISTICAS MINIMAS). IMPRESSORA MONOCROMATICA (Ad) - TECNOLOGIA:
LASER/LED: PAINEL: TOUCH SCREEN/LCD; TAMANHO PAPEL: A4, FUNCAO DUPLEX
AUTOMATICO; VELOCIDADE DE IMPRESSAQ: 40 PPM; RESOLUCAOQ DE IMPRESSAO: 600 X
600 DPI, BANDEJA ALIMENTADORA: 500 FOLHAS, BANDEJA SAIDA; 250 FOLHAS, CICLO
MAXIMO: 80 000 PAGINAS: MEMORIA PADRAO: 512 MB, PROCESSADOR 800 MHZ, PORTA. 10.577.496 RS 0.12 R$
USB; EMULACAQ PCL, POSTSCRIPT E PDF; SISTEMA OPERACIONAL. WINDOWS, MAC E v 1.269.299.52
LINUX, CONEXAQ REDE CABEADA 10/100/1000 ETHERNET E WI-FI, AUTENTICACAO
ACTIVE DIRECTORY E LPDA, REGISTRO DE USUARIO: CONTROLE E RESTRICAO DE
ACESSO PARA TODAS AS FUNCOES (IMPRESSAO E USB DIRETO), SISTEMA DE
AUTENTICACAO E LIBERACAQ: COTAS COM AUTENTICACAO E LIBERACAO DAS
FUNCOES ATRAVES DE SENHA PAGINA

15069

SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAD (CARACIERISTICAS MINIMAS).
IMPRESSORA POLICROMATICA (A4) - TECNOLOGIA: LASER/LED, PAINEL: TOUCH
SCREEN/LCD, TAMANHO PAPEL. Ad: FUNCAO DUPLEX: AUTOMATICO, VELOCIDADE DE
IMPRESSAO. 30 PPM, RESOLUCAO DE IMPRESSAO. 1200 X 600 DPI, BANDEJA
ALIMENTADORA' 250 FOLHAS, BANDEJA SAIDA: 150 FOLHAS, CICLO MAXIMO: 50,000

PAGINAS. MEMORIA PADRAQ, 512 MB, PROCESSADOR §00 MHZ; PORTA: USB; 264.360
15067 | EngULACAO: PCL, POSTSCRIPT E PDE, SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E LINUX; R$ 1,00 | RS 264.360,00
CONEXAQ: REDE CABEADA 10/100/1000 ETHERNET E WI-FI. AUTENTICACAO; ACTIVE
DIRECTORY E LPDA. REGISTRO DE USUARIO. CONTROLE E RESTRICAO DE ACESSO PARA
TODAS AS FUNCOES (IMPRESSAQ E USB DIRETO), SISTEMA DE AUTENTICACAO E
LIBERACAO: COTAS COM AUTENTICACAO E LIBERAGAO DAS FUNCOES ATRAVES DE
SENHA. PAGINA

SERVICO DE OUTSOURCING D IMPRESSAO (CARACTERISTICAS _MINIMAS)
IMPRESSORA POLICROMATICA (PLOTTER) TECNOLOGIA JATO DE TINTA, PAINEL:
TOUCH SCREEN; TAMANHO PAPEL: AD, VELOCIDADE DE IMPRESSAO: MAX 30 SEG/PAG
A1), RESOLUCAQ DE IMPRESSAQ 2400 X 1200 DPI, ALIMENTAGAO: FOLHAS, ROLO E/OU
10125 1mslsu_uznu). GAIDA. CESTA DE SUPORTE COM SISTEMA DE CORTE AUTOMATICO, 2.376 R$530 | R$12.592.80
MEMORIA PADRAO. | GB; PORTA: USB, SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E
LINUX: CONEXAQ. REDE CABEADA 10/100/1000 ETHERNET E WI-FI - (METROS - Al = 84
M)

SERVICO DE IMPRESSAO - SERVIGO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO, IMPRESSORA
PARA ETIQUETAS - TECNOLOGIA' TRANSFERENCIA TERMICA DIRETA; PAINEL. BOTAO
(ALIMENTACAO/PAUSA) E LED (ONLINE E ERRO); TAMANHO ETIQUETAS: LARGURA (12
10123 | A 60 MM): VELOCIDADE DE IMPRESSAO. 101 MM/SEG; RESOLUCAC DE IMPRESSAQ: 203 483.600 R$0,12 | RS 58.032,00
DPI. ALIMENTACAO: ROLO PRE-CORTADO E CONTINUO. SAIDA: CORTADOR
AUTOMATICO. MEMORIA PADRAO. 64 MB, PORTA: USB; SISTEMA OPERACIONAL:
WINDOWS, MAC E LINUX. CONEXAO: REDE CABEADA 10/100 ETHERNET E WI-FL

SERVICO DE IMPRESSAO - SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAD. IMPRESSORA
PARA PULSEIRAS - TECNOLOGIA  TRANSFERENCIA TERMICA DIRETA, PAINEL: BOTAO
(ALIMENTACAO/PAUSA) E LED (ONLINE E ERRO), TAMANHO PULSEIRA' LARGURA (15 A sk
10122 | 56 MM) E COMPRIMENTO (2794 MM); VELOCIDADE DE IMPRESSAO 4 POLSSEG 228.000 R$ 039 | RS 88920,00

RESOLUCAQ DE IMPRESSAO, 203 DPI, BANDEJA ALIMENTADORA® ROLO PRE-CORTADO E
CONTINUO, MEMORIA PADRAQ 64 MB, PORTA USB, SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS;
CONEXAO REDE CABEADA 10/100 ETHERNET, WIRELESS, USB E WI-FI

SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO (CARACTERISTICAS MINIMAS) SCANNER
DE MESA - TECNOLOGIA: CIS (CONTACT IMAGE SENSOR), PAINEL: TOUCH SCREEN/LCD;
TAMANHO PAPEL A4 FUNCAO DUPLEX, AUTOMATICO| VELOCIDADE 'DE

DIGITALIZACAO: 60 PPM; RESOLUCAD DE DIGITALIZAGAO: 600 X 600 DPI. FORMATO DE
15055 | DIGITALIZACAO: PDF, PDF PESQUISAVEL, JPEG E TIFF; ALIMENTADOR ADF: 60 FOLHAS, 861708 R$0.03 | R$25851.24
BANDEJA SAIDA. 100 FOLHAS: CICLO MAXIMO! 4000 PAGINAS/DIA; MEMORIA PADRAO:
512 MB. PORTA: USB; SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS, MAC E LINUX; CONEXAO.
REDE CABEADA 10/100/1000 ETHERNET E WLFL

2.1.1. O custo total da contratag¢io ¢ de RS 3.678.712,56 (trés milhdes seiscentos e setenta ¢

oito mil e doze reais e xinquenta e seis centavos) para 12 meses.
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2.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo,
frete, seguro e outros necessarios ou cumprimento integral do objeto da contratagéo.

2.2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO (art. 42, ITI, D1525/22):

2.2.1. Osequipamentos disponibilizados pela Contratada para a prestagio dos servigos devem
ser acondicionados em embalagens adequadas, devendo garantir prote¢do durante
transporte e instalagdo, bem como a constar identificagio do produto e demais
informagdes, com etiquetas ou outro meio, de modo a diferencid-los dos demais
equipamentos congéneres pertencentes ao Contratante, bem como a identificagdo para
chamado técnico.

2.2.2. A Contratada devera realizar servigos especializados de impressdo, digitalizagdo e
gerenciamento de impressdo departamental, incluindo a prestagdo de servigos de
assisténcia técnica integral, disponibilizagdo de equipamentos de impressdo,
digitalizago e copia, reposi¢do de pegas, fornecimento de cilindros, reveladores, toners,
papel € a instalagdo de equipamentos e softwares necessarios para a operacionalizagdo,
conforme condigdes e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

2.2.3. Para a prestagio dos servi¢os, a Contratada devera disponibilizar uma Solugio de
impressdo e digitalizagdo Departamental de Documentos, que compreende:

2.2.4. Fornecimento de equipamentos de impressdo e scanner, devidamente instalados nas
unidades estabelecidas pelo Contratante;

2.2.5. Fornecimento de solugdio de gerenciamento usando servidor de impressdo/scanner com
sistema operacional local ou virtualizado ou gerenciamento via web, que atenda as
especificagdes do servigo de impressio/scanner objeto do Contrato;

2.2.6. Fornecimento de suprimentos: toner (preferencialmente originais do fabricante das
impressoras), kits de manutengdo e papel tamanho A0, A4, A3 (gramatura minima de
75 g/m2) e etiquetas, conforme o equipamento;

2.2.7. Caso o toner utilizado ndo seja o original do fabricante, o0 mesmo devera ser similar e
de mesma qualidade e especificagéo do original;

2.2.7.1. Caso o toner utilizado nio seja o original do fabricante, 0 mesmo devera ser similar e de
mesma qualidade e especificag@o do original;

2.2.8. Fornecimento de suporte técnico quando necessario;

2.2.9. Fornecimento de assisténcia técnica "on-site";

2.2.10. Fornecimento de software de controle de impressdo e copias;

2.2.11. Fornecimento de relatérios online com periodicidade mensal com a contabilizagdo do
volume das impressdes ¢ digitalizagdes da SES/MT, centro de custo e usuario;

2.2.12. Fornecimento de relatérios informatizado de registro e acompanhamento dos chamados
técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias de suporte, incluindo feedback
do atendimento;

2.2.13. A Contratada devera encaminhar para o Contratante relatérios mensais do sistema de
bilhetagem para conferéncia e controle por essas areas até o 5° dia corrido do més
subsequente, visando dar suporte ao aceite da Fatura mensal correspondente aquele
periodo;
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2.2.14. Nao serdo aceitas copias esbranquigadas, manchadas, com problemas de centralizagio
ou quaisquer falhas que comprometam a qualidade do trabalho, bem como a
digitaliza¢des e impressoes de folhas em branco;

2.2.15. Permitir o gerenciamento de digitaliza¢des realizadas nas multifuncionais, contudo, as
digitalizagdes nestes equipamentos nio deverdo gerar custos ao Contratante.

2.3. INSUMOS

2.3.1. Todos os insumos, inclusive papel A3/A4, necessérios para execugdo do objeto serdo
de responsabilidade da Contratada;

2.3.2. Os abastecimentos nos locais onde os equipamentos estiverem instalados também serdo
de responsabilidade da Contratada. Os prazos para reposi¢do dos insumos nestes locais
deverdo respeitar o acordo de niveis de servigos estabelecidos em Contrato.

2.4. SUPRIMENTO

2.4.1. Fornecer todo o suprimento necessario para o funcionamento dos equipamentos,
conforme norma NBR 150/IEC 19798 e 19752;

2.4.2. Os cartuchos de toners serdo fornecidos ao Contratante conforme bilhetagem,
monitora¢do dos softwares, e solicitagdo do Contratante, fornecidos pela Contratada,
que fard o envio a unidade requerente;

2.4.3. Sera aceita pelo Contratante, a disponibilizacio de cartuchos extras junto as
administracdes das unidades atendidas com o objeto contratado, para fins de
atendimento e niveis de servicos contratados acordados;

2.4.4. O Contratante providenciara a guarda de todos os cartuchos vazios (carcagas) que serdo
retirados pela Contratada, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada a legislagido ambiental:

2.5. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 42,1V, D1525/22)

2.5.1. A prestagdo dos servigos objeto do Contrato, incluida a instalag@o dos equipamentos e
softwares necessarios para a operacionalizacéo, a prestagdo de servigos de assisténcia
técnica integral, sera realizada nos locais onde houver unidades administrativas e
operacionais vinculadas a Secretaria de Estado de Satde — SES/MT (Cuiaba, Varzea
Grande e Interior do Estado).

2.6. REQUISITOS DA SOLUCAO:

2.6.1. Requisitos Funcionais da Solucao de outsourcing:

2.6.2. Fornecimento e instalagdo dos equipamentos;

2.6.3. Solugdo de gestdo de impressdo e bilhetagem (local e remoto):

2.6.4. Fornecimento de consumiveis e componentes;

2.6.5. Transporte, instalacdo e configurac¢do dos equipamentos;

2.6.6. Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa;

2.6.7. O software de gerenciamento a ser fornecido pela Contratada devera ser em rede, via
web, € possuir as seguintes caracteristicas e funcionalidades:
a) Deverd rodar em plataforma Windows e Linux e/ou alocada em nuvem, devendo ser
compativel com os navegadores utilizados por estes sistemas operacionais (IE, Firefox

e Google Chrome);
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b) Devera fazer uso do protocolo SNMP para captura de informagdes das impressoras;
¢) Devera gerenciar todas as impressoras fornecidas pela empresa Contratada;

d) Devera emitir alertas, em tempo real, de erro, falhas e com relagdo aos insumos (toner,
etc.) com possivel aplicagdo de filtros;

e) Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo efetuar
altera¢des de configuragdo, checagem do status de impresséo, nivel dos suprimentos de
impressio, etc:

f) Informar usuério, nome do documento, horario de impressio, impressora, nimero de
paginas, modo de impressdo (cor ou mono), tamanho do papel, aplicativo, qualidade e
custo para cada trabalho impresso ou copiado;

g) Permitir a geragdo de relatérios, via sistema, por usudrio, impressora/multifuncional
(equipamento fisico), fila de impressdo (driver instalado em uma estagdo ou servidor),
computadores (estag@o ou servidor de impressdo) e centros de custo;

h) Permitir a ordenago dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por ordem
alfabética:

i) Permitir a utiliza¢do de filtros nos relatérios por cor, tipo de papel, aplicativo, modo
de impressdo (simplex ou duplex) e por origem (copia ou impressio);

j) Permitir a exportagdo de dados e relatérios para analise:

k) Realizar inventario automatico dos equipamentos;

1) Permitir a contabilizagdo de pagina impressa por impressora/multifuncional colorida,
diferenciando a impressio em cores e monocromatica (preto e branco);

m) Permitir a administragdo de custos por grupos de impressoras/multifuncionais;

n) Permitir a defini¢@o de centros de custo para usuarios e a geragio de relatorios a partir
dos mesmos;

o) Fornecer historico de utilizagio por equipamento;

p) Realizar atualizagdes, visualizagdes e alteragdes remotas nas configuragdes dos
componentes das impressoras/multifuncionais/copiadoras;

2.7. Requisitos de Evolu¢io/Manutengio da Solugio:

2.7.1. A Contratada devera oferecer o direito a atualizagdo as novas versdes que vierem a ser
disponibilizadas ao mercado de software, patches de atualizagdo e demais aplicativos
que compdem o equipamento, além de comunicar e corrigir eventuais vulnerabilidades
encontradas nos produtos;

2.7.2. Durante a vigéncia contratual, & medida que forem ficando obsoletos deverd ocorrer a
troca regular dos equipamentos por outros atualizados tecnologicamente;

2.7.3. A Contratada deverd apresentar num prazo méaximo de 60 (sessenta) dias corridos antes
do término de seu Contrato, um plano para transferéncia de conhecimentos e tecnologias
para o Contratante. Este plano deverd conter, pelo menos, a revisio de toda a
documentagdo gerada de todos os servigos prestados, acrescido de outros documentos
que, ndo sendo artefatos previstos, sejam adequados ao correto entendimento do servigo
executado;

2.8. Requisitos Temporais:
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2.8.1. Garantia de funcionamento dos equipamentos pelo periodo de vigéncia do Contrato a
partir da data do recebimento definitivo do servigo, sem Onus adicional para o
Contratante;

2.8.2. A Contratada devera realizar manutengdes preventivas e corretivas nos equipamentos,
de forma a deixa-los operacionais por todo o prazo de vigéncia do Contrato.

2.9. Requisitos Operacionais:

2.9.1. Deverdo ser cumpridas normas de seguran¢a definidas na Politica de Seguranga da
Informagéo do Contratante, observando também instrugdes e regulamentos que venham
a ser adotados pelo Contratante;

2.9.2. Os equipamentos deverdo ter recurso de contabilizagdo de paginas
impressas/copiadas/digitalizadas pelo préprio hardware do equipamento, exceto nos
equipamentos em que ndo haja possibilidade, para comparagdo com os resultados
obtidos quando da aferi¢io dos volumes efetivamente impressos/copiados/digitalizados,
possibilitando a auditagem dos servigos;

2.9.3. Todos os equipamentos deverfio ser entregues acondicionados adequadamente, em
caixas lacradas, de forma a permitir completa seguranga durante o transporte;

2.9.4. Por solicitagdo do Contratante, a empresa Contratada devera providenciar o
desligamento, o transporte e a reinstalacdo de qualquer equipamento, a ocorréncia de
alteragdo do local de instalagdo, sem O6nus adicional para o Contratante;

2.9.5. Os equipamentos deverdo estar configurados para a ndo contabilizagdo de eventuais
digitalizagdes de paginas em branco, que ndo serdo, em qualquer hipotese, consideradas
na contabiliza¢@o de paginas impressas/copiadas/digitalizadas.

2.10. Requisitos de Seguranca:

2.10.1. Fica a Contratada responsavel em observar e cumprir as diretrizes de seguranca da
informagéo instituidas pelo Estado de Mato Grosso, por meio das resolugdes vigentes
do COTEC — Comité de Tecnologia da Informagio e Comunicagéo;

2.10.2. Por se tratar de contratagdo que possibilita acesso a informagdes institucionais do
Contratante, deve ser formalizado Termo de Confidencialidades entre as partes, visando
garantir a integridade, confidencialidade, autenticidade e sigilo das informagdes.

2.11. Requisitos de Sustentabilidade:

2.11.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢@o do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos:
a) Dar preferéncia - em relagido aos materiais utilizados na execugdo dos servigos - a
utilizagdo de produtos constituidos, no todo ou em parte, por materiais reciclados,
atoxicos, biodegradaveis, conforme ABNT NBR —15.448-1 e 15.448-215. Os materiais
devem ser acondicionados, preferencialmente, em embalagens recicladas ou reciclaveis,
preferencialmente de papeldo ou de plastico a base de etanol de cana-de agtcar;
b) Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local para a confecg@io dos produtos.

2.11.2. S@o proibidas, a Contratada, as seguintes formas de destina¢éo ou disposi¢éo final de
residuos solidos ou rejeitos derivados da confecgdo dos produtos:
a) Langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos; \
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b) Langamento in natura a céu aberto;

¢) Queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes e equipamentos ndo licenciados
para essa finalidade;

d) Outras formas vedadas pelo poder pablico.

2.11.3. A Contratada devera seguir o contetdo do guia de boas praticas para contratacdo de
servigos de outsourcing de impressdo no que tange as recomendagdes sobre logistica
reversa e sustentabilidade ambiental conforme a seguir:

a) E necessario especificar que a logistica reversa deve ser de responsabilidade da
Contratada, devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinagdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos
utilizados. Dentre as normas da legislagdo obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o
Decreto n. 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n. 1, de 19 de janeiro de
2010, e o Decreto n. 7.746, de 5 de junho de 2012.

b) No caso da logistica reversa, a empresa Contratada deve apresentar semestralmente
(no maximo). declarag@o confirmando o recebimento dos cartuchos e toners j4 utilizados
e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo
produtivo das proprias empresas, em outros ciclos como cooperativas de reciclagem ou
outra destinacdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento
devera ser acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os
materiais utilizados sem serventia nas dependéncias das instituigdes publicas.

2.11.4. SO sera admitida a oferta de bens de informéatica e/ou automagio que ndo contenham
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr (V). caddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs); No documento de boas praticas, orientagdes ¢ vedagdes para
contrata¢do de ativos de TIC — Versdo 4, (computadores, desktop, notebook, tablets,
smartphones, roteadores, impressoras, scanners e outros) disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/ptbr/contratacoes/orientacoes_ativosde-tic-v-4.pdf
ha especificagdo de requisitos de sustentabilidade que devem ser adaptados ao caso
concreto, a seguir transcritos:

a) "Item 1.8 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE: 1.8.1. O conceito de Tl verde
¢ definido como um conjunto de praticas que torna mais sustentavel e menos prejudicial
o uso da tecnologia e estd ligado aos processos de fabricagdo dos componentes, a
administragdo e a utilizagdo dos ativos de TI, bem como o descarte do “lixo eletrénico™.
1.8.2. Dentro desse contexto, podera ser priorizada a utilizagdo de tecnologias de
virtualizagdo, as quais podem ser definidas como solugdes computacionais que
permitem a execugdo de vérios sistemas operacionais e seus respectivos softwares a
partir de uma Gnica maquina fisica. Como beneficios da virtualizagido podem ser citados
o melhor aproveitamento da infraestrutura existente, a redugéo no consumo de energia
elétrica, diminui¢do na geragfo de lixo eletronico e menor emissdo de carbono. 1.8.3.
Outro critério a ser priorizado nas especificagdes ¢ a adogio de um plano de descarte ou
reuso dos ativos de TI a serem contratados, haja vista que na sua fabricag@o sao usadas
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substancias que lhes conferem durabilidade, desempenho e protegéo, contudo, quando
chegam ao final do seu ciclo de vida esses elementos, tais como mercurio, chumbo,
fosforo e cadmio, Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da
Consultoria Geral da Unido Modelo de Servigos sem dedicagio — Atualizagio:
maio/2023 Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo 8 de 21 podem representar
riscos 4 satide da natureza e do homem se ndo forem descartados adequadamente. 1.8.4.
Também podera ser priorizada a adogdo de processos administrativos na sua forma
eletronica, utilizando softwares aplicativos. Os documentos deverio ser gerados e
mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de garantir a integridade deles, nestes
poderdo ser utilizados recursos tecnologicos de seguranga da informagfo. O objetivo da
referida adog@o ¢ reduzir o nimero de copias e impressdes em papel. 1.8.5. Portanto,
recomenda-se inserir critérios de sustentabilidade ambiental nas especifica¢des técnicas
para aquisigdo de ativos de TI, os quais deverdo atender aos requisitos técnicos que
propiciam maior eficiéncia energética, maior vida util e menor custo de manutencio.
1.8.6. Os critérios de sustentabilidade deverdo ser fundamentados no desenvolvimento
econdmico, social e na conservagdo do meio ambiente, além de serem baseados nas
diretrizes de sustentabilidade como menor impacto sobre recursos naturais, preferéncia
para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local e maior eficiéncia na
utilizac@o de recursos naturais como dgua e energia.”

2.12. REQUISITOS DOS EQUIPAMENTOS:

2.12.1.

2.12.2.
2.12.3.
2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

Dos requisitos comuns a todos os Equipamentos de impressdo e reprografia para
execucdo do Contrato deverio:

Ser de alta qualidade, ndo poderdo ocorrer manchas ou excesso de tinta nas folhas;
Garantir nitidez de alta qualidade tanto nas impressdes com a nas reprodugdes;

Os equipamentos de digitalizagido de documentos, deverdo ser capazes de apresentar
nitidez de alta qualidade para arquivos, fotos ou imagens. Os arquivos ndo poderdo
apresentar manchas ou anomalias de tons das cores originais;

Os equipamentos, deverdo funcionar em rede, permitindo que o usudrio de uma
determinada unidade possa, a qualquer momento, no caso de defeito ou paralisa¢iio da
sua unidade servidora, direcionar as suas impressdes para uma segunda unidade mais
proxima;

Todas as impressoras e multifuncionais, para efeito de auditoria, deverdo possuir
recurso de contabilizagdo de volumes impressos pelo proprio hardware,
independentemente do software de gestdo, para confirmagdo dos quantitativos
informados nos relatérios:

Os equipamentos deverdo:

a) Ser identificados pela propria Contratada, com etiquetas ou outro meio de
identificagdo, de modo a diferencid-los dos demais equipamentos congéneres
pertencentes ao Contratante, bem como identificag@o para chamado técnico;

b) Estar acompanhados de Software de instalagdo e drivers de impresséo;

¢) Utilizar carga remota via Rede;

d) Configurar via Rede ou Web;

e) Ser compativeis com o sistema operacional Windows e Linux.

N
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2.12.8. Dos requisitos da multifuncional e funcionalidades de digitalizagao:

2.12.9. Digitalizagio com indexaciio no painel devem gerar arquivos de imagem com nome
formado pelos campos de indexagdo quando aplicével, além de controles sequenciais;

2.12.9.1. A performance dos equipamentos ndo podera ser afetada pelo uso da solugéo
embarcada. Havendo necessidade de melhoria da configuragdo dos modelos, por
problemas relacionados a performance dos equipamentos, tais como, acréscimo de
memoria, dentre outros, ficara a cargo da Contratada, sem onus adicional para o
Contratante;

2.12.9.2. Todos os componentes acessorios da multifuncional e necessdrios a execugdo da
solugiio embarcada devem ser entregues integrados ao equipamento;

2.12.93. A solugdio embarcada devera funcionar independentemente de outros servidores
de aplicagdo, isto &, todo o processamento da solugio deveré ocorrer na multifuncional;

2.12.94. As multifuncionais com solugiio embarcada deverdo possibilitar a restricio da
funcionalidade de copia:

2.32.9.5, A solugiio devera possibilitar a validagdo bdsica de campos do tipo texto e
NUMEricos;

2.12.9.6. A solugdo devera possibilitar apos a finaliza¢o do resultado da digitalizag@o, a
comprovagio deste resultado por meio de mensagem em tela e/ou impressdo de
relatorio/comprovante;

2.12.9.7. As multifuncionais deverio possuir suporte para digitalizagdo via FTP/USB.

2.13. ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS:

2.13.1. Os Acordos de Nivel de Servigo aqui colocados serdo exigidos para a execugdo dos
servigos contratados, com os respectivos descontos para os casos de inconformidade aos
indicadores e metas estabelecidas;

2.13.2. O atendimento do Acordo de Nivel de Servigo é obtido apurando a Nota Mensal de
Avaliagio (NMA) considerando os Tipos de Incidentes, Prazos de Atendimento e
Pontos dos Niveis de Servigos;

2.13.3. Para execucdo dos servigos de manutengdo, quando necessdrio, os equipamentos
poderdio ser transportados para os laboratorios/oficinas da Contratada, desde que
substituidos por outros com configuragdo igual ou superior, sem 6nus adicional para o
Contratante;

2.13.4. O equipamento deveré ser substituido em definitivo por outro, preferencialmente, com
a mesma configuragdo do equipamento a ser substituido ou configurag@o superior, sem
onus para o Contratante, quando houver:

2.13.4.1. Trés ou mais manutengdes em menos de 30 dias corridos;
2.13.4.2. Quatro ou mais manutengdes em menos de 90 dias corridos;
2.13.4.3. Seis ou mais manutengdes durante o periodo contratual;

2.13.5. Quando houver atraso na execugdo dos servigos de manutengdo, a Contratada podera
encaminhar ao Gestor/Fiscal do Contrato, justificativa por escrito, tecnicamente
embasada, pelo atraso na execugdo dos servigos de manutengo, no prazo maximo de 2
(dois) dias (teis apés inicio do atendimento. Caso a justificativa de atraso apresentada
pela Contratada seja aceita, o prazo para solugdo serd suspenso, para fins de apuracgdo
da NMA. Caso a justificativa de atraso apresentada no cronograma pela Contratada seja
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rejeitada, o prazo inicial de abertura do chamado permanecerd o constante na abertura
do chamado:

2.13.6. Mensalmente, o Contratante realizara avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos
contratados e calculara NMA, sempre considerando os pontos perdidos nas avaliagdes
dos indicadores estabelecidos neste documento, considerando registros proprios de
reclamagdes de usuarios das Unidades/Orgdos do Contratante;

2.13.7. A classificagdo de uma solicitagdo de solugdo de um incidente devera estar de acordo
com o estabelecido na tabela abaixo:

Urgéncia Tipo de Incidente
- Parada total dos equipamentos: Impressora/Multifuncional/Scanner e/ou servidor de
impressdo;
ALTA - Parada total do software de bilhetagem;

- Parada total ou parcial dos equipamentos em locais prioritarios definidos pelo Contratante;
- Parada dos equipamentos por falta de suprimento, inclusive papel;

- Atolamento de papel.

MEDIA - Parada dos equipamentos por falta de conexdo com a rede de dados;

- Mancha no papel.

- Papel amassando;

- Alerta dos equipamentos por baixo nivel de suprimento;

BAIXA - Remanejamento de equipamentos;

- Configuragdo de equipamentos, Perfil, e-mail de scanner, driver;

2.13.8. Para a solugdo de problemas pela Contratada deverd respeitar os prazos méaximos
descritos a seguir:

Urgéncia Atendimento/Solugio Prazo maximo
Inicio do atendimento 30 minutos
ALTA Solugdo do incidente 2 horas
Substitui¢do do equipamento 1 dia util
Inicio do atendimento | hora
MEDIA Solugdo do incidente sem troca de pega 2 horas
Solugdo do incidente com troca de pega 2 dias utels
Inicio do atendimento 2 horas
BAIXA Solugdo do incidente sem troca de peca 4 horas
Solu¢do do incidente com troca de pega 2 dias uteis

2.13.9. O Contratante acionara a Contratada por sistema automatizado de atendimento da
Contratada (Central de Servigos) informando a classificagio, tipo do incidente e a
localizagdo fisica do mesmo. A partir do horério registrado neste sistema ser4 iniciada
a contagem do prazo de atendimento;

2.13.10. Para os prazos de atendimento, fica estabelecido o horério das 08:00 as 18:00
horas, de segunda a sexta-feira, conforme horério de funcionamento do Contratante;
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2.13.10.1. Em casos excepcionais, quando solicitado pelo Contratante, a Contratada devera
disponibilizar suporte técnico em regime de plantdo (sabado, domingos e feriados);

2.13.10.2. O prazo maximo para a solu¢do do incidente com troca de peca serd
contabilizado a partir da identificacdo da necessidade da troca da pega;

2.13.10.3. Em caso de ndo cumprimento dos prazos determinados pelo Contratante e a
justificativa de atraso apresentada pela Contratada seja rejeitada ser@o aplicados os
seguintes descontos na apuracdo da NMA:

Ttem Atendimento/Solugdo Urgéncia Pontos a perder na Nota de Avaliacio Mensal
ALTA 0.2 ponto na primeira meia hora de atraso e mais 0.2 ponto para cada meia
hora de atraso subsequente
I Atendimento s MEDIA 0.1 ponto na primeira meia hora de atraso e mais 0,1 ponto para cada meia
hora de atraso subsequente
incidente
BAIXA 0,05 ponto na primeira meia hora de atraso e mais (.05 ponto para cada meia
hora de atraso subsequente
Solugdo do incidente ALTA 0.2 ponto para cada hora de atraso
11 SEM troca de pega MEDIA 0.1 ponto para cada hora de atraso
BAIXA 0,05 ponto para cada hora de atraso
Solugao do incidente ALTA 0.2 ponto por dia util de atraso
1l COM traca de pega MEDIA 0,1 ponto por dia (til de atraso
BAIXA 0,05 ponto por dia util de atraso
2.13.11. Mensalmente, o Contratante realizara avaliacdo do nivel de atendimento dos

servigos contratados e calculara a NMA, considerando os pontos perdidos nas
avalia¢Oes dos indicadores:
2.13.12. O Contratante executara glosa calculada pela seguinte equagio:

NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMA) = 10 — (X Pontos perdidos)

Nota Mensal Glosa
NMA >ou=8,0e<9,0 Abatimento de 5% na fatura mensal
NMA >ou=7,0e<8§,0 Abatimento de 10% na fatura mensal
NMA >ou=6,0e<7,0 Abatimento de 15% na fatura mensal
NMA >ou=50¢<6,0 Abatimento de 20% na fatura mensal
NMA < que 5,0 Sangdes previstas no Termo de Referéncia

2.14. ATUALIZACAO TECNOLOGICA:
2.14.1. Durante o prazo de vigéncia do Contrato, a Contratada devera garantir a atualizagio
tecnoldgica necessaria para a prestagdo dos servigos;
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2.14.2. As atualizagdes de programas deverdo cobrir todos os programas (software e firmware)

de propriedade da Contratada e incluir o fornecimento de corregdes (patches) e novas
versdes/revisoes/distribuigdes (releases) assim que o fabricante as torne disponiveis;

2.14.3. Entende-se por atualizagdo de programas qualquer corre¢io, pequena modificagio,

aperfeigoamento (up-date), ou desenvolvimento de nova versdo (upgrade) efetuado pelo
fabricante para os produtos em questéo.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA |

3.1.0 prazo de vigéncia desta contratacdo sera de 12 (doze) meses, com inicio em 06/03/2026 até

05/03/2027, na forma do art. 105 art.75, VIII da Lei Federal n. 14.133/2021. improrrogével,
na forma do da Lein®14.133/2021

3.2. O prazo de execu¢do do objeto ¢ de 05 (cinco) dias, contados da emissdo de Ordem de

Servigo/Fornecimento.

3.3.0 Contrato podera ser rescindido, mediante formaliza¢do da nova contratago, proveniente de

adesdo a Ata de Registro de Pregos, homologada e publicada pela SEPLAG/MT, para prestagio
de servigos especializados em SOLUCAO DE OUTSOURCING (impressdo, copia e
digitalizagio) ¢ GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO DEPARTAMENTAL, manutengio
preventiva e corretiva, fornecimento e reposi¢do de pegas e insumos/consumiveis (incluso
papel), além de instalag@o de software necessario para a operacionalizagdo e gerenciamento de

ativos e bilhetagem das paginas.

l

CLAUSULA QUARTA - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. A entrega dos objetos devera ser realizada em entrega parcelada, com o prazo de até 05
(cinco) dias corridos a partir da assinatura da Ordem de Servigo expedida pelo Fiscal da
contratagdo.

4.2. Devera ser constituido relatorio final, de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art.
|74 da Lei Federal n. 14.133/2021, com as informagdes obtidas durante a execugdo do
Contrato, como forma de aprimoramento das atividades da Administragio.

4.2.1. O relatorio devera ser divulgado no Portal Nacional de Contratagtes Plblicas em até 30

(trinta) dias apds a extin¢do do Contrato.

4.3. A extingdo desta contratac@o podera se dar nos termos do art. 137 e 138 da Lei Federal n.
14.133/2021.

4.3.1. O Contrato podera ser extinto caso se constate que o Contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade Contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungio
na licitagdo ou atue na fiscalizag¢@o ou na gestdo do Contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei Federal n. 14.133/2021).

4.3.2. A extingdo do Contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio.
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4.3.3. A exting@o determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizagio escrita e fundamentada da autoridade competente
e reduzidas a termo no respectivo processo.

4.3.4. Nos termos do art. 106, 11 da Lei Federal n. 14.133/2021. o Contrato pode ser extinto
antes do prazo nele fixado, sem Onus para o Contratante, quando este ndo dispuser de
créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato nédo

mais lhe oferece vantagem.

4.3.5. A extingdo mencionada acima ocorrera apenas na proéxima data de aniversdrio do
Contrato e ndo podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida

data.

4.4. O termo de rescis@io, sempre que possivel, sera precedido:
4.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.
4.4.2. Relag@o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.

4.4.3. Indenizacdes e multas.

4.5. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Contratante podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes da contratagio até o valor dos prejuizos

causados, ja calculados ou estimados.

4.6. O termo de rescisdo devera ser publicado no sitio eletronico oficial do 6rgdo ou entidade e
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

4.7.LOCAL DE EXECUCAO:

4.7.1. A prestacdo dos servigos, incluido tudo que for necessario para a operacionalizagdo do
objeto especificado neste Termo de Referéncia sera realizada nas dependéncias das
Unidades vinculadas a Contratante, conforme listagem e enderegos abaixo relacionados:

UNIDADE

ENDERECO

Escritorio Regional de Sadde de Juina

Av. dos Jambos, n® 67N, Bairro Area de governo. CEP 78320000,
Juina/MT

Hospital Regional de Colider

Rua Machado de Assis, n.690, Setor Norte, N. Senhora da Guia,
Colider/MT

Escritorio Regional de Saude de Alta Floresta

Rua da Begdnias. Jardim das Begonias, 8/N, CEP - 78.580-000, Alta
Floresta/MT

Escritorio Regional de Saide de Peixoto de Azevedo

Av. Brasil N°655, Peixoto de Azevedo - MT, CEP - 78.530-000

Escritorio Regional de Saide de Colider

Av. Princesa Isabel, N° - 467, Setor Norte - Bairro Nossa Senhora da
Guia CEP - 78.500-000, Colider/MT

Hospital Regional de Alta Floresta “Albert Sabin™

Av, Ariosto da Riva, 1933 - Centro. CEP 78580-000, Alta
Floresta/MT

Escritorio Regional de Saude de Porto Alegre do Norte

Av, Bela vista, N.° 222 — Setor Palmeira, Porto Alegre do Norte/MT

Escritorio Regional de Saude de S@o Félix do Araguara

Rua 2, Quadra | Lote 13. Setor Aeroporto - Vila Santo Antonio, CEP
78670-000, Sdo Félix do Araguaia/MT

Escritorio Regional de Saude de Agua Boa

Av. Julio Campos, N°- 315, Setor Industrial, CEP - 78.635-000. Agua
Boa/MT

Escritorio Regional de Satde de Barra do Gargas

Rua Amaro Leite, 474 - Centro, CEP: 78600-027, Barra do
Gargas/MT

Complexo Regulador de Barra do Gargas

Rua Pires de Campos, 540 - Setor Sul I, Cep: 78600-044, Barra do
Gargas/MT

Escritorio Regional de Satude de Rondonopolis

Av. Sothero Silva, 387, Vila Aurora | - CEP -78740-018,
RondonopolisMT
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Hospital Regional de Rondonopolis "Irma Elza Giovanella"

Rua: Sete de Setembro, n. 480, Bairro Vila Birigui, Rondonopolis/MT

Centro Integrado de Atengdo Psicossocial Adauto Botelho - CIAPS

Rua Adauto Botelho s/n. Coophema, Cuiaba/MT

Coordenadoria do Centro Atengdo Psicossocial Infanto-Juvenil
(CAPSI)

Rua Antonio Dorileo, §/N, Bairro- Coophema, Cuiaba/M T

Coordenadoria do Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas
(CAPSAD)

Rua Edgar Vieira, 728-Boa Esperanga. Cuiaba/MT

Coordenadona do “Lar Doce Lar”

Rua: das Palmeiras. n® 1035 — Lixeira, Cuiaba/MT

Coordenadoria da Unidade 111

Av. DR® Helio Ribeiro N°1400 — Paiaguas, Cuiaba/MT

Centro Estadual de Odontologia para Pacientes Especiais - CEOPE

Rua Primavera. lote 14, quadra 24, bairro Bosque da Satde.
Cuiaba/MT

Centro Estadual de Referéncia em Média e Alta Complexidades de
Estado de Mato Grosso - CERMAC

Rua Thogo da Silva Pereira s/n - Centro Sul. Cuiaba/MT

Centro de Reabilitagdo Integral Dom Aquino Corréa do Sistema
Unico de Saude - CRIDAC/CER 111

Rua G, s/n - Centro Politico Administrativo CEP: 78049-030.
Cuiaba/MT

Escola de Sande Publica do Estado de Mato Grosso - ESP/MT

Rua Adauto Botelho s/n. Coophema, Cuiaba/MT

MT-Hemocentro

Rua Thogo da Silva Pereira s/n - Centro Sul. Cuiaba/M T

Coordenadoria do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia -
SAMU

Av. Tenente Coronel Duarte, 1070, Cuiaba/MT

Superintendéncia de Regulagio da Saude

Rua Comandante Costa, N" 1262, Centro Sul, Culaba/MT

Geréncia do Servigo de Verificagdo de Obitos - SVO

Rua Luiz Philippe Pereira Leite, s/n - Bairro Alvorada. Cuiaba/MT

Coordenadoria do Programa Estadual de Imunizagéo

Rua Anténio Dorileo, 1372 — Coxipo, Cuiaba/MT

Superintendéncia de Vigildncia em Saude

Rua Nova lguagu, n® 293, Coophema, Cuiaba/MT

Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica

Av. Jurumirim, s/n -Novo mato Grosso, Cuiaba/MT

Laboratorio Central de Saide Publica do Estado de Mato Grosso -
LACEN/MT

Rua G, 79 - Centro Politico Administrativo, CEP: 78049-030,
Cuiaba/MT

Secretaria de Estado de Saude — Nivel Central

Rua D, s/n - Centro Politico Adminstrativo, Cuiaba/MT

Escritorio Regional de Saude da Baixada Cuiabana

Av. Miguel Stuil, n® 11,900 Cidade Verde. Cuiaba/MT

Hospital Estadual Santa Casa

Rua Praga do Seminario — Centro, Cuiaba/MT

Hospital Estadual “Lousite Ferreira da Silva” -
Metropolitano

Av. Dom Orlando Chaves, s/n - Cristo Rel, Varzea Grande/MT

Escritorio Regional de Saude de Caceres

Av. Sete de Setembro. 978. Bairro: Cidade Alta. CEP: 78210-488.
Caceres/MT

Escritorio Regional de Saide de Pontes e Lacerda

Av.Br. 174. Km 238 - Bairro Vila IBEC - CEP: 78250-000, Pontes e
Lacerda/MT

Escritorio Regional de Saude de Tangara da Serra

Ay, Julio Martines Benevides, N.* 73E — Centro. Tangard da
Serra/MT

Escritorio Regional de Saude de Diamantino

Rua Concordia, Bairro Buriti, n® 191, CEP: 78400-000,
Diamantino/MT

Hospital Regional de Sorriso

Av, Porto Alegre. n.3125. - Centro -MT, Sorriso/MT

Escritorio Regional de Saude de Juara

Rua Ronaldo Gomes, 500w - Jardim Boa Vista, CEP - 78 575-000,
Juara/MT

Escritorio Regional de Saude de Sinop

Av. Das Figueiras, 1090 - St. Res. Norte Sinop - MT, 78550-328 ¢
R. das Avencas, 2072 - St. Comercial Sinop - MT. 78550-300
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Hospital Regional de Sinop Rua Cavitnas, n. 1759, Setor Comercial, Sinop/MT

4.8. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO:

4.8.1. A manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos sera de responsabilidade da
Contratada, sem qualquer 6nus para o Contratante, devendo o servigo ser realizado no
horério compreendido entre 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, conforme
horario de funcionamento do Contratante;

4.8.2. A manutengdo preventiva serd realizada conforme calendario a ser ajustado entre a
Contratada e o Contratante, tendo por objetivo prevenir ocorréncia de quebras ou defeitos
dos equipamentos, de modo a conserva-los em perfeito estado de funcionamento. Esses
servigos deverdo ser realizados nos locais em que os equipamentos estejam instalados;

4.8.3. A manutenc¢io corretiva tem por objetivo sanar falhas ou defeitos de funcionamento dos
equipamentos e/ou do sistema de gerenciamento de impressdo, de modo a solucionar o
problema e coloca-los em opera¢@o no menor tempo possivel;

4.8.4. A Contratada e a (inica e exclusiva responsavel pela manutengdo preventiva dos
equipamentos objeto da contratagdo. devendo ser realizada periodicamente e obedecendo
as recomendagdes do Manual de Operagéo de cada equipamento, ficando estabelecida a
seguinte frequéncia minima, sem se limitar a ela e aos servigos abaixo descritos:

4.8.4.1.Fazer revisio do equipamento por ocasido da troca de suprimentos;

4.8.4.2.Verificar o estado geral de conservagdo dos equipamentos e providenciar substitui¢do dos
mesmos sempre que for necessario:

4.8.4.3.Providenciar revisio geral de todos os itens previstos no Manual de Operagdes de acordo
com a recomendagéo do fabricante:

4.8.4.4.Efetuar as revisdes periodicas, observando as recomendagdes do fabricante;

4.8.5. A manutencio corretiva devera ocorrer:

4.8.5.1. Sempre que necessério para substitui¢do de um componente do equipamento por
desgaste ou quebra do mesmo;

4.8.5.2. Sempre que surgirem falhas ou defeitos na impressdo (riscos nas copias, dreas brancas,
etc.):

4.8.5.3. Mediante ao registro de chamado técnico;

4.8.5.4. A Contratada deverd iniciar o atendimento da manutengdo corretiva apds a notificagdo
por parte do Contratante.

4.8.6. Para a solugio de problemas devera ser aberto um chamado técnico, a ser efetuado por
representante do Contratante, por meio de telefone ou e-mail, enderegado ao
representante da Contratada, devendo o Contratante para fins de preenchimento do
documento de abertura de chamado técnico, prestar no minimo as seguintes informagdes:

4.8.6.1. Identifica¢do dos equipamentos:

4.8.6.2.1.ocal onde os equipamentos estdo instalados;

4.8.6.3. Defeito/ocorréncia observada;

4.8.6.4.Nome do responsavel pela solicitagdo e nimero do telefone para contato e nome do
responsavel local;

4.8.6.5.Devendo a Contratada solucionar o problema que causou a inoperancia do equipamento,
substitui-lo por outro de iguais caracteristicas.
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4.9. DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO:

4.9.1. Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante suporte telefonico. internet ou
suporte no local ("onsite") para solugdo de problemas de configuragéo e de utilizagio da
Solugdo, bem como para esclarecimentos de davidas;

4.9.2. O suporte técnico deve ser ofertado pela Contratada durante a vigéncia do Contrato, como
parte integrante da solugdo fornecida;

4.9.3. O suporte técnico devera ser prestado nas seguintes formas:

4.9.3.1. SUPORTE TECNICO POR TELEFONE OU HELP DESK Service de uso ilimitado. em
periodo 8x5 (8 horas por dia em 5 dias por semana);

a) A Contratada devera prover servigos de suporte técnico e atendimento de primeiro nivel
ou Help Desk, disponibilizando, sem dnus para o Contratante, nimero de telefone do tipo
DOG (0800) para ser utilizado na abertura das chamadas e no atendimento técnico
telefonico abrangendo processos, rotinas, normas, procedimentos de trabalho, dados e
informagGes sobre solugdes de problemas, recuperagio de sistemas, prestagio de
informacoes, elucidagio de duvidas e outros questionamentos de usudrios da solugiio de
impressdo:

b) O suporte técnico e atendimento de primeiro nivel devera realizar também, a abertura
de Ordem de Servico para a resolugdo de problemas e recuperagio de falhas por parte da
equipe de suporte e manutengio;

¢) Todos os atendimentos deverdo ser registrados e disponibilizados ao Contratante, para
gestdo adequada do nivel de servigos prestados, possibilitando efetiva gestio dos
atendimentos realizados por periodo, assunto, tipos de problemas ou falhas, dreas e demais
formas de consulta visando principalmente, o aprimoramento dos procedimentos de
atendimento aos usuarios;

d) A Contratada devera manter central de atendimento para abertura de chamados em
regime 8x5 (8 horas por dia em 5 dias por semana), em casos excepcionais, quando
solicitado pelo Contratante, a Contratada devera disponibilizar suporte técnico em regime
de plantio (sabado, domingos e feriados);

¢) Entende-se com a resolu¢do do problema pela implementa¢do de uma solugdio de
contorno. a restauracdo de seus componentes ao estado de funcionamento. mesmo que
parcial, desde que ndo impeca o 6rgdo de funcionar normalmente;

4.9.3.2. SUPORTE TECNICO NO LOCAL ("on site") Service de uso ilimitado, que compreende
o atendimento para manuteng@o, substitui¢do ou reposi¢io de insumos (toners, cilindros,
reveladores. pecas e papel) no local onde o equipamento estiver instalado em periodo 8x5
(8 horas por dia em 5 dias por semana);

4.9.3.3.Por meio de um portal web;

4.9.4. Cabera ao usudrio requisitar o suporte técnico, ficando a Contratada obrigada a realiza-lo
conforme o acordo de nivel de servigo (ANS) e nos prazos maximos definidos abaixo:

4.9.4.1. O tempo méaximo permitido para a solu¢do do problema ou substitui¢io do equipamento
¢ definido a partir da hora de abertura do chamado técnico e terd como paridmetro a
distancia da localidade a Capital, conforme tabela abaixo:

REGIAO METROPOLITANA HORAS UTEIS MAXIMAS
CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO - CPA I HORA
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OUTRAS REGIOES DE CUIABA 3 HORAS

VARZEA GRANDE 4 HORAS
DISTANCIA DE CUIABA HORAS UTEIS MAXIMAS

ATE 200 KM 8 HORAS

DE 201 A 500 KM 12 HORAS

DE 501 A 800 KM 16 HORAS

DE 801 A 1.200 KM 24 HORAS

ACIMA DE 1.200 KM 32 HORAS

Entende-se com a tempo de solugdo do problema o periodo compreendido entre o horario
de comunicag@o do chamado realizado pelo usudrio e o horéario do término da solucio,
sendo que deve ser comunicado ao responsavel do Contratante o fechamento do
chamado, por e-mail ou via sistema;

13.3.4.3. Todo chamado técnico devera gerar a abertura de uma Ordem de Servigo que
devera ter no minimo as seguintes informagdes:

a) Numero de série do equipamento;

b) Local de instalacdo do equipamento:

¢) Defeito/ocorréncia observada/solugio:

d) Nome do responsavel pela solicitagdo e numero do telefone para contato;

¢) Nome do responsavel local.

4.9.7.

4.10.

A Contratada ndo podera subcontratar empresa para prestagdo dos servigos de suporte
técnico.

DO SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA:

4.10.1. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional em relagio

a0 prego contratado;

4.10.2. Todos os equipamentos deverdo receber a adequada e devida manuteng@o preventiva e/ou

corretiva;

4.10.3. A Contratada deveré prestar assisténcia téenica em horario comercial, devendo o servigo

ser realizado nos horarios definidos no item 4.8.1;

4.10.4. A Contratada deverd providenciar a imediata reposi¢do de equipamentos que estejam

4.10.5

indisponiveis, seja por manuten¢@o preventiva, seja por manuten¢do corretiva, avarias ou
acidentes. no prazo maximo estipulado no item 13.3.4.1;

. A Contratada devera arcar com as despesas relativas a troca e destinacdo final de toner,

papel, revelador. cilindro. e demais suprimentos, necessarios ao fiel cumprimento do objeto
contratado. Assim, a Contratada ficara responsdvel pelo devido recolhimento dos
suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengio e limpeza §\
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dos equipamentos, que devero ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada
a legislagdo ambiental.

CLAUSULA QUINTA — PREPOSTO

5.1.  Paraaexecugdo do objeto serd necessario que o contrato mantenha preposto. nos termos
do subitem 16.18.3 do termo de referéncia.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

6.1. Executar os objetos conforme estabelecido na proposta, responsabilizando-se por
eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da condigdo estabelecida.

6.2.Substituir em qualquer tempo e sem qualquer dnus ao Contratante toda ou parte da
remessa devolvida pela mesma, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis, caso constatado
defeito e/ou divergéncias nas especificagdes contratadas.

6.3.Manter sigilo, ndo reproduzindo, divulgando ou utilizando em beneficio préprio, ou de
terceiros, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da Secretaria de Estado de Satde - SES/MT, ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto contratado.

6.4.Informar ao fiscal/gestor responsavel os telefones de contatos, endereco do
estabelecimento e enderego de e-mail.

6.5.Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer altera¢do ocorrida no endereco,
conta bancaria e outros julgados necessérios para recebimento de correspondéncia.

6.6.Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas reclamagdes se
obrigam a atender prontamente.

6.7.Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo, no tocante ao objeto contratado, assim como
ao cumprimento das obrigagdes assumidas.

6.8.Prover de todos os meios necessarios para garantir a plena operacionalidade do objeto
da contratagdo. inclusive em casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza, niio
eximindo a Contratada de suas obrigagdes contratuais.

6.9.Indenizar terceiros e/ou o Contratante, por quaisquer danos ou prejuizos causados em
de ocorréncia de falhas na prestagdo dos servigos, independente da infraestrutura do
local e de andlise de dolo ou culpa.

6.10. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela Contratada antes
do inicio da prestagdo dos servigos, em cujo instrumento devera constar expressamente
os poderes e deveres em relag@o a execugdo do objeto.

6.11. A indicag¢@o ou a manuten¢io do preposto da empresa podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
o exercicio da atividade.

6.12. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

6.13. Nas alteragdes unilaterais com base no inciso | do caput do art. 124 da Lei Geral
de Licitag¢des:
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6.13.1. O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do Contrato.

6.13.2. Nio podera resultar na transfiguragio do objeto da contratagdo.

6.13.3. Devera ser apresentado pela area solicitante fato ou motivo superveniente que
justifique a necessidade de ampliagdo do objeto.

6.14. Se for o caso, instituir Programa de Integridade em conformidade com a Lei
Estadual n. 11.123/2020 e art. 334 do Decreto Estadual n. 1.525/2022.
6.15. Na hipétese do ndo cumprimento do prazo estipulado, o Contratado estard sujeito

a multa por inexecugio parcial do Contrato, de acordo com o art. 336 do Decreto
Estadual n. 1.525/2022, e sera aplicada multa de 0.02% (dois centésimos por cento),
por dia, incidente sobre o valor do Contrato a contar do término do prazo de 6 (seis)
meses.

6.16. O montante correspondente a4 soma dos valores basicos das multas moratorias
sera limitado a 10% (dez por cento) do valor do Contrato.

6.17. O cumprimento da exigéncia da implantagdo fard cessar a aplicagdo didria da
multa, sendo devido o pagamento do percentual até o dia anterior a data do protocolo.

6.18. Para efetiva implantagio do Programa de Integridade, os custos/despesas
resultantes correrio a conta do Contratado, ndo cabendo ao Contratante 0 seu
ressarcimento.

6.19. Ao programa de integridade devera ser dada publicidade pela divulgagio em
local de facil acesso no website da empresa ou, na auséncia, mediante cartorio de titulos
¢ documentos.

6.20. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo
com as caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada empresa, contemplando os
requisitos minimos exigidos no art. 340 do Decreto Estadual n. 1.525/2022.

6.21. Atender as demais obrigagdes e responsabilidades previstas na Lei Federal n.
14.133/2021, Decreto Estadual n. 1.525/2022, e quando for o caso, a Consolidagao das
Leis do Trabalho e Convengio Coletiva de Trabalho da categoria.

6.22. A Contratada tem consentimento tacito quanto a utilizacdo pela SES/MT dos
dados pessoais, inerentes & contratagdo, quanto a disponibilizagdo dos mesmos nos
sistemas, sites ¢ demais meios de comunicagdo da Administragdo Publica, a fim de
respeitar o principio da ampla publicidade, nos termos da Lei Federal n. 13.709/2018

(LGPD).

6.23. [ vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

6.24. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Gteis sobre
todos os contratos de sub-operagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

6.25. [ dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

6.26. O Contratado devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento

dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsdvel por garantir
sua observancia.
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6.27. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel

justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

6.28. O Contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais. quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

6.29. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os arts. 12, 13 e 17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.
8.078/1990).

6.30. Nos termos do art. 122, § 3° da Lei Federal n. 14.133/2021, a Contratada ndo
podera subcontratar quaisquer partes desta contratagdo.

6.31. A execugdo integral do objeto por parte do Contratado se mostra técnica e/ou
economicamente viavel.

6.32. A Contratada reconhece os direitos do Contratante relativos a contratagao:

6.33. Aumentar ou diminuir os quantitativos contratados nos limites legais.

6.34. Rescindi-lo. unilateralmente, nos casos especificados no art. 137 da Lei Federal
n. 14.133/2021.

6.35. Fiscalizar sua execucdo.

6.36. Aplicar sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial da contratag@o.

6.37. E dever do Contratado cumprir todas os dispositivos legais e contratuais,
devendo ainda:

6.38. Manter as condic¢des de habilitagdo durante toda a execugio contratual.

6.39. Substituir, corrigir ou refazer objetos prestados de forma inadequada.

6.40. Manter preposto para representa-lo na execugéo do objeto contratual, bem como

endereco de e-mail atualizado por meio do qual se estabelecera comunicagdo e recebera
notificagoes.

6.41. Responsabilizar-se por danos causados a administra¢do ou a terceiros em
decorréncia de vicio do objeto contratual ou sua execugdo.
6.42. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ¢

comerciais resultantes da execugio do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da Contratada.

7.2. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita execugdo do
objeto contratado.

7.3.Exigir o imediato afastamento e/ou substitui¢do de qualquer empregado da Contratada
considerado inadequado ou ndo qualificado para a execugiio dos objetos contratados,
com Onus da substituigdo para a Contratada.

7.4. Atestar a execugdo dos objetos e receber as faturas/notas correspondentes, quando
apresentadas na forma estabelecidas.

7.5.Permitir, quando necessario, o livre acesso dos empregados da Contratada para
execucdo do objeto.
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7.6.Efetuar inspegdo com a finalidade de verificar a prestagio dos objetos e o atendimento
das exigéncias requeridas.

7.7.Exercer a Fiscaliza¢do e Gestdo dos objetos prestados, por servidores previamente
designados, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer item que néo
esteja de acordo com as condigdes e exigéncias requeridas.

7.8.Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos objetos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias.

7.9.Comunicar oficialmente a Contratada qualquer falha verificada na execugdo dos
objetos.

7.10. Observar, conforme o caso, o cumprimento dos requisitos de qualificagio
profissional exigidos nas especificagdes técnicas e nas atribuigdes, solicitando a
Contratada as substitui¢des e 0s treinamentos que se verificarem necessarios.

T:11. O Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

712 O Contratante devera providenciar a publicagcdo do extrato do Contrato no
Diario Oficial do Estado, bem como divulgar os contratos administrativos e seus
aditivos, como condi¢do de eficacia, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no sitio eletrdnico oficial do 6rgo contratante, conforme art. 296 do Decreto
Estadual n. 1.525/2022.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

8.1.A garantia do objeto é aquela estabelecida na Lei Federal n. 8.078/1990 (Cédigo de Defesa
do Consumidor).

8.2.Todas as despesas que ocorrerem no periodo de garantia, tais como refazimento, troca,
conserto, substitui¢io de pegas, transporte, mdo-de-obra e manutengdo, no caso de
apresentar imperfeigdes. correrdo por conta do contratado, ndo cabendo ao contratante
quaisquer onus.

CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO CONTRATUAL ]

9.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes. de acordo com as Clausulas
avencadas e as normas do Decreto Estadual n. 1.525/2022 e da Lei n. 14.133/2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugio total ou parcial;

9.2.Em caso de impedimento. ordem de paralisagdo ou suspensido do Contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente. anotadas tais
circunstincias mediante simples apostilamento.

9.3.A execucdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais de Contrato,
ou, em caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos, conforme publicagio no
diario oficial.
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9.4. Os gestores e fiscais de Contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n. 1.525/2022, e
cientificados de forma expressa, preferencialmente por meio eletrdnico, bem como os
titulares e substitutos, conforme § 4° do art. 308 do Decreto Estadual n. 1.525/2022;

9.5.Nfo obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo do Contrato.
a Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade. exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto
contratado;

9.6.Para efeito de gestdo do Contrato originado desta operagdo, quando for o caso, serdo
utilizadas as seguintes definigdes:

9.6.1. GESTOR DO CONTRATO: Trata de servidor da unidade administrativa de controle
ou equivalente, diretamente responsavel pela disponibilizagio do bem as demais
unidades administrativas do érgdo ou entidade, devendo ser indicado em Contrato,
sendo responsdvel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n.
1.525/2022, bem como:

9.6.1.1. Aplicar todas as determinagdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo
de Contrato previstas em manual de gerenciamento de Contrato, caso houver, e aquelas
decorrentes da legislagdo aplicavel;

9.6.1.2.Aplicar as orientagdes e determinagdes oriundas dos orgdos de Controle Interno e
Externo e as previstas nos instrumentos legais.

9.6.2. FISCAL DO CONTRATO: Trata de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais
aplicaveis, sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 15 do Decreto
Estadual n. 1.525/2022, bem como:

9.6.2.1.Prestar informagdes e esclarecimentos ao preposto da Contratada, sempre que for
preciso;

9.6.2.2.Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribui¢des a ele incumbidas na legislagdo
aplicavel, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n. 1.525/2022.

9.7. RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO:

9.7.1. A prestagiio dos servigos objeto do Contrato, incluida a instalagdo dos equipamentos e
softwares necessarios para a operacionalizaco. a prestagdo de servigos de assisténcia
técnica integral, serd realizada nos locais onde houver unidades administrativas e
operacionais vinculadas a Secretaria de Estado de Satude — SES/MT (Cuiabd, Virzea
Grande e Interior do Estado).

9.7.2. Salvo quando houver disposi¢fio diversa em Contrato, o recebimento se dara:

9.7.2.1. Em se tratando de servigos, pelo Fiscal do Contrato ou Comisséo de Recebimento:
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9.7.2.2.Provisoriamente, apos a conclusio dos servigos, e mediante realizagio de vistoria para
efeito de posterior verificagdo da conformidade dos servigos com a especificagdo
contratual.

9.7.2.3.Definitivamente, mediante nova vistoria e relatério detalhado, apds as corregdes e
complementagdes, comprovada a adequag¢@io do objeto aos termos contratuais, e
apresentadas as respectivas documentagdes exigidas no Contrato.

9.7.2.4.0 recebimento definitivo ndo devera exceder o prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento provisorio.

9.7.2.5.Satisfeitas as exigéncias e condigcdes previstas, sera lavrado Termo de Recebimento
Definitivo, assinado por Comissio ou Servidor designado.

9.8. DA ACEITACAOQ/RECUSA:

9.8.1. Critérios de aceitagiio ou recusa:

9.8.1.1.Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada deverd
apresentar justificativa por escrito ao fiscal da contratagdo solicitando a dilagio de
prazo, que por sua vez analisara e tomara as necessarias providéncias para a aceitagio
ou ndo das justificativas apresentadas.

9.8.1.2.Sendo consideradas insatisfatorias a prestacio dos objetos, sera lavrado Termo de
Recusa, no qual se consignara as desconformidades, devendo a Contratada sanar as
situagdes verificadas.

9.8.1.3.Apds a notificagdo a Contratada, o prazo decorrido até entdo, para recebimento
definitivo, sera desconsiderado, iniciando-se nova contagem assim que sanadas as
inconsisténcias.

9.8.1.4.Na hipotese de irregularidade ndo sanada pela Contratada, o Fiscal responsédvel reduzird
a termo os fatos ocorridos e encaminhard a Autoridade Competente, para procedimentos
inerentes a aplica¢do de penalidades.

9.8.1.5.A(s) nota(s) fiscal(is) devera(do) ser entregue(s) ao Fiscal do Contrato.

| CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

DOTACAO ORCAMENTARIA
NATUREZA PROJETO
UNIDADE PROGRAMA DE DESPESA ATIVIDADE FONTE
Centro Integrado de .»\ll.‘n(;fl‘() [-'.-;u‘;n.t:sm:ial Adauto Botelho - 526 33.90.39 2450 15001002
CIAPS
~, > it > i o Tt s Especiais -
Centro Estadual de Odontologia para Pacientes Especiais 536 139039 2500 15001002
CEOPE
Centro Estadual de Referéncia em Média e Alta Complexidades o o :
, 326 3.390.39 2454 15001002
de Estado de Mato Grosso - CERMAC 50 3903 2 l
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Centro de chaillliil:c;‘;i(:: I"::ﬁflzul (Dgnﬁ)b‘\czu:?géc;;':‘ea do Sistema 526 3.3.90.39 2970 16000000

Escola de Satde Piblica do Estado de Mato Grosso - ESP/MT 526 3.3.90.39 2521 15001002

MT-Hemocentro 526 3.3.90.39 2513 15001002

Coordenadoria do Servigo dcq.r}\t;!ht!iﬂ\dt\to Movel de Urgéncia - 526 33.90.39 2453 15001002
b Fa ¥ 1L

Superintendéncia de Regulagio da Saide 526 3.3.9091 2545 15001002

Superintendéncia de Vigilancia em Saude 520 3.3.90.39 2522 16000000

Superintendéncia de Assisténcia Farmacéutica 526 3.3.90.39 2732 15001002

Laboratorio Central de Sa.ull_h;\é’utb\l;ra?u Estado de Mato Grosso 526 3.3.90.39 2511 15001003

Superimtendéncia Administrativa 36 339039 2007 15001002

Superintendéncia de Gestdo Regional 526 3.3.90.39 2741 15001002

Gabinete do Secretinio Adjunto de Gestio Hospitalar 526 3.3.90.39 2515 15001002

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO PAGAMENTO

11.1. N#o havera pagamento antecipado.

11.2.0 pagamento serd realizado de acordo com a execugdo do objeto do contrato, mediante
emissdo da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, e andlise dos documentos que
compdem o processo de pagamento.

11.3.As operacdes de vendas destinadas a Orgdo Publico da Administragao Federal, Estadual e
Municipal, deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletronica, conforme Protocolo ICMS
42/2009, regulamentado pelo Artigo 355, §6° do RICMS. Informagdes através do site
www.sefaz.mt.gov.br/nfe.

11.4.0 contratado devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o nimero do Contrato/Ordem de
Fornecimento, a descri¢do do objeto, o niumero e nome do banco, agéncia e nimero da
conta na qual devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

11.5.As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s) praca(s)
sera(do) de responsabilidade do contratado.

11.6.0 contratante ndo efetuard pagamento de titulo descontado. ou por meio de cobranga em
banco, bem como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio da operagdo de
“factoring”.

11.7.0 pagamento serd efetuado mediante a apresentagao dos seguintes documentos:

11.7.1. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso, abrangendo
inclusive débitos inscritos em divida ativa;

11.7.2. Prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral
do Estado da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso;

11.7.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, em
plena validade e relativa ao contratado;
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11.7.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS;

11.7.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

11.7.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do credor.

11.8.Sendo o caso, o contratante efetuara retengo na fonte de todos os tributos inerentes ao
Contrato em questao.

11.9.0 pagamento sera efetuado pelo contratante em favor do contratado de acordo com a
ordem cronoldgica de recebimento dos itens, em até 30 (trinta) dias. mediante ordem
bancéria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apds a apresentagdo
da Nota Fiscal devidamente atestada pela fiscalizagdo do contratante.

11.10. O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do
contratado, ndo sera(@o) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro:

11.11. Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo contratante, o valor
devido sera corrigido pelo IPCA. conforme apuragio desde a data prevista para o
pagamento até a data de sua efetiva realizagao;

11.12. A efetivagdo dos pagamentos ndo isentard o contratado das suas responsabilidades e das
suas obrigagdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a qualidade e a garantia
dos produtos entregues.

11.13. Caso constatada alguma irregularidade ou incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, esta serda
devolvida ao contratado para as necessarias corregdes, acompanhada dos motivos que
deram ensejo a sua rejei¢do, interrompendo-se o prazo para o pagamento, que comega a
fluir somente a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos,
devidamente corrigidos. O prazo somente voltara a fluir, desde o comego e de maneira
integral, a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal ¢ dos demais documentos
exigiveis. devidamente corrigidos.

11.14. Constatando-se qualquer outra circunstancia que desaconselha o pagamento, em razédo
de circunstancia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para
pagamento ficara suspenso e voltara a partir da respectiva data de regularizagio.

11.15. Nos casos de aplicagdo de penalidade ao contratado, em virtude de inadimpléncia
contratual, ndo serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de
liquidagao das respectivas obrigagdes.

11.16. As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicagdo de
multas/glosas previstas no Contrato e ja identificadas pela fiscalizagao.

11.17. O contratado devera, durante toda a execugo do Contrato, manter atualizada a vigéncia
da garantia contratual.

11.18. Devem levar em observacdo a PORTARIA N°® 152/GSF/SEFAZ/2023:

“Art. 19 Os orgdos da Administragdo Publica Estadual Direta. os
fundos, as autarquias e as fundagdes piblicas do Estado de Mato
Grosso, ao efetuarem pagamento a pessoa juridica pelo fornecimento
de bens ou pela prestagdo de servigos em geral, inclusive de obras,
ficam obrigados a proceder a retengio do Imposto de Renda (IR) com
base na Instrugdo Normativa RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e

alteracdes posteriores, devendo também observar o disposto nesta
Portaria.

759)
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Art. 3° Os prestadores de servigo e fornecedores de bens deverdo emitir
as notas fiscais, as faturas ou os recibos em observancia as regras de
retengdo dispostas na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de
janeiro de 2012.
§ 1° A partir de 1° de agosto de 2023, os documentos de cobranca
supracitados em desacordo com o previsto no caput deste artigo nao
serdo aceitos para fins de liquidagdo de despesa:
§ 2° Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, esta ficard com o pagamento
pendente até que a contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer énus a contratante™

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — MEIOS ALTERNATIVOS DE PREVENCAO E

RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS

12.1. Para dirimir eventuais conflitos entre contratante e contratado, poderd ser instada a
Camara Administrativa de Resolugio Consensual de Conflitos envolvendo Aquisigdes e
Contratos no Estado do Mato Grosso — CONSENSO-MT, criada pelo Decreto Estadual n®
1.525/2022 e na forma da Resolugdo do Colégio de Procuradores.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - MAPA DE RISCO

13.1. O mapa de risco da contratagfio sera retratado na tabela abaixo, por meio do documento
elaborado para a identificagiio dos principais riscos que permeiam o procedimento, contendo
as agdes de controle, prevengdo e mitigagdo de impactos, materializando-se no mapa de risco
da contratagdo.

Fase — Planejamento:

RISCO

DANO

PROBABILIDADE

IMPACTO

ACAO PREVENTIVA

ACAO DE CONTINGENCIA

Levantamento inadequado
da demanda

Contratagao superdimensionada ou
insuficiente

Media

Alto

Realizar diagnostico tecnico
detalhado, histonco de
consumo

Ajuste contratual via termo aditivo
ou nova contratagdo complementar

Especificagdo teenica
generica ou resiritiva

Dirgcionamento indevido ou
fracasso da heitagao

Media

Allo

Elaborar especificagio
baseada em desempenho ¢
resultados, com pesquisa de
mercado ampla

Revisdo do TR antes da publicagao
ou revogagdo do cename

Pesquisa de pregos
meonsisiente

Sobreprego ou contratagio
inexequivel

Media

Alto

Utilizar multiplas fontes
oficiais, contratos similares
e pamnets de pregos

Revisdo da esumativa

Subestimagéo dos custos
indiretos (logistica,
manutengio, suporte)

Necessidade de reequilibrio
financero

Media

Medio/Alto

Mapear todos os
componentes da solugdo
(ciclo completo)

Avaliar reequilibrio econdmico-
financeiro conforme legislagdo

Definigdo inadequada de
indicadores de desempenho

Dificuldade na fiscalizagdo e
aplicagio de penalidades

Alta

Alto

Estabelecer metas objetivas,
mensuravers e vinculadas ao
pagamento

Revisar clausulas em eventual
prorrogagio contratual

Auséncia de matriz de
responsabilidades clara

Conflitos entre contratante ¢
contratada

Media

Medio

Incluir responsabilidades no
TR

Formalizar ajustes por meio de
apostilamento ou orientagdo formal

Incompatiby lidade
nrcamemana

Impossibilidade de contratagao

BamxaMedia

Alto

Venficar dotagdo e
compatibilidade com
PPA/LDO/LOA

Reprogramagdo orgamentana
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Fica dispensada a prestagio de garantia para execugio da contrata¢io, conforme faculta o
art. 96 da Lei Federal n. 14.133/2021, nos termos do subitem 13 do Termo de Referéncia.

\ CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUBCONTRATACAO \

15.1. E vedada a subcontratago do objeto deste Contrato.

[ CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS |

16.1. O Licitante ou a Contratada que incorra nas infragdes previstas no art. 155, da Lei Federal
n. 14.133/2021, apuradas em regular processo administrativo com garantia de contraditorio
e ampla defesa, sujeita-se as seguintes sangdes:

16.1.1. Adverténcia.

16.1.2. Multa.

16.1.3. Impedimento de licitar e contratar.

16.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.2. A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

16.3.A competéncia para determinar a instauragdo do processo administrativo. julgar e aplicar
as sang¢des € da Autoridade Maxima deste orgdo.

16.4.F admitida a delegacio da competéncia, ressalvados os casos de aplica¢do de sangdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.5.A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n. 14.133/2021, no Decreto Estadual n. 1.525/2022
e. subsidiariamente, na Lei Estadual n. 7.692/2002.

16.6. A sangdo de adverténcia serd aplicavel nas hipdteses de inexecu¢io parcial do Contrato
que ndo implique em prejuizo ou dano a Administragdo, bem como na hipotese de
descumprimento de pequena relevancia praticado pelo licitante ou fornecedor e que ndo
justifique imposigdo de penalidade mais grave.

16.7.Salvo quando houver duvida juridica especifica, fica dispensada a elaboragio de parecer
juridico nos processos que impliquem na aplicagio de simples adverténcia.

16.8.A sancdo de multa serd aplicada isolada ou cumulativamente com outras penalidades no
caso de atraso injustificado ou em qualquer outro caso de inexecu¢do que implique
prejuizo ou transtorno a administragao.

16.9.A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor do Contrato e sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas na tabela abaixo:

GRAU DA INFRACAOPONTOS DA INFRACAO |CORRESPONDENCIA

I ! 1%

2 2 1.5%
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3 3 2%
4 4 2.5%
3 5 3%
6 6 3.5%
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
I Fraudar qualquer documentagdo que devera ser entregue & 6 Por ocorréncia
Contratada para posterior pagamento da nota fiscal.
2 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes 3 Por ocorréncia
3 Recusar-se a executar determinagdes da Fiscalizagdo, sem motivo 5 Por ocorréncia
Jjustificado.
Para os itens a seguir, deixar de:
4 Informar alteragdes de telefone. enderego, conta bancaria ¢ e-mail. 2 Por ocorréncia
5 Responder tempestivamente as indagages formuladas pela 3 Por ocorréncia
Contratada. e por dia.
6 Apresentar informagdes atualizadas. 3 Por ocorréncia
7 Cumprir quaisquer itens nao previstos nesta tabela de multas. 1 Por item ¢ por
ocorréncia,
8 Manter a documentagdo de habilitagao atualizada. | Por item ¢ por
ocorréncia,
9 Cumprir determinagéo formal ou instrugdo complementar da 2 Por ocorréncia
Fiscalizagdo
10 Prestar o fornecimento dentro dos padrdes estabelecidos. 4 Por ocorréncia
11 Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentagio 1 Por item e por
exigida no contrato. z
ocorrencia,
12 Atender as demais obrigagdes e responsabilidades previstas na Lei 3 Por item e por
Federal n. 14.133/2021 e Decreto Estadual n. 1.525/2022. L
ocorrencia.

16.10. Quando a Contratada alcangar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente. em
infracdes previstas, restara configurado também a inexecugdo total do objeto.

16.11. A multa poderd. na forma do Contrato, ser descontada de pagamento eventualmente
devido pela Contratada decorrente de outros contratos firmados com a Administragdo
Publica Estadual.

16.12. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.
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16.13. A aplicagdo de multa moratoria ndo impedira que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicagdio cumulada de
outras sang¢des previstas na Lei Federal n. 14.133/2021.

16.14. A sangiio de multa podera ser aplicada cumulativamente com as sangdes previstas nos
subitens 16.14, 16.15,16.16,16.14,16.17.16.18.

16.15. Salvo quando houver duvida juridica especifica, fica dispensada a elaboracdo de parecer
juridico nos processos que impliquem na aplicagdo de multa isolada ou combinada com a
pena de adverténcia.

16.16. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimagao.

16.17. Caso o Contratado ndo tenha nenhum valor a receber do Contratante, ou os valores do
pagamento ¢ da garantia contratual forem insuficientes, o Contratante concedera o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento de sua intimag#o, para que a multa seja
paga.

16.18. Esgotados os meios administrativos para a cobranga dos valores devidos, o Contratante
providenciard o encaminhamento do processo a Procuradoria-Geral do Estado para que
seja realizada a cobranca judicial.

16.19. Caso o Contratante tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for
devido, o Contratado ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, despesas de processo e honordrios de advogado, estes fixados,
desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

16.20. A sangiio de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave, aquele que:

16.20.1. Dar causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administra¢iio, ao funcionamento dos servigos plblicos ou ao interesse coletivo.

16.20.2. Dar causa a inexecugao total do Contrato.

16.20.3. Nio manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado.

16.20.4. Nio celebrar o Contrato ou ndo entregar a documenta¢do exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

16.20.5. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem

motivo justificado.

16.21. As sangdes previstas nos subitens anteriores impedirdo o sancionado de licitar ou
contratar no Ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Mato Grosso,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

16.22. A sangiio de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada aquele

que:
16.22.1. Apresentar declara¢do ou documentago falsa exigida para o certame ou prestar
declaracio falsa durante a licitag@io ou a execugdo do Contrato.
16.22.2. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do Contrato.
16.22.3. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
16.22.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.
16.22.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.
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16.23. As sancdes previstas nos subitens anteriores também se aplicam as hipoteses do item
17.12, quando o caso concreto justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

16.24. As sangdes estabelecidas no item 17.14 sera precedida de analise juridica e sera
aplicada, exclusivamente, pela Autoridade Maxima do érgéo.

16.25. A sangdo prevista no item 17.14, aplicada por qualquer ente da Federagdo, impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Plblica direta e indireta do
Estado de Mato Grosso. pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.26. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n. 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Pablica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei e nos regulamentos estaduais complementares.

16.27. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus adminjstradores
e socios com poderes de administragiio, a pessoa juridica sucessora ou 4 empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados. em todos os casos., o contraditério, a ampla defesa ¢ a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

16.28. Antes da remessa a Procuradoria-Geral do Estado para cobranga de créditos oriundos de
Contrato administrativo, o Contratante deve optar, preferencialmente, pela compensagio
com eventuais pagamentos devidos ao Contratado, independentemente de estes ou aqueles
decorrerem de contratos distintos e/ou de Secretarias distintas, nos termos da
ORIENTACAO JURIDICO-NORMATIVA 014/CPPGE/2022.

16.29. Apds a apuragdio dos fatos e responsabilizagido da empresa, as penalidades aplicadas
constardo registradas nos sistemas informatizado do Estado de Mato Grosso (Cadastro de
Fornecedores) e do Poder Executivo Federal, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep).

16.30. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n.
14.133/2021.

16.31. Demais consideragdes e ritos concernentes a aplicacdio de sangdes vide Decreto Estadual
n. 1.525/2022.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ANTICORRUPCAO

17.1. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensac¢do, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer
espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma
a ele ndo relacionada. o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.
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17.2.Consta em anexo do contrato o Termo Anticorrup¢io (Anexo), expresso pelo contratado,
declarando formalmente que a condugio de seus negdcios segue estritamente a lei, a moral
e a ética.

| CLAUSULA DECIMA OITAVA - CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes
contidas estabelecidas, na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Estadual n°
1.525/2022 e demais normas federais de licitagbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de
Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - EXTINCAO DO CONTRATO |

19.1. O Contrato podera ser rescindido, mediante formaliza¢do da nova contratagdo, proveniente
de adesdo a Ata de Registro de Pregos, homologada e publicada pela SEPLAG/MT, para prestacio
de servicos especializados em SOLUCAO DE OUTSOURCING (impressdo, copia e
digitalizacdo) e GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO DEPARTAMENTAL, manuten¢io
preventiva e corretiva, fornecimento e reposi¢édo de pegas e insumos/consumiveis (incluso papel),
além de instalacdo de software necessario para a operacionaliza¢do e gerenciamento de ativos e
bilhetagem das paginas.

19.2. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art.75,
incisoVIIl, da Lein.°14.133/2021, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as
obrigagdes de ambas as partes contraentes.

[ CLAUSULA VIGESIMA — ALTERACAO DO CONTRATO

20.1. O contrato poderd ser alterado na forma do artigo 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021 e artigo 277 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

19.2 O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

19.3 Registros que ndio caracterizam alteragiio do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebra¢do de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133/2021.

19.4Durante a vigéncia do contrato o contratado poderé solicitar a revisdo dos pregos para
manter o equilibrio econdmico-financeiro obtido na licitagdo, mediante a comprovagio
dos fatos previstos no art. 124, I, alinea *d”, da Lei n® 14.133/2021.

19.50s pedidos de revisdo dos pregos contratados deverdo seguir os procedimentos previstos
no art. 269 e seguintes do Decreto Estadual n® 1.525/2022.
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| CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - REAJUSTE

21.1. Para reajuste, podera ser concedido, a requerimento do Contratado, e depois de
transcorrido um ano da data-base vinculada a data do orgamento estimado ou. nos casos
de contratagdes diretas, & data de assinatura do Contrato, sendo acordado o indice IPCA-
E. restando sua analise de competéncia do Contratante.

21.2.Reajuste é a recomposi¢ao do equilibrio econdmico financeiro alterado em decorréncia de
variacdo ordindria de pregos através da aplicagdo de indice inflaciondrio geral ou setorial
previamente definido em Contrato, que ocorrerd nos contratos em que ndo houver regime
de dedicacdo exclusiva de mio de obra ou predominancia de mio de obra, mediante
previsdo de indices especificos ou setoriais.

21.3.Excepcionalmente, na auséncia dos indices especificos ou setoriais, previstos no subitem
anterior, adotar-se-a o indice geral de pregos mais vantajoso para a Administragdo,
calculado por instituigdo oficial que retrate a variagdo do poder aquisitivo da moeda.

21.4.0 deferimento do reajuste acima descrito somente terd incidéncia no prego contratado a
partir da data do protocolo do pedido de reajuste.

21.5.0 prego poderd ser reajustado novamente somente apés 12 (doze) meses do anterior.
incidindo sobre o valor atualizado do contrato.

21.6.Nos reajustes subsequentes o termo inicial do periodo de corregiio monetdria ou reajuste
serd a data a que o reajuste anterior tiver se referido.

21.7.S#0 nulos de pleno direito quaisquer expedientes que, na apuragdo do indice de reajuste,
produzam efeitos financeiros equivalentes aos de reajuste de periodicidade inferior  anual.

21.8.A prorrogagio contratual sem a solicitagdo do reajuste implica a preclusdo deste, sem
prejuizo dos futuros reajustes nos termos pactuados.

21.9.No caso de atraso ou ndo divulgacio do indice de reajustamento, o Contratante pagard a
Contratada a importancia calculada pela tltima variago conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

21.10. DA REVISAO/REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

21.10.1. Também durante a vigéncia da contratagdo. a Contratada podera solicitar a
revisdo dos precos para manter a equagdo econdmico-financeira do Contrato, mediante
a comprovagio dos fatos, inclusive com demonstragéo em planilhas de custos.

21.10.2. Revisdo ¢ a recomposicio do equilibrio econémico financeiro alterado em
decorréncia de varia¢@o extraordindria de pregos.

21.10.3. Cabe ao Contratado fazer requerimento fundamentado que indique o fato
extraordindrio imprevisivel e desequilibrio de precos e insumos, este (ltimo
devidamente acompanhado de documentagio comprobatéria da varia¢do de pregos.

21.10.4. Protocolado o pedido. caberd ao Contratante confirmar a ocorréncia de fato
extraordinario, bem como realizar nova pesquisa de pregos atualizada.
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21.10.5. Os pregos contratados que sofrerem revisdo ndo poderdo ultrapassar os precos
praticados no mercado, de acordo com pesquisa de precos realizada pelo Contratante,
mantendo-se pelo menos a diferenga percentual apurada entre o valor originalmente
constante na proposta com aquele vigente no mercado a época da licitagdo ou
contratacdo direta.

21.10.6. Constatado pelo Contratante que o prego contratado esta superior a média dos
precos de mercado, em pesquisa realizada, solicitard formalmente ao Contratado a
reducdo do prego de forma a adequé-lo ao praticado no mercado.

21.11. DA ANALISE CONTABIL E JURIDICA DOS REAJUSTES/REVISAO:

21.11.1. Os pedidos de revisdo ou reajuste dos pregos contratados passardo por analise
contabil e juridica do Contratante, cabendo ao representante do orgdo ou entidade
Contratante a decisdo sobre o pedido.

21.11.2. Apds o pedido, o Contratante terd o prazo de 30 (trinta) dias para
resposta/conclusdo do procedimento.

21.11.3. Prescindem de encaminhamento individualizado a Procuradoria Geral do Estado
as alteragdes contratuais objeto de pareceres referenciais ou atos normativos, bem como
o reajuste e repactuagdo apostilados conforme previsdo contratual, salvo divida
especifica.

21.11.4. Deferido o pedido pela autoridade competente, a revisdo sera registrada por
aditamento ao Contrato, e o reajuste mediante apostilamento.

21.11.5. Podera ser substituido a marca/modelo do produto objeto do contrato, a
requerimento do Contratado, desde que fique comprovada a impossibilidade ou
dificuldade momentidnea ou definitiva de obtengdo do produto anteriormente
contratado, nas condi¢des pactuadas, seja ofertado novo produto com caracteristicas
equivalentes ou superiores as do anterior. e qualquer acréscimo financeiro seja de
responsabilidade do Contratado.

21.11.6. Cabera ao Contratado demonstrar a equivaléncia entre os produtos, e ao
Contratante a aceita¢do de maneira formal, apds a manifesta¢éo do fiscal.

21.11.7. A substituigdo da marca/modelo, ainda que temporaria, ndo constitui alteragao
do objeto contratual, mas devera ser formalizada através de aditivo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DIREITO DE PETICAO ]

22.1.No tocante a recursos, representagdes e pedidos de reconsideragdo, devera ser observado
o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133/2021 e art. 143 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — NULIDADE DO CONTRATO

23.1.Constatada irregularidade no procedimento de contratagio ou na execugiio contratual, caso
ndo seja possivel o saneamento, a decisdo sobre a suspensio da execugdo ou sobre a
declara¢do de nulidade do contrato somente serd adotada quando revelar medida de
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interesse publico, com avaliagio, entre outros, dos aspectos descritos no art. 147 da Lei n®
14.133/2021.

23.2.A nulidade ndo exonera o contratante do dever de indenizar o contratado pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz. bem como por outros
prejuizos regularmente comprovados, desde que ndo lhe seja imputavel, e sera promovida
a responsabilizagio de quem lhe tenha dado causa, nos termos do que estabelece o art. 149
da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - PUBLICACAO

24.1. O contratante devera providenciar a publicidade deste contrato e dos seus aditivos no
Portal Nacional de Contratacdes Pablicas (PNCP), no sitio eletronico oficial do érgéo
contratante e no Diario Oficial do Estado, conforme os art. 296 e 297 do Decreto Estadual
n° 1.525/2022.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — OBRIGACOES ACERCA DO TRATAMENTO
DE DADOS

25.1. As partes do contrato devem cumprir as obrigagdes legais relativas ao adequado
tratamento de dados, nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), bem como
observar o que segue:

25.1.1. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses

permitidas em Lei.

25.1.2. A Administra¢do devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo contratado.

25.1.3. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

25.1.4. O contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

25.1.5.0 contratado devera prestar, no prazo fixado pelo contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

25.1.6. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DO FORO

26.1. Fica eleito o foro de Cuiabd, Estado de Mato Grosso, como competente para dirimir
quaisquer dividas ou questdes decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo puderem
ser compostas pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/2021.
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26.2. E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na
presenca das testemunhas abaixo, em 01 (uma) via, para que produza todos os efeitos
legais.

Cuiaba/MT, 05 de margo de 2026.

GILBERTOG: DO
Sect Ltl‘l. il' t f sauae

\\ ‘
)
/ffa'w\/w m% vy Ar
W.A. EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA
Elieser Gawlinski Preussler

— TCNPJ: 09.238.496/0001-G0 |
INSC. EST.: 28 358.089-4
W AEQUIPAMENTOS E SERVIGOS LTDA
Av. Mascarenhas de Moraes, 1655
Bairro: Monte Castelo
CEP: 79.118-680

[—CAMPO GRANDE " ‘“:j
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TERMO ANTICORRUPCAO

(...), por seu Representante legalmente constituido, DECLARA, sob as penas da lei:

Que estd ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgio brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a abster-se de
qualquer atividade que constitua uma violagdo das disposicdes destas Regras Anticorrupgio,
por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus socios que
venham a agir em seu nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecu¢fo do presente contrato,
de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execugdo deste contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores, empregados,
agentes ou socios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar
o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a
qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer
terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decis@o do agente ou do governo, ou
para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, e
que violem as Regras Anticorrup¢do.

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietdrios ¢
acionistas que atuam em seu nome, concorda que o contratante ou seu cliente final terdo o
direito de realizar procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua com
as declaragdes e garantias dadas neste ato, mediante notificacao prévia, e que deve cooperar
plenamente em qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaragéo.

Declara neste ato que: (a) ndo violou, viola ou violara as Regras Anticorrupg¢éo; (b) tem ciéncia
que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgo € proibida; (c) e que conhece que a
comprovagdo de sua participagio em atos de corrupgdo em desfavor do Erario Estadual suscita
a possibilidade de extin¢do do contrato. sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

Local, data.

...........................................................

Mo Forducli @l TONPJ: 09.238.496/0001-00 |

.........................................................

Representante ou Procurador da Empresa

INSC. EST.: 28.360.900-4
W. A EQUIPAMENTOS E SERVIGOS LTDA

Av. Mascarenhas de Moraes, 1656

Bairro: Monte Castelo

CEP: 79.118-690
Iﬁ"”"" GRANDE .
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FILIPE TOMAZONI| - TABELIAO

PROCURAGAO BASTANTE QUE FAZ, NA FORMA ABAIXO DECLARADA.

S A I B A M, quantos este publico instrumento de procuracdo bastante
Jl virem que, no dia 25 de abril de 2025, nesta cidade, municipio e
9| comarca de Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul, na sede do 1°
| Tabelionato de Notas, perante mim, Paula Cristine de Pinho Araujo,
Escrevente Autorizada, que a fiz e assino, compareceu como
OUTORGANTE: W.A. EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ.MF
sob numero 09.238.496/0001-00, pessoa juridica de direito privado com
sua matriz estabelecida na Rua Abrdo Julio Rahe, 1.435, Loja 02
Bairro Centro, em Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul, CEP
4 79.020190, neste ato representada por WELLINGTON REINALDO NABUCO,
5| portador da Cédula de Identidade RG numero 767.374 Orgdo Emissor
SSP/MS, inscrito no CPF.MF sob nuUmero 608.097.791-53, brasileiro,
casado, empresario, residente e domiciliado na Rua Kame Takaiassu,
n® 20, Lote T9, Casa 33, Carandad Bosque, nesta Capital; nos termos da
Clausula da ultima Alteragdo Contratual devidamente registrada na
4 JUCEMS em 08/02/2022, sob n°® 54814515 . A capacidade e a identidade
jil do presente sdo reconhecidas por mim, mediante apresentacdo de
Wl documentos de identificagdo, ficando as cépias arquivadas na Pasta
286-P, Arquivo 165, do que dou fé. E, pelo representante da
i Outorgante me foili dito que, por este instrumento e na melhor forma de
Bl direito, nomeia e constitui seus bastantes PROCURADORES: CHRISTIANO
| ALVARES NETTO, portador da carteira de habilitagdo numero 00993932270
Orgdo Emissor DETRAN MS , inscrito no CPF.MF sob numero 689.966.591-
W 34, brasileiro, casado, gerente de conta, residente e domiciliado na
Jl Rua Rogério Cavalari n 285, Residencial Marbella 2, Bairro
Y Tiradentes, nesta Capital, e/ou ELIESER GAWLINSKI PREUSSLER, portador
) da Carteira Nacional de Habilitacdo numero 03397627576 Orgdoc Emissor
| DETRAN MT, inscrito no CPF.MF sob numero 006.599.051-08, brasileiro,

tﬁ,divorciado, gerente de conta, residente e domiciliado na Rua
"4 Botafogo, n° 164, Jardim Guanabara, na Comarca de Cuiaba-MT; a quem

:confere poderes para representd-la perante todas as reparticdes

. 2 publicas federais, estaduais e municipais, autarquias, sociedades de
4 economia mista, Inspetorias e Delegacias da Receita Federal, Caixa

Econémica Federal, Banco do Brasil S/A, Departamento Nacional de
Infra estrutura e Transporte (DNIT), bem como em todo e qualquer
# Ministério, podendo apresentar proposta, ofertar lances em pregoes,
jnegociar pregos, interpor recursos, assinar atas e praticar todos os

« demais atos pertinentes a certames licitatérios, praticar enfim os

4 atos necessarios ao fiel e cabal desempenho deste mandato, vedado
 substabelecer. ADVERTENCIA: A partes OUTORGANTES declara que: I)
?,forneceu os dados de qualificagcdo dos OUTORGADOS e dos elementos

& relativos ao objeto deste mandato; II) conferiu esses dados e se

responsabiliza por sua veracidade e por gqualquer incorrecgdo; III)

i .4 possui ciéncia de que ndo serd feita alteracdo desta procuracgdo para
&l alteragdo de dados; IV) que tem ciéncia e concorda, de forma livre,

. informada e inequivoca, com o fato de gue os Notarios, Registradores

Y 4 e seus auxiliares, em decorréncia da lavratura do ato, poderio
4 acessar, utilizar, manter e processar, eletrdénica e manualmente,

| dados pessocais e as informagées e demais dados prestados,

-% compartilhando-os com outros agentes de tratamgnto de dados,

7ande/MS
mail.com

Rua Euclides da Cunha, 140 - Centro - Campo
Tel. (67) 3022-8470 - E-mail: 1oficiotomazoni@
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- conlinua no verso -



