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SES
Saeretana
de Estaco
de Saude

Suparintendéncia de Agquisict

SECRETARIA ADJUNTA DE AQUI
\ Coordenadoria de Contratos

CONTRATO N° 316/2024/SES-MT.
ORIGEM: PREGAO ELETRONICO N°. 0118/2024. :
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SES-PRO- 2023/2887

INTERESTADUAL, NO TERRITORIO BRASILEIRO,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE CONSULTA,
RESERVA,  EMISSAO, REMARCACAO E
CANCELAMENTO DOS BILHETES DE PASSA'GENS
RODOVIARIAS, PARA ATENDER OS USUARIOS
(PACIENTES E ACOMPANHANTE) DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE EM TRATAMENTO FORA DO
ESTADO DE MATO GROSSO, CADASTRADOS NA

DOMICILIO, UNIDADE DA SECRETARIA DE
ESTADO DE SAUDE - SES/MT

CONTRATANTE: O ESTADO DE MATO GROSSO por meio da SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE/FUNDO ESTADUAL DE SAUDE, com sede no Centro Politico
Administrativo, bloco 05, Cuiaba&/MT, inscrita no CNPJ sob n. 04.441.389/0001-61 neste ato
representado pelo Secretrio de Estado de Saude Sr. JULIANO SILVA MELO, brasileiro,
portador da cédula de identidade RG n° ***536715 - SSP/RO, inscrito no CPF sob o n°
*%%180.542-15, residente e domiciliado nesta Capital.

CONTRATADA: A empresa CONNECT BRASIL VIAGENS E TURISMO LTDA ME,
inscrita no cadastro do CNPJ sob o n° 20.415.385/0001-65, localizada sito & Av. Tamandarg, n°
230 — Sala 05 Sobreloja, Zona 01, Maringd - PR — CEP: 87013-210 telefone (44) 3030-0300 ¢ ¢-
mail rosana@connectbrasilnn'ismo.com.br, neste ato representado pela Sra. ROSANA MARIA
RODRIGUES VIEIRA, portadora da Cédula de Identidade n® **** 311-6 e cadastrada no CPF
n® ****84.029-33.

Firmam o presente contrato: Considerando a autorizagio para aquisigdo do objeto de que trata
o processo administrativo n° SES-PRO-2023/28876, resolvem celebrar o presente CONTRATO,
que seré regido por suas clausulas, pelos preceitos de direito pablico, pela Lei n° 14.133/2021,
Decreto Estadual n° 1.525/2022, Lei n° 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), no que
couber, assim como, supletivamente, pelos Principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposigdes de direito privado.
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1 CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

|

1.1 “Contrata¢do de empresa especializada na prestacdo de servico de agenciamento e
fornecimento de passagens terrestres interestadual no territério brasileiro, compreendendo
os servigos de consulta, reserva, emissdo, remarcagio e cancelamento dos bilhetes de passagens
rodovidrias, para atender os usudrios (paciente e acompanhante) do Sistema Unico de Saude
em Tratamento Fora do Estado de Mato Grosso, cadastrados na Coordenadoria de
Tratamento Fora do Domicilio, unidade da Secretaria de Estado de Satde — SES/MT”, nas
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2 Vinculam esta contratagio, independentemente de transcrigdo: o Edital do Pregéo n°
0118/SES/2024; (b) o Termo de Referéncia n® 003/2023/COTFD/SUREG/GBSAREG/SES/MT —

42 retificagdio; (c) a proposta do Contratado; (d) anexos dos documentos aqui listados;

2 CLAUSULA SEGUNDA — ESPECIFICACOES DO OBJETO

]

2.1 Os pregos do objeto contratado sdo os obtidos no Pregdo Eletrdnico n® 0118/SES/2024,
abaixo indicados, nas quais estdo incluidas todas as despesas necessérias & sua execugao (tributos,

seguros, encargos sociais, etc.).

ITEM

ESPECIFICACAO

. VALOR
TOTAL
PREVISTO
(12 MESES)

VALOR TOTAL
PREVISTO

| (ameses)

TAXA DE

| AcENCIAMENTO

SERVICO DE AGENCIAMENTO E FORNECIMENTO DE
PASSAGENS TERRESTRE INTERMUNICIPAL E
INTERESTADUAL NACIONAL, PARA ATENDER OS
USUARIOS (PACIENTE E ACOMPANHANTE) DO
SUS/MT. EM TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE CONSULTA,
RESERVA, EMISSAQ, REMARCACAO E
CANCELAMENTO DE BILHETES DE PASSAGENS
RODOVIARIAS/TERRESTRES COM MENOR TAXA
ADMINISTRATIVA SOBRE O VALOR DO BILHETE.

R$ 536.622,73

RS 1.073.245,47

0,01%

VALOR TOTAL PREVISTO:

RS 1.073.24547

2.2 O Valor Total Previsto do presente Termo de Contrato é de R$ 1.073.245,47 (um milhdo e

setenta e trés mil e duzentos e quarenta e cinco reais e quarenta e sete centavos).

3 CLAUSULA TERCEIRA — CASOS OMISSOS

3.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133/2021, no Decreto 1.525/2022 e demais normas estaduais de licitagSes e contratos
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administrativos e, supletivamente as disposigdes contidas na Lein® 8.078/ 199Q - Qédigo de Defesa
do Consumidor, normas ¢ Principios Gerais dos Contratos ¢ disposi¢des do direito privado.

| 4 CLAUSULA QUARTA — PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO |

4.1 Apos a homologagéo da licitagdo, a Adjudicataria teré o prazo de até 05 dias 1teis, contados
a partir da data da convocagio formal pelo contratante, para assinar o Contrato, sob pena
de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no edital;

4,1.1 O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada da Adjudicatéria e aceita pela Administragéo.

4.2 O prazo de vigéncia desta contratagio € de 24 (vinte e quatro) meses, com inicio em
11/11/2024 e término em 10/11/2026, atendidos os requisitos descritos no art. 106 da Lei n°
14.133/21 e no art. 289 e seguintes do Decreto Estadual n® 1.525/22.

4.3 O contrato podera scr prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde quc a
autoridade competente ateste que as condigdes € 08 pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, sendo permitida a negociagéo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus
para qualquer das partes nesse caso.

4.4 A possibilidade de prorrogagdo de que trata o item anterior ¢ vantajosa para a Administragdo,
tendo em vista que a saide é considerada um servigo essencial e continuo, desta forma, a
prorrogagio descrita no item 4.3, além de garantir a continuidade do servigo, proporcionara a
Administragio Pablica a reducdo de custos e aumento da eficiéncia na gestdo de recursos,
melhorando assim, o planejamento de investimentos.

4.5 O servigo a ser contratado é continuo, pois ir4 atender a necessidade da Secretaria Estadual de
Satide, que por meio da Coordenadoria de Tratamento Fora do Domicilio, encaminha
diariamente usuérios (paciente e acompanhante) da rede SUS, para realizar tratamento de saide
em outras unidades da federagdo, devendo garantir o meio de transporte para 0s mesmos,
conforme determina a Portaria Ministerial N° 055/1999

4.6 A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cadal2 (doze) meses,
por meio de pesquisa de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n° 1.5252/2022, a
qual deve obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1°, do Decreto Estadual n°
1.525/2022.

4.7 No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e
operacional em sua manuten¢do, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca da
regularidade da prestagio contratada e do gestor do contrato acerca da manutencdo da
necessidade e atualidade das especificagdes do objeto para atendimento a demanda publica.

5 CLAUSULA QUINTA - MODELO DE EXECUCAO |

5.1 Prazo de execugio:

5.1.1 O prazo para inicio da execugdo dos servigos serd de até 07 (sete) dias tteis, apds a
assinatura do Contrato;

5.1.2 A contratada devera disponibilizar os bilhetes de passagens terrestres em até 02 (duas)
horas ap6s a solicitagdo, via e-mail ou, quando solicitado, por aplicativo de mensagens
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eletronicas, ou ainda, sendo o caso, fisicamente, por mensageiros da empresa Contratada,
devidamente identificados por crachés ¢/ou uniformes no enderego previamente designado pela
CONTRATANTE, inclusive aos sdbados, domingos, feriados ou no periodo noturno quando
necessario, nas situagdes excepcionais.

5.1.3 Havendo problemas de ordem técnica que inviabilize o atendimento do prazo fixado no
subitem anterior a Contratada devera comunicar imediatamente ao Fiscal de Contrato, apos o
recebimento do pedido, ficando a extensdo do prazo a ser concedido a critério da Fiscalizagdo.

5.1.4 Persistindo os problemas técnicos na emissdo de bilhetes de passagens terrestres, a
CONTRATADA deverd deslocar-se, por meios proprios, aos balcOes das empresas de
transporte terrestre, objetivando atender o solicitado pela CONTRATANTE.

5.1.5 Excepcionalmente, em carater de urgéncia, formalizado pela contratante na requisigdo, a
emissédo de bilhete, alteragfio, cancelamento e atividades correlatas poderdo ser solicitadas pelos
gestores do contrato com a exigéncia de cumprimento em prazo inferior ao previsto no item
anterior, devendo a Contratada, nesse caso, atendé-los e enviar a confirmacdo ao Confratante
em menor tempo possivel a partir da solicitagao.

5.1.6 Em caso de emissdo/remarcagiio de passagem terrestre com erro e/ou omisséo atribuivel
4 empresa e que comprometa sua utilizagio, a CON TRATADA devera providenciar a corre¢ao,
¢ ainda arcar com eventuais prejuizos que isso acarretar.

5.1.7 A Contratada devera providenciar a substituigdo de passagens quando ocorrer mudangas
de itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante requisi¢io da
CONTRATANTE.

5.1.8 A Contratada quando solicitado pelo contratante, por ocasifio de cancelamento de
passagem deverd enviar informagdes acerca da vantajosidade entre opgdo por crédito para
aquisi¢do futura ou reembolso.

5.1.9 Nas hipéteses de emissio, com posterior cancelamento/alteragéo, em que as empresas de
transporte terrestre nfo cobrem valores ou multa por cancelamento/alteragdo de bilhete, a
Contratada devera repassar referido beneficio ao Contratante, néio devendo haver cobranca a
esse respeito.

5.1.10 Devera reembolsar em até 30 (irinta) dias, a SES/MT, o valor das passagens terrestres
emitidas, pagas e ndo utilizadas durante o periodo de sua validade, deduzidos os valores
referentes multas cobradas pelas empresas de transporte terrestre, independente da vigéncia do
Contrato.

5.1.11 A nota de crédito resultante do reembolso serd em favor da CONTRATANTE, a ser
utilizada como abatimento no valor de faturas posteriores ou, no caso de inexisténcia destas,
paga mediante emissdo de Documento de Arrecadagdo - DAR pelo Sistema de Arrecadagao da
Secretaria de Estado de Fazenda de Mato Grosso ou, ainda, cobranga judicial.

5.1.12 A nota de crédito devera conter detalhadamente as taxas descontadas pelas empresas de
transporte terrestre, segundo as regras tarifarias vigentes, a fim de proporcionar conferéncia por
parte do gestor do contrato.
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5.1.13 Caso a CONTRATADA nio emita nota de crédito no prazo citado ou ndo informe o
valor a ser reembolsado, o valor total do bilhete scré glosado em fatura a ser liquidada ou, na
inexisténcia destas, pago mediante emissdio de Documento de Arrecadagiio - DAR, ou ainda,
cobranga judicial.

5.1.14 Caso o horério de expediente do contratante seja alterado por determinagdo legal ou
imposigdo de circunstincias supervenientes, devera ser promovida adequagdo nos horérios da
prestagdo de servigos para atendimento da nova situagao.

5.1.15 Caso o horario de expediente da contratante seja alterado por determinagéo legal ou
imposigdo de circunstincias supervenientes, devera ser promovida pela Contratada a adequagao
nos horérios da prestagdo de servigos para atendimento da nova situagdo.

5.1.16 Excepcionalmente, poderé ser agendada a execugdo do servigo em dias e horérios nio
previstos acima, devendo a Contratada promover atendimento em finais de semana, feriados ou
no periodo noturno quando necessério.

5.1.17 Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a contratada deverd
apresentar justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo ¢ o prazo necessario para
a execugdo, que por sua vez analisara e tomard as providéncias para a aceitagdo ou nio das
justificativas apresentadas.

5.2 Local de Execugdo:

5.2.1 A prestagdo do servigo devera ser cumprida no perfodo e local indicado pela Contratante,
conforme requisi¢io por meio do enderego eletrénico da unidade gestora da contratagdo
(tfd_passagem@ses.mt.gov.br) ou, excepcionalmente, por meio de enderegos que possuam a
extensdo “@ses.mt.gov.br”.

5.3 Forma de Execucio:

5.3.1 A contratagio da prestadora de servigo sera formalizada mediante a assinatura de contrato
celebrado entre o Estado de Mato Grosso, por intermédio da Secretaria de Estado de Satude, ¢ a
Empresa que vier a ser contratada.

5.3.2 A Empresa contratada utilizar4 de pessoal devidamente habilitado para os servigos,
correndo por sua conta todas as despesas que incidam, direta ou indiretamente no pagamento
do pessoal.

5.3.3 A Empresa contratada deverd executar os servigos, mediante requisi¢do, devidamente,
autorizada pela Coordenadoria de Tratamento Fora do Domicilio (COTFD) — SES.

5.3.4 Excepcionalmente, a requisigdo em comento podera, por pessoas previamente designadas
pelo Contratante, ser efetuada por qualquer meio hdbil de comunicagdo, condicionada &
apresentagéo posterior da requisi¢do.

5,3.5 Em nenhuma hip6tese poderd a empresa contratada executar os servigos para particulares
ou terceiros sem autorizagio da Coordenadoria de Tratamento Fora do Domicilio (COTFD) -
SES.
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5.3.6 O prego das passagens, a ser cobrado pela contratada, devera possuir confomlida,d.e com
as tabelas praticadas pelas empresas de transporte rodoviério, priorizadas a aquisigdo de bilhetes
com tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos 6rgdos governamentais reguladores.

5.3.7 O prego das passagens sio os estabelecidos pelas empresas de transporte rodoviarios e/ou
pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT, devendo a empresa contratada
repassar & Contratante todos os pregos e vantagens oferecidos, emitindo as passagens para
horarios compativeis com a programagdo da viagem.

5.3.8 A contratada repassara a contratante os pregos das promogdes concedidas pelas empresas
de transportes, de forma a garantir a escolha mais vantajosa para a Administragao.

5.3.9 O bilhete compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
conforme solicitagdo pela Contratante.

5.3.10 Trecho, compreende todo o percurso entre a origem € 0 destino, independentemente de
existirem conex®es ou serem utilizadas mais de uma empresa de transporte terrestre de
passageiros.

5.3.11 A contratada devera reservar/emitir a passagem de menor prego, sempre que possivel,
dentre aqueles oferecidos pelas empresas de transporte rodoviario, inclusive os decorrentes da
aplicagéo de tarifas promocionais ou reduzidas, para horarios compativeis com a programagdo
da viagem, sempre ap0s prévia determinagdo da Contratante.

5.3.12 Em regra, as solicitagdes de emissdo de bilhetes de passagens terrestres serdo feitas a
CONTRATANTE via e-mail ou por outro meio de comunicagdo formal, com antecedéncia
minima de 01 (um) dia Gtil da data fixada para a viagem. Contudo, excepcionalmente, poderéo
ocorrer solicitagdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em situagdes de carater
emergencial. Neste caso, a CONTRATADA deverd envidar esforgos para atender ao
CONTRATANTE.

5.3.13 A Contratada deverd condicionar a consulta, reserva, emissdo, remarcagdo e
cancelamento dos bilhetes de passagens, 4 emissdo de requisi¢des pelo Contratante, enviadas,
por esse, exclusivamente por meio do enderego eletrénico da unidade gestora da contrata¢ao
(tfd_passagem@ses.mt.gov.br) ou, excepcionalmente, por meio de enderegos que possuam a
extensio “@ses.mt.gov.br”, devendo, a Contratada, em qualquer das hipdteses, e apos a
Eventual  consulta/cotagio/reserva/emissdo/remarcagdo/cancelamento  de  passagens,
encaminhar, imediatamente, os respectivos documentos/bilhetes ao referido enderego
eletrdnico da unidade gestora (tfd_passagem(@ses.mt.gov.br).

5.3.14 A CONTRATADA devera prestar assessoramento para a definigdo de melhor roteiro,
horario de partida e chegada, melhores tarifas promocionais, procedendo, outrossim, quando
solicitado pelo Contratante,  filtragem dos resultados por meio de critérios diversos, tais como
horérios de embarque e desembarque, duragdo do percurso, passagens promocionais e mais
econdmicas, de forma a otimizar o deslocamento do paciente em TFD.

5.3.15 A escolha do trajeto deve recair prioritariamente em percursos de menor duragio,
evitando, sempre que possivel, trechos com escalas € conexdes.

5.3.16 A CONTRATADA devera realizar a resolugdio de problemas que venham a surgir
relacionados com passagens € embarques.
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5.3.17 Nos termos do Art. 4° da Resolugiio N.° 4.282/2014/ANTT, os bilhetes de passagem
terrestre deverdo conter, no minimo, as seguintes informagoes;

a) Nome, enderego, nimero de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e
nimero do Servigo de Atendimento ao Consumidor - SAC da transportadora;

b) Denominagdo do bilhete, de acordo com o art. 2° desta Resolugéo;

¢) Data e horario de emissdo do bilhete;

d) identificagio do passageiro, constando nome, niimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF,
se 0 possuir, e numero de documento de identificagdo oficial;

e) Valor da tarifa;

f) wvalor da tarifa promocional, se houver;

g) aliquota do ICMS e o valor monetério deste tributo;

h) valor monetario dos demais tributos incidentes (excluido o valor do ICMS);

i) valor da taxa de embarque, se houver, e desde que arrecadado pela transportadora;

j) valor do pedagio, se houver; '

k) valor do bilhete de passagem (valor total pago);

1) namero da poltrona;

m) origem e destino da viagem;

n) prefixo da linha e suas localidades terminais;

0) data e horéario da viagem;

p) namero do bilhete e da via, série, ou subsérie, conforme o caso;

q) agéncia emissora do bilhete,

r) nome da empresa grafica impressora do bilhete ¢ nimero da respectiva inscrigdo no CNPJ,
se for o caso, exceto para os bilhetes de embarque;

s) tipo de servigo, quando se tratar de viagem em servigo diferenciado;

t) forma de pagamento.

5.3.18 A CONTRATADA ao emitir as passagens terrestres, deverd informar e encaminhar a
Contratante os dados do bilhete.

5.3.19 Em casos excepcionais e de Urgéncia, a contratada deverad efetuar reservas, emisséo,
remarcagdo e fornecimento de bilhetes fora do hordrio de expediente, inclusive aos sdbados,
domingos e feriados, devendo o bilhete estar & disposigdo da Contratante em até 1 (uma) hora
ap6s o pedido.

5.3.20 A Contratada devera emitir em aberto, marcar ou remarcar as passagens terrestres,
interestaduais e intermunicipais, com fornecimento de bilhete ao interessado sem qualquer 6nus
para o contratante.

5.3.21 A CONTRATADA devera efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento
das empresas de transporte terrestre de passageiros.

5.3.22 A entrega dos bilhetes de passagens fora do horério de expediente da Contratante devera
ser realizada no enderego indicado pela Contratante ou colocado a disposigao do passageiro nas
lojas/guichés das empresas de transportes terrestres.

5.3.23 A Contratada deveré orientar o Contratante quanto ao uso das tarifas promocionais, caso
haja algum regulamento em especifico para seu uso.
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5.3.24 A Contratada deveré efetuar a troca imediata da passagem, em caso de cancelamento,
assegurando o embarque do passageiro no transporte terrestre mais préximo ao cancelado.

5.3.25 A Contratante solicitara formalmente 4 Contratada, no caso de ndo utilizagdo de bilhete
de passagem, em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao
trecho (crédito), situagio em que a Contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito
que, por medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos
na propria fatura apresentada pela Contratada, nos termos da Resolugéo ANTT N° 4282 de
17/03/2014.

5.3.26 Quando da efetuagio da glosa, eventuais taxas ¢ multas aplicadas pelas empresas de
transportes terrestres em razdo do cancelamento das passagens néo utilizadas deverio ser
consideradas, desde que comprovada sua aplicagdo.

5.3.27 Os valores ndo processados na fatura relativa a quinzena da ocorréncia deverdo ser
processados na proxima fatura emitida pela Contratada.

5.3.28 Havendo diferenga em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor
informado na nota fiscal (ou fatura) apresentada pela Contratada, a unidade gestora solicitara
manifestagio da Contratada. Ndo sendo acatada a justificativa, o Contratante efetuara a
correspondente glosa por ocasido do pagamento mensal 4 Contratada.

5.3.29 Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da
totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado poderd ser deduzido da
garantia apresentada na contratagfio ou ser reembolsado ao érgéo ou entidade, mediante
recolhimento do valor respectivo por meio de Documento de Arrecadagdo — DAR.

5.3.30 A Empresa contratada deverd comunicar & Secretaria Estadual de Satde atraves da
Coordenadoria de Tratamento Fora do Domicilio (COTFD), os eventuais casos fortuitos e de
for¢a maior, dentro do prazo de 02 (dois) dias 1iteis ap0s a verificag@o do fato e apresentar os
documentos para a respectiva comprovagdo, em até 05 (cinco) dias consecutivos, a partir da
data de sua ocorréncia, sob pena de nio serem considerados.

5.3.31 A Contratada devera comunicar a Contratante quaisquer alteracées em horarios dos
onibus e valores (aumento), no prazo de até 24 horas apés a ocorréncia, mediante envio de
correspondéncia oficial (por oficio ou por e-mail).

5.3.32 A Contratada devera fornecer passagens terrestres nacionais para quaisquer destinos
atendidos por linhas regulares de transporte terrestre, informando ao gestor do contrato o
namero do bilhete, codigo de transmissdo, empresa que ira realizar o transporte, valor dos
trechos e taxas de embarque.

5.3.33 A Contratada devera emitir ordens de passagens terrestres para todas as cidades
atendidas por linhas de transporte terrestre do Estado de Mato Grosso, devendo selecionar o
trecho mais préximo da localidade em que o paciente e ou acompanhante residir.

5.3.34 Os valores das passagens deverdo acompanhar a politica de precos determinada pelo
Poder Publico, através das Agéncias de Regulagdo.

5.3.35 Para fins de controle e comprovagdo de valores faturados, devera a contratada, apresentar
4 contratante juntamente com a fatura emitida, copia do bilhete nominal em nome do paciente,
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fatura, ou documento equivalente, que comprove os valores de tabela e/ou mercado para a
respectiva despesa.

5.3.36 A contratante reserva-se ao direito de usufruir todas as vantagens que por ventura
ocorram durante a vigéncia do contrato, tais como: descontos por compras ou reservas
antecipadas, reembolso por cancelamento, perda ou de outros géneros.

5.3.37 Ser4 rescindido o Contrato, a qualquer tempo, na hipotese em que a empresa que nio
mantiver, durante o curso do contrato, as mesmas condigdes que possibilitaram a sua
contrata¢io, bem como, em decorréncia de descumprimento de cldusulas previstas no contrato;

5.3.38 DA REMARCACAO, SUBSTITUICAO, CORRECAO E CANCELAMENTO
DOS SERVICOS:

5.3.38.1 A Contratada devera providenciar o cancelamento e/ou, substituigdo dos bilhetes
sem utilizagdo, adquiridos pelo Contratante, caso haja algum imprevisto, em até 24 (vinte ¢
quatro) horas, mediante sua solicitagio formal (por oficio ou por e-mail), visando sempre a
economia e melhor utilizagdo do recurso publico, na forma autorizada na Lei n® 11.975, de
7 de julho de 2009.

5.3.38.2 A contratada devera adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento
de passagens de trechos ndo utilizadas, independentemente de justificativa por parte da
Contratante;

5.3.38.2.1 Promover, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, mesmo que findo o contrato
celebrado, reembolso de passagens ndo utilizadas ou canceladas pela Contratante,
mediante solicitagdo feita por meio de documento oficial, a contar do recebimento do
referido documento, que podera ser remetido por meio eletrdnico, ou quando identificada
a ndo utilizagdo do bilhete pela propria Contratada, apds a data de embarque prevista,
com emissdo de nota de crédito em favor do Contratante, a ser utilizada como abatimento
no valor de faturas posteriores, ou, no caso de inexisténcia destas, reembolsadas pela
Contratada mediante depésito recolhimento do valor por meio de Documento de
Arrecadagdo — DAR, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

5.3.38.2.2 Todo e qualquer tipo de reembolso deverd ser feito exclusivamente para o
orgdo contratante, cabendo a contratada a responsabilizag@o e gerenciamento dos tramites
de reembolsos, ndo permitindo inclusive que os valores sejam devolvidos para os
servidores, colaborador ou usudrio do bilhete.

5.3.38.2.3 A nota de crédito devera conter detalhadamente os encargos descontados pelas
empresas de transporte de passageiro, segundo as regras tarifirias vigentes, a fim de
proporcionar a conferéncia por parte dos executores do contrato.

5.3.38.2.4 Caso a Contratada ndo emita nota de crédito no prazo citado ou ndo informe o
valor dos trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete sera retido em fatura a ser
liquidada, ou, no caso de inexisténcia destas, reembolsado pela Contratada mediante
recolhimento do valor por meio de Documento de Arrecadagio — DAR, ou descontado da
garantia ou, ainda, cobrada judicialmente.
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5.3.38.2.5 A reversio de passagem ndo utilizadas, também poderdo ser feitas m-ediante
glosa dos valores respectivos na fatura mensal apresentada pela Contratada, caso ja tenha
sido efetuado o pagamento,

5.3.38.2.6 Quando da efetuagdo da glosa, deverdo ser consideradas as eventuais multas
aplicadas pelas empresas de transporte de passageiros em razéo do cancelamento das
passagens ndo utilizadas.

5.3.39 A contratada devera remarcar os bilhetes de passagens rodoviérias ndo utilizadas, por
outro, com novo itinerdrio ou desdobramento, quando solicitado pelo Orgﬁo/Entidade
confratante.

5.3.40 Devera ainda providenciar a remarcagiio de passagens quando ocorrer mudangas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante requisi¢do da Contratante.
Nos casos em que houver aumento de custo, o valor inicial serd complementado e, se houver
diminui¢io de custo, emitir-se-4 nota de crédito em favor do Contratante, a ser utilizada como
abatimento do valor da fatura posterior, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento do Oficio.

5.3.41 Os bilhetes que venham apresentar qualquer erro e/ou omissdo, ou irregularidade
deverido ser substituidos, no prazo maximo de 01 (uma) hora, contados a partir da comunicago,
sem Onus para a Contratante.

5.3.42 Em caso de emissdo/remarcagdo de passagem com erro e/ou omissdo atribuivel a
empresa e que comprometa sua utilizagéo, a contratada devera providenciar a correcéo, e ainda
arcar com eventuais prejuizos que isso acarretar.

5.3.43 A contratada devera informar e justificar por e-mail e/ou documento oficial (oficio), aos
orgdos requisitantes, quando ndo houver passagens/bilhetes que atendam as linhas rodovidrias
requisitadas ou por circunstincia maior que impeca a execugdo deste termo; cabendo, porém, a
contratada: proporcionar, promover e/ou sugerir bilhetes/passagens que venha a atender as
necessidades demandadas; em casos de omissdo ou 4 ndo justificativa destes, caberdo as sangdes
previstas neste termo.

5.3.44 Em caso de custo excepcional por cancelamento e remarcagdo, devera ser comprovado
por meio de documento emitido pela empresa de transporte e apresentado com a fatura,
respeitando o limite estabelecido pela Resolugdo n. 4.282/2014, art. 13° da ANTT;

5.3.45 A contratada deverd manter o cadastro que habilite o fornecimento de bilhetes nas
empresas do segmento de Transporte de Passagens Terrestres, que atenda a todas as
necessidades da Administragao Publica.

5.3.46 DOS PRECOS DOS BILHETES DE PASSAGENS:

5.3.46.1 O valor do bilhete sera o vigente no dia da “solicitagdo, marcagdo e ou
agendamento”, devendo os valores acompanhar a politica de pregos determinada pelo Poder
Publico, através da Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos Piblicos Delegados de
Mato Grosso - AGER/MT nos casos de passagens intermunicipais e Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres nos casos de passagens interestaduais.

Pégina 10 de 32

Palacio Paiaguas, Rua D, s/n, Bloco 5, Centro Politico Administrativo — CEP: 78.049-902
Cuiabd — Mato Grosso — Telefone: (65) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br.




. BES Govermo de SECRETARIA ADJUNTA DE AQUISICOES E CONTRATOS
:ELE: Mato Superintendéncia de Aquisices e Contratos
de Sailde Grosso Coordenadoria de Contratos

5.3.46.2 O valor do bilhete de passagem inclui o valor da tarifa, ICMS e taxa de embarqpe
¢ pedagio, se houver, conforme Art. 2°, inciso X, da Resolugiio N.° 4.282, de 17 de fevereiro
de 2014 — ANTT.

5.3.46.3 A escolha da melhor tarifa devera ser realizada considerando: o menor valor de
bilhetes disponiveis, a agenda do usuério (paciente e acompanhante), 0 tempo de traslado e
a otimizagdo do trabalho, visando garantir condigao laborativa produtiva, preferencialmente
devendo ser escolhido o trajeto com percurso de menor duragdo, evitando, sempre que
possivel trecho com escalas e conexdes.

5.3.46.4 De acordo com a ANTT (Agencia Nacional de Transporte Terrestre), serdo
considerados Taxas Operacionais obrigatorias, apenas as:

a) Taxa de embarque (Quando Houver);
b) Pedéagio (Quando Houver).

5.3.47 Da isencdo do pagamento das tarifas no servigo rodoviario:

5.3.47.1 A Contratada devera emitir bilhetes de embarque gratnidade aos seguintes
passageiros:

5.3.47.1.1 criancas de até 6 (seis) anos incompletos, desde que transportadas no colo e
observadas as disposigdes legais e regulamentares apliciveis ao transporte de menores;

5.3.47.1.2 Idoso com idade minima de 60 anos e que possua renda mensal igual ou
inferior a dois salarios minimos;

5.3.47.1.3 Pessoas com deficiéncia fisica, mental, visual ou auditiva, comprovadamente
carentes;

5.3.47.1.4 Jovem de baixa renda, na faixa etdria de 15 a 29 anos, conforme regras
estabelecidas pela ANTT e demais legislagdes especificas.

5.3.47.2 Fornecer, sempre que solicitado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a comprovagdo
dos valores vigentes das tarifas de passagens e demais taxas, por empresa de transporte de
passageiros, bem como relatdrio emitido por estas, no qual conste relagio das passagens
emitidas e seus respectivos valores.

5.3.48 DO FORNECIMENTO DE RELATORIO PARA CONTROLE E GESTAO:

5.3.48.1 Emitir a Secretaria de Estado de Satide — SES/MT e aos érgéos de controle interno
e externo quando forem solicitados, relatérios de servigos prestados, mensalmente, com
demonstrativos diarios, evidenciando quantitativo de passagens terrestres utilizados pela
contratante, constando no minimo as seguintes informagdes:

5.3.48.2 Para bilhetes utilizados:

a) Transportadora;

b) N°da requisi¢do;

¢) Data da emissao;

d) Nome do passageiro;

e) R.G, CPF, Data de Nascimento;

f) Numero de matricula (quando houver);
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g) N°do bilhete;

h) Trecho (s);

i) Valor do Bilhete (R$);

j) Multa (se houver);

k) Valor de Reembolso Final (RS).

5.3.48.3 Para totais de bilhetes mensalmente:

a) Total de requisi¢des (R$);

b) Total de bilhetes (R$);

¢) Total de bilhetes Cancelados (RS)

d) Totais Valores Tarifas Aplicadas (R$);

e) Totais Taxas Aplicadas (R$);

f) Totais de Multas (RS);

g) Total Valor Aquisigdo de Bilhetes (R$);

h) Total Valor de Reembolso (RS);

i) Total Valor Aquisi¢io de Bilhetes Aplicando a menor taxa administrativa registrada em
contrato.

5.3.48.4 Dispor ou fomnecer ainda qualquer informagdo ou dados solicitados pela
CONTRATANTE sendo este pertinente ao objeto deste termo.

5.3.48.5 Os relatorios deverdo ser apresentados ao 6rgéo contratante, juntamente com copia
dos bilhetes impressos ou digital utilizados.

5.4 A contratada deverid emitir mensalmente relatério consolidado com as informagdes de
consumo e enviar para o e-mail cotfd@ses.mt.gov.br pertencente a Coordenadoria de Tratamento
Fora do Domicilio — COTFD/SUREG/GBSAREG/SES/MT.

| 6 CLAUSULA SEXTA — RECEBIMENTO DOS SERVICOS |
6.1 RECEBIMENTO PROVISORIO;

6.1.1 O recebimento provisério dar-se-a por servidor ou comisséo indicado pelo contratante.

6.1.2 Ao final da execugdio de cada periodo mensal, devera ser apurado o resultado das
avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, realizada anélise de desempenho e qualidade
da prestagdo dos servigos realizados em consonincia com os indicadores previstos no
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo no Anexo II, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao contratado, registrando-se
constatagOes em relatério.

6.1.3 Apos a apuragio do IMR, a fiscalizagdo devera emitir relatério detalhado, contendo o
registro, a anélise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato. Deverdo
também ser anexados os demais documentos que o responsavel julgar necessario ¢, encontrando
irregularidade, fixara prazo para corregéo. Sendo aprovado o recebimento, o responsavel
autorizard a emissdo da Nota Fiscal;

6.1.4 A fiscalizagdo notificard o contratado para se for o caso, no prazo de até 05 (cinco) dias
Giteis, impugnar os apontamentos do Relatorio ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado.
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6.1.5 Na hipétese de o contratado apresentar impugnagdo ao Relatério, a fiscalizagéio emitird
novo Relatério, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, com a anélise dos argumentos do
contratado. O contratante realizara inspego minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos, bem como constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

6.1.6 Comunicar & empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

6.1.7 O relatério circunstanciado deveré conter o registro, a anélise e a concluséo acerca das
ocorréncias na execugiio do contrato, em relagfo 4 fiscalizagio e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato.

6.2 RECEBIMENTO DEFINITIVO;

6.2.1 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissio designada pela autoridade competente,
apbs a verificagdo da qualidade ¢ quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado, obedecendo as seguintes diretrizes:

6.2.1.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagfio e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao contratado, por escrito,
as respectivas corregdes.

6.2.1.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas.

6.2.1.3 Realizar a aposigao de assinatura e carimbo nas vias do Documento Auxiliar da NF-
e (Danfe) ou na Nota Fiscal, emitida pelo contratado para os servigos prestados.

6.2.2 Na hipétese de irregularidade ndo sanada pelo contratado, a fiscalizagdo reduzira a termo
os fatos ocorridos e encaminhara 4 autoridade superior, para procedimentos inerentes a
apuragdo dos fatos e a aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.2.3 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo
do contrato, bem como ndo exclui a responsabilidade pela garantia do(s) servigos(s)
executado(s) por vicios ou disparidades em relagdo as com as especificagdes estabelecidas,
verificadas posteriormente, garantindo-se ao contratante as faculdades previstas no art. 18 da
Lei n® 8.078/90.

7 CLAUSULA SETIMA — CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1 Nio havera pagamento antecipado.

7.2 O pagamento sera efetuado pelo contratante em favor do contratado em até (30) trinta dias,
mediante ordem bancdiria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apos a
apresentagio da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo fiscal do contratante.
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7.2.1 Em caso de atraso no pagamento, motivado exclusivamente pelo contratante, 0 valor
devido seré corrigido pelo IPCA, com apuragio desde a data prevista para o pagamento até a
data de sua efetiva realizag@o.

7.2.2 O(s) pagamento(s) nfio realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do
contratado, ndo sera(3o) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro.

7.3 O pagamento serd efetuado mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:
7.3.1 Prova de regularidade junto 4 Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso, abrangendo inclusive
débitos inscritos em divida ativa;
7.3.2 Prova de regularidade junto & Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral
do Estado da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso;
7.3.3 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, em
plena validade e relativa ao contratado;
7.3.4 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS;
7.3.5 Prova de regularidade perante a Justiga do Trabalho;
7.3.6 Prova de regularidade junto & Fazenda Municipal da sede ou domicilio do credor.

7.4 As Notas Fiscais devem ser emitidas em nome do Fundo Estadual de Satde e deverio ser
entregues no local indicado pela CONTRATANTE, a fim de serem atestadas e deverd conter as
seguintes discriminagdes:

a) Razio Social e CNPJ;

b) Numero da Nota Fiscal,

¢) Data de emissdo,

d) Nome da Secretaria/Unidade Solicitante;

¢) Descrigdo do Produto - lote de cada servigo (quantidade, prego unitério, prego total);

f) Dados Bancarios (nome e nimero do banco, nimero da agéncia, nimero da conta
corrente), sendo preferencialmente “Banco do Brasil”;

g) Numero do Contrato;

h) Numero da Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento;

i) Nio devera possuir rasuras.

7.5 Sendo o caso, o contratante efetuard retengdo na fonte de todos os tributos inerentes ao
Contrato em questdo.

7.6 O pagamento sera efetuado pelo contratante em favor do contratado em até 30 dias, mediante
ordem bancéria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, aps a apresentagéo
da Nota Fiscal devidamente atestada pela fiscalizagdo do contratante.

7.7 O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do contratado,
ndo seri(do) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro.
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7.8 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo,
ou, ainda, circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagio da regularizagio da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

7.9 A efetivagiio dos pagamentos ndo isentard o contratado das suas responsabilidades e das suas
obrigacdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas & qualidade ¢ 4 garantia dos produtos
entregues.

7.10 Caso constatada alguma irregularidade ou incorregfo na Nota Fiscal/Fatura, esta serd
devolvida ao contratado para as necessdrias corregdes, acompanhada dos motivos que deram
ensejo a sua rejeigio, interrompendo-se o prazo para o pagamento, que comega a fluir somente a
partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O
prazo somente voltara a fluir, desde o comego e de maneira integral, a partir da data do protocolo
da nova Nota Fiscal e dos demais documentos exigiveis, devidamente corrigidos.

7.11 Constatando-se qualquer outra circunstincia que desaconselha o pagamento, em razdo de
circunstincia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para pagamento ficara
suspenso e voltara a partir da respectiva data de regularizagio.

7.12 Nos casos de aplicagio de penalidade ao contratado, em virtude de inadimpléncia contratual,
néo serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectivas
obrigagdes.

7.13 As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicago de multas/glosas
previstas no Contrato e j4 identificadas pela fiscalizagéo.

7.14 O contratado dever4, durante toda a execucgdo do Contrato, manter atualizada a vigéncia da
garantia contratual.

7.15 A Contratante ndo efetuard pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em
banco, bem como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagdo de
“factoring”.

7.16 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas serdo de
responsabilidade da Contratada.

7.17 Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo quaisquer obrigagdes
financeiras impostas a Contratada em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito de atualiza¢@o monetdria.

8 CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

]

8.1 O valor do percentual de desconto da taxa administrativa referente ao objeto desta contratagéo
¢ fixo e irreajustavel.

9 CLAUSULA NONA - DO PREPOSTO

9.1 O contratado deverd manter preposto, aceito pela Administragdo, para representi-lo na
execugdo do contrato.
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9.2 O preposto devera ser designado no ato da assinatura do contrato, indicando o nome completo,
nimero do CPF ou documento de identidade, além dos dados relacionados & sua qualificagdo
profissional.

9.3 0 Preposto designado ndo necessitard permanecer em tempo integral & disposigdo do
contratante, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua vinculagéo ao
Contrato.

9.4 A manutengio do preposto da empresa, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, podera
ser recusada pelo contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.5 O contratante podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

9.6 Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante convocara o preposto
do Contratado para reunifo inicial, na qual sera apresentado o plano de fiscaliza¢do, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugio do objeto, do plano complementar de execugio do contratado, quando houver, do
método de aferi¢fio dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

9.7 Sio atribui¢des do Preposto, dentre outras:
9.7.1 Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados;

9.7.2 Zelar pela seguranca, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das instalagdes do
contratante, além da seguran¢a dos empregados do contratado colocados 4 disposi¢do do
contratante;

9.7.3 Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instru¢des e orientacdes emanadas da
Fiscalizagdo e das autoridades do contratante;

9.7.4 Acatar as orientagdes do contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, desde que de acordo com a legalidade;

9.7.5 Apresentar informagdes e/ou documentagdo solicitada pela Fiscalizagdo e/ou pelas
autoridades do contratante, inerentes a execugao e as obrigagdes contratuais, em tempo habil;

9.7.6 Reportar-se a Fiscalizagdo do contratante para dirimir quaisquer dividas a respeito da
execugdo dos servigos e das demais obrigagoes contratuais;

9.7.7 Estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e atender
prontamente a quaisquer solicitagdes do contratante;

9.7.8 Relatar 4 Fiscalizagdo, pronta ¢ imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade
observada;

9.7.9 Adotar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execugdo dos servigos contratados;

9.7.10 Garantir que os empregados se reportem sempre ao contratado, primeiramente, € ndo a
Fiscalizagdo e/on aos servidores do contratante, na hipdtese de ocorréncia de problemas
relacionados a execugdo contratual;
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9.7.11 Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que
julgar nccessdrias, pertinentes ou inerentes d boa prestagdo dos servigos contratados;

9.7.12 Apor assinatura em documento/relatério de avaliagdo da execugio do objeto contratado,
quando este néo for remetido por mensagem eletronica com confirmagédo de recebimento;

9.8 Encaminhar a Fiscalizagdo do contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos
prestados, bem como toda a documentagdo complementar exigida.

| 10 CLAUSULA DECIMA — DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

Unidade Or¢camentéria: 21601
Programa: 526

Acdo (PAOE): 2545

Categoria/Grupo de despesa: 3.3

Fonte de despesa: 1.500.1002/2.500.1002
Elemento de Despesa: 33

Natureza: 3.3.90.33.002.

® ¢ @ & & @ o

| 11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA CONTRATUAL

11.1 Nio havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagéo.

| 12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1 Emitir ordem de servigo estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informagdes que
achar pertinente para 0 bom cumprimento do objeto.

12.2 Fornecer ao contratado todos os elementos e dados necessarios a perfeita execugéo do objeto
contratado, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes do
contratado em suas dependéncias, desde que observadas as normas de seguranga.

12.3 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas, inclusive quanto a
continuidade da prestagdo dos servigos que ndo deve ser interrompida, ressalvados os casos de
forga maior, justificados e aceitos pelo contratante.

12.4 Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeitd-los no todo ou em parte, caso
estejam em desacordo com as obrigagdes assumidas.

12.5 Notificar o contratado sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou imperfei¢oes
observadas na execu¢io do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte o servigo, sanando as impropriedades.

12.6 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado,
desde que atinentes ao objeto da contratag#o.

12.7 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada e a fiel observancia
das especificagdes e condigdes previstas neste termo, bem como recusar os servi¢os que estiverem
em desacordo.
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12.8 Analisar a capacidade e as condigdes de prestagio de servigos a fim de verificar se a
CONTRATADA esta mantendo o nivel técnico assistencial para a execugo do objeto do contrato.

12.9 Regular, supervisionar e auditar todo e qualquer servi¢o fornecido no Ambito deste Termo.

12.10 Efetuar o pagamento ao contratado, do valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo e
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e em Edital.

12.11 Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo
contratado, quando couber.

12.12 Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, ap6s firmar o
Contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informagoes (Lein®
12.527/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n°® 1.973/13).

12.13 A CONTRATANTE nio responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugfio do Termo de Contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

12.14 £ vedado a Contratante a préatica de atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais
como (art. 48 da Lei n.° 14.133/2021);

12.14.1 Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

12.14.2 Fixar sal4rio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
12.14.3 Estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;
12.14.4 Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

12.14.5 Demandar a funcionério do contratado a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto
da contratagao;

12.14.6 Prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administra¢io na gestéo
interna do contratado.

12.15 Ser4 rescindido o Contrato, a qualquer tempo, na hipétese em que a empresa ndo mantiver,
durante o curso do contrato, as mesmas condigdes que possibilitaram a sua contratagéo, bem como,
em decorréncia de descumprimento de cldusulas previstas no contrato.

[ 13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — OBRIGACOES DO CONTRATADO |

13.1 Comparecer, quando convocada, para assinar o Contrato e retirar a Nota de Empenho
especifica no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da convocagdo formal,
mesmo prazo para retirada da Ordem de Servigo.

13.2 A adjudicatéria no ato da assinatura do contrato deverd nomear preposto para, durante o
periodo de vigéncia, representa-la na execugdo do Contrato, quando for o caso.

13.3 Devera observar, rigorosamente, as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades,
cabendo-lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressdes.
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13.4 Manter, durante toda a execugdo do Contrato, compatibilidade com as obrigagbes ¢ as
condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo.

13.5 Deverd manter apoio logistico, exercendo a supervisao necessaria para o bom desempenho
das atividades.

13.6 Executar os servigos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade e
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os melhores
resultados.

13.7 A contratada deve zelar pela boa e eficiente execugdo dos servigos.

13.8 Os servigos contratados serfio executados de acordo com a necessidade do contratante, dentro
dos pardmetros e rotinas estabelecidos, com a observdncia das recomendagdes técnicas
aceitaveis, respectivas normas e legislagio pertinentes.

13.9 Prover todos os meios necessdrios 2 garantia da plena operacionalidade da execugdo
dos servigos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

13.10 Submeter ao contratante, previamente e por escrito, para analise e aprovagéo, qualquer
mudanca no método de execugdo do servigo que fuja das especificagSes constantes no Termo de
Referéncia e no Contrato.

13.11 Paralisar, por determinagio do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

13.12 Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrario o o6rgdo para a execugio do servigo, os quais devem estar uniformizados,
devidamente identificados por meio de crachd e, se necessério, com Equipamentos de Protegéo
Individual — EPT’s.

13.13 Otimizar a gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos servicos e
a satisfagdo do contratante.

13.14 Instruir seus empregados quanto  necessidade de acatar as Normas Internas do contratante,
bem como as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do
contratante.

13.15 Comunicar de imediato ao contratante qualquer alteragio ocorrida no endere¢o, conta
bancéria, telefone, e-mail e outros julgéveis necessérios para o recebimento de correspondéncia.

13.16 Comunicar a fiscalizagdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente no local dos servigos que se verifique.

13.17 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo contratante ou por seus
responsaveis, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo dos servigos.

13.18 Providenciar a imediata corregéio das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pelo
Contratante na execucdo do contrato.
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13.19 Permitir que o contratante, em qualquer momento, audite e avalie os servigos relacionados
a0 objeto contratado, que deverd cstar de acordo com as especificagdes do Contrato, em
observancia as obrigagdes pactuadas.

13.20 Nio veicular publicidade ou qualquer outra informag#io acerca das atividades contratadas,
sem a prévia autorizagdo do contratante.

13.21 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento
em razio da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus funcionérios a observar
rigorosamente esta determinagéo.

13.22 O contratado responsabilizar-se-4 integralmente pela execugao do objeto contratado,
cumprindo as disposi¢des legais que interfiram em sua execugio, devendo para tal:

13.22.1 Encarregar-se por todas as obrigagdes trabalhistas que estdo previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, bem como as obrigagdes sociais, previdencidrias, tributérias, comerciais e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administragao;

13.22.2 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais
causados ao contratante ou a terceiros, pela agdo ou omissdo dolosa ou culposa, de seus
empregados, trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes;

13.22.3 Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos;

13.22.4 Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou indiretamente
a0 contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdio do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a concomitante fiscalizagdo realizada pelo
contratante;

13.22.5 Indenizar terceiros e/ou o contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de
fiscalizagdo de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo o contratado
adotar as medidas preventivas, com fiel observincia as exigéncias das autoridades
competentes e as disposi¢des legais vigentes;

13.22.6 Nio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal
ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tinico, da Lei n® 14.133/21;

13.22.7 Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do contratante, ou em qualquer outro local onde estejam
executando o objeto contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir
a legislag@o em vigor;

13.22.8 Responder a qualquer tipo de autuagio ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da
execugdo do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que
envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo o contratante de qualquer solidariedade ou
responsabilidade;
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13.22.9 Reparar, coITigir, remover, reconstruir ou substituir is suas expensas, no total ou em
parte, no prazo méximo de 02 (dois) dias iteis, contados da solicitagdo formal do contratante,
o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua
execugdo ou de materiais nela empregados, bem como quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

13.23 Emitir Nota Fiscal, discriminando os servigos executados no periodo, de acordo com
a especificagio constante no item 02 do Termo de Referéncia.

13.24 A Contratada devera entregar mensalmente a Nota Fiscal ou Fatura na Coordenadoria
de Tratamento Fora do Domicilio (COTFD) — SES, juntamente com o Oficio expedido pela
empresa, numerada, datada, assinada e por competéncia, ¢ certiddes negativas CND - Receita
Federal, CND - SEFAZ, CND FGTS — CF, Art. 195, § 3° e Lei Federal 8.036/90, Art. 27, CND
Trabalhistas — Lei 12.440/11 dentro do prazo de validade.

13.25 Devera Indicar na nota fiscal ou fatura emitida de forma clara, simples e inequivoca, todos
os valores que compdem o valor da passagem (tarifas e taxas quando for o caso); ou seja, na aludida
nota fiscal ou fatura devero constar todas as informagOes necessirias que facilitem a
conferéncia das passagens adquiridas pelo Contratante.

13.26 Atender ds demais obrigagdes e responsabilidades previstas na Lei n°.14.133/2021, Decreto
Estadual n° 1.525/2022 e Instrugdo Normativa n° 01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas
alteragoes.

13.27 O contratado dever emitir semestralmente relatorio consolidado por Orgdos/Entidades com
as informagdes pertinentes ao objeto e enviar para a Secretaria Adjunta de Patriménio e
Servigos/SEPLAG, a fim de subsidiar futuras contrata¢des.

13.28 A CONTRATADA deve manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia.

13.29 A CONTRATADA deve considerar que as agdes de fiscalizagdo da Secretaria de Estado de
Satide nfio a exoneram de suas responsabilidades contratuais.

13.30 A Contratada nfo deverd realizar subcontratagio total ou parcial dos servigos, sem anuéncia
da CONTRATANTE. No caso de subcontratagdo autorizada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA continuard a responder direta e exclusivamente pelos servigos e pelas
responsabilidades legais e contratuais assumidas.

13.31 A CONTRATADA dever4 assumir, toda e quaisquer multas, indenizagdes ou despesas
impostas ao Estado de Mato Grosso, por autoridade competente, em decorréncia do
descumprimento de lei ou de regulamento a ser observado na execugdo do Contrato, desde que
devidas e pagas, as quais serdo reembolsadas pela mesma ao Orgo/Entidade, que ficar4, de pleno
direito, autorizada a descontar, de qualquer pagamento devido 4 contratada, o valor
correspondente.

13.32 A CONTRATADA devera autorizar a CONTRATANTE, a descontar o valor
correspondente aos referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos
pagamentos que lhe forem devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial, assegurada a prévia defesa.
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1333 A CONTRATADA devera Facilitar a CONTRATANTE o acompanhamentq e a
fiscalizagio permanente dos servigos ¢ prestaréd todos os esclarccimentos que lhe forem solicitados.

13.34 Acatar a fiscalizagio da CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execugio dos SEervigos.

13.35 A CONTRATADA obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressoes que a Contratante
realizar até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

13.36 Devera designar formalmente, no inicio da prestagéo do servigo ou da assinatura do contrato,
preposto para atuar, por meio de atendimento remoto, junto ao Contratante, quando solicitado, o
qual ser4 o representante da Contratada, conforme previsto no art. 118 da Lei n. © 14133/2021.

13.37 Devera disponibilizar, em cardter permanente € ininterrupto, atendimento com acionamento
por meio de e-mail, telefone e aplicativo de mensagens instantineas, para fornecimento de
informagdes referentes ao objeto do contrato.

13.38 A CONTRATADA deverd manter para a Contratante ou & sua disposigéo, a qualquer
momento, em hordrio comercial, de segunda a sexta-feira, atendimento com funcionarios
suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos relacionados a este
Termo de Referéncia. Apos esse horario, nos fins de semana e feriados, a Contratada devera indicar
o preposto designado para atender os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para a
Contratante, plantio de telefones fixos e/ou celulares.

13.39 Dever4 Informar e manter atualizados os meios de contato com o preposto para os casos de
comunicagdo imediata (enderego de e-mail, nimero de telefone e aplicativo de mensagens
instantineas), sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

13.40 O preposto da Contratada devera comparecer as reunides presenciais ou virtuais sempre que
convocadas pela Fiscalizagdo.

13.41 O preposto devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamagdes
se obriga prontamente a atender.

13.42 Devera assegurar, em relagdo a todas as grandes empresas de transporte terrestre que operam
no mercado nacional, a realizagio dos servigos arrolados, ndo podendo, portanto, limitar-se a
manter relacionamento e algada com apenas algumas empresas.

13.43 A Contratante nio cabera qualquer 6nus pela rejeigdo de servigos em desacordo com
as clausulas deste Termo de Referéncia.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGACOES ACERCA DO TRATAMENTO DE
DADOS

14.1 As partes do contrato devem cumprir as obrigagdes legais relativas ao adequado tratamento
de dados, nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), bem como observar o que segue:

14.2 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipSteses permitidas
em Lei.

14.3 A Administragio deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Gteis sobre todos os
contratos de suboperagio firmados ou que venham a ser celebrados pelo contratado.
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14.4 & dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

14.5 O contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

14.6 O contratado devera prestar, no prazo fixado pelo contratante, prorrogével justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

14.7 O contrato esté sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

| 15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — SUBCONTRATACAO \

15.1 E vedada a subcontratagdo do objeto deste contrato.

15.2 A vedagdo do item anterior tem como objetivo garantir qualidade, eficiéncia, seguranga e
continuidade aos servigos prestados.

[ 16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO |

16.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas do Decreto Estadual n° 1.525/2022 ¢ da Lei n° 14.133/21, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

16.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstincias mediante simples apostilamento.

16.3 A execugdio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou, em caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

16.4 Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, e cientificados
de forma expressa, preferencialmente por meio eletrénico, bem como os titulares e substitutos,
conforme § 4° do art. 308 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

16.5 Nio obstante o contratado seja o tnico e exclusivo responsével pela execugio do Contrato, 0
contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto
contratado.

16.6 Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operagdo, quando for o caso, serdo
utilizadas as seguintes definigdes:

16.7 Gestor do Contrato — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou
equivalente, dirctamente responsavel pela disponibilizagio do bem as demais unidades
administrativas do 6rgéo ou entidade, devendo ser indicado em Contrato, sendo responséavel por
aplicar as agdes estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, bem como:

Péagina 23 de 32

Palécio Paiaguds, Rua D, s/n, Bloco 5, Centro Politico Administrativo — CEP: 78.049-902
Cuiabé — Mato Grosso — Telefone: (65) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.pov.br.




SES
Secretaria
de Estado
ds Salde

Govemo de SECRETARIA ADJUNTA DE AQUISICOES E CONTRATOS
Mato Superintendéncia de Aquisiciies e Contratos
Grosso Coordenadoria de Contratos

16.7.1 Aplicar todas as determinagdes € normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de
contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, ¢ aquelas decorrentes
da legislagiio aplicavel;

16.7.2 Aplicar as orientagdes ¢ determinagdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e
Externo e as previstas nos instrumentos legais;

16.7.3 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizago
técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo € 0 pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & contratada, por escrito, as respectivas
corregoes.

16.8 Fiscal do Contrato — Trata-se de agente piblico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicéveis,
sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 15 do Decreto Estadual n° 1.525/2022,
bem como:

16.8.1 Prestar informagdes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre que for
preciso;

16.8.2 Elaborar relatério circunstanciado, em consondncia com as suas atribuigdes, contendo o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato ¢ demais
documentos que julgarem necesséarios, os quais encaminhara ao gestor do contrato para as
providéncias necessarias;

16.8.3 Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuigdes a ele incumbidas na legislagdo
aplicével, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

16.8.4 A fiscalizagdo deverd emitir informagdo ou relatério a respeito de todos os atos do
contratado relativos a execugio do Contrato, quando couber, em especial quanto a aplicacéo de
sangdes, alteragdes, prorrogagdes e rescisdo do Contrato.

16.9 A fiscalizagdo devera, em seu relatério de avaliagiio da qualidade dos bens, identificar e
quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pelo contratado no periodo de faturamento,
com vistas a aplicar multas/glosas no pagamento da fatura.

16.10 Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatorio a
ser elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadunal n® 1.525/2022.

16.11 O Relatério é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisério.

16.12 O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

16.13 A operacionalizagio e o controle da execugdo contratual deverdo ser realizados por meio do
Sistema de Aquisi¢des Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo.

16.14 O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdio ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

16.15 Além do disposto acima, a fiscalizagio contratual obedeceré as seguintes rotinas:
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16.15.1 Conferir e atestar a Nota Fiscal emitida pela Contratada, conforme Decreto Estadual
n° 1.525/2022.

[ 17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS |

17.1 Comete infragio administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021 (art. 155) e do Decreto
Estadual n° 1.525/2022 (art. 370 e 371), o contratado que:

17.1.1 Dar causa i inexecugdo parcial do contrato.

17.1.2 Dar causa 4 inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano 4 Administragdo, ao
funcionamento dos servigos piiblicos ou ao interesse coletivo.

17.1.3 Dar causa a inexecugdo total do contrato.
17.1.4 Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

17.1.5 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

17.1.6 Néo celebrar o contrato ou nio entregar a documentacfio exigida para a contratagio,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7 Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

17.1.8 Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa cxigida para o certame ou prestar
declaragfo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato.

17.1.9 Fraudar a licitagiio ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato.
17.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
17.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.
17.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n® 12.846/2013.
17.2 Ser#io aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

17.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato que nao
implique em prejuizo ou dano & administragio, bem como na hipétese de descumprimento de
pequena relevancia praticado pelo contratado e que néo justifique imposigdo de penalidade mais
grave;

17.2.2 Multa:

17.2.2.1 Atraso de até 02 (dois) dias fiteis, multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do
contrato ou nota de empenho;

17.2.2.2 A partir do 3° (terceiro) dia 1til até o limite do 5° (quinto) dia atil, multa de 4%
(quatro por cento) sobre o valor do contrato ou nota de empenho, caracterizando-se a
inexecugio total da obrigagdo a partir do 6° (sexto) dia titil de atraso;

17.2.2.2.1 Em casos de inexecucdo parcial ou total, a multa compensatéria, sera de até
10% (dez por cento) € ser4 aplicada de forma proporcional 2 obrigagio inadimplida;
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17.2.3 Suspensiio de licitar e impedimento de contratar com o 6rgio, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opcra ¢ atua concretamente, pelo prazo de até
3 (trés) anos;

17.2.4 As sangdes aplicadas serdo comunicadas ao Cadastro Geral de Fornecedores do Estado
de Mato Grosso para registro no cadastro da respectiva sancionada e ao Cadastro de Empresas
Inidoneas e Suspensas-CEIS/MT;

17.2.4.1 Antes da aplicagio da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimagao.

17.2.4.2 Se a multa aplicada e as indenizages cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente

17.2.4.3 Caso o contratado nio tenha nenhum valor a receber do contratante, ou os valores
do pagamento e da garantia contratual forem insuficientes, o contratante concedera o prazo
de 05 (cinco) dias tteis, contados do recebimento de sua intimagdo, para que a multa seja
paga.

17.2.4.4 Esgotados os meios administrativos para a cobranga dos valores devidos, o
contratante providenciaré o encaminhamento do processo a Procuradoria-Geral do Estado
para que seja realizada a cobranga judicial.

17.2.4.5 Se a Licitante ndio proceder ao recolhimento da multa no prazo de 05 (cinco) dias
Giteis, contados da notificagio por parte da Secretaria de Estado de Satde, o respectivo valor
ser4 descontado dos créditos que esta possuir com o Estado, e, se estes forem inexistentes
ou insuficientes, o valor sera encaminhado para inscrigdo em Divida Ativa e execugfo pela
Procuradoria Geral do Estado;

17.2.4.6 Caso o contratante tenha de recorrer ou compatecer a juizo para haver o que lhe for
devido, o contratado ficard sujeita a0 pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um
por cento) ao més, despesas de processo e honorérios de advogado, estes fixados, desde logo,
em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

17.2.4.7 A aplicagdo de multa de mora néo impedird que a Administragio a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de
outras sangdes previstas na Lei 14.133/2021.

17.2.5 Impedimento de licitar e contratar, caso néo se justifique imposigao de penalidade mais
grave.

17.2.5.1 Essa penalidade poder ser aplicada nas seguintes hipoteses:

17.2.5.1.1 Der causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.2.5.1.2 Der causa a inexecugdo total do contrato;

17.2.5.1.3 Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
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17.2.5.1.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

17.2.5.1.5 Nio celebrar o contrato ou nio entregar a documentagio exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.2.5.1.6 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagao sem
motivo justificado.

17.2.5.1.7 As condutas aqui enumeradas também podem justificar a aplicagio da
declaragdo de inidoneidade quando as circunstancias do caso concreto justificarem a
imposi¢io de penalidade mais grave.

17.2.6 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar.

17.2.6.1 A declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar pode ser aplicada por qualquer
ente da federagdo impedira o responsavel de licitar e contratar com a Administra¢io Piblica
direta e indireta do Estado de Mato Grosso pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos.

17.2.6.2 Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipoteses:

17.2.6.2.1 Apresentar declaragio ou documentagdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragio falsa durante a licitagéo ou a execug¢io do contrato;

17.2.6.2.2 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
17.2.6.2.3 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
17.2.6.2.4 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;
17.2.6.2.5 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

17.3 Todas as sangbes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

17.4 A aplicagio das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagdo
de reparagio integral do dano causado ao contratante (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021).

17.5 A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que asseguraré o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
14.133/2021, no Decreto Estadual n® 1.525/2022 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n°
7.692/2002.

17.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragéo:

17.6.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

17.6.2 as peculiaridades do caso concreto;

17.6.3 as circunstincias agravantes ou atenuantes;

17.6.4 os danos que dela provierem para o contratante;

17.6.5 a implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
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17.7 Os atos previstos como infragoes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes ¢ contratos da Administragdo Pitblica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n° 12.846, de 2013, serfio apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental ¢ autoridade competente definidos na referida Lei e nos
regulamentos estaduais complementares.

17.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos 0s efeitos das sangOes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administragdo, 4 pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, O
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

17.9 Antes da remessa a Procuradoria-Geral do Estado para cobranga de créditos oriundos de
contrato administrativo, o contratante deve optar, preferencialmente, pela compensagdo com
eventuais pagamentos devidos ao contratado, independentemente de estes ou aqueles decorrerem
de contratos distintos e/ou de Secretarias distintas, nos termos da ORIENTAGAO JURIDICO-
NORMATIVA 014/CPPGE/2022.

17.10 Apés a apuragdo dos fatos e responsabilizagdo da empresa, a Administragio Publica
informaré, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, os dados relativos as sangdes aplicadas a licitante e
constardo registradas nos sistemas informatizado do Estado de Mato Grosso (Cadastro de
Fornecedores) e do Poder Executivo Federal, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep)

17.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/2021.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA — ALTERACAO DO CONTRATO |

18.1 O contrato poder4 ser alterado na forma do artigo 124 e seguintes da Lei n° 14.133/2021 e
artigo 277 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, com as devidas justificativas e mediante interesse
da Contratante.

18.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 08 acréscimos ou
supresses que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

18.3 Registros que nfio caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

18.4 Durante a vigéncia do contrato o contratado poderd solicitar a revisdo dos pregos para manter
o equilibrio econdmico-financeiro obtido na licitagdo, mediante a comprovagio dos fatos previstos
no artigo 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021.

18.5 Os pedidos de revisdo dos pregos contratados deverdo seguir os procedimentos previstos no
artigo 269 e seguintes do Decreto Estadual n® 1.525/2022.
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| 19 CLAUSULA DECIMA NONA — EXTINCAO DO CONTRATO o

19.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

19.2 Constituirio motivos para extingdo do contrato as situagdes previstas no Artigo 137 da Lei
14.133/2021, observando-se o disposto no Decreto Estadual n° 1.525/2022.

19.3 Os casos de extingdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

I

20 CLAUSULA VIGESSIMA — MODELOS DE GESTAO DO CONTRATO

20.1 O regime de execugio contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim COmMo 0S Prazos
e condigdes, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo
I da Minuta de Edital.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DIREITO DE PETICAO B

21.1 No tocante a recursos, representagdes e pedidos de reconsideragao, devera ser observado o
disposto no artigo 165 da Lei n° 14.133/2021 e artigo 143 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

[

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- CLAUSULA ANTICORRUPCAO

22.1 Para a execugio deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto
por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser observado, ainda,
pelos prepostos e colaboradores.

22.2 Consta em anexo do contrato o Termo Anticorrupgdo (ANEXO I), expresso pelo contratado,
declarando formalmente que a condugdo de seus negbcios segue estritamente a legislagdo
aplicavel, a moral e a ética.

23 CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — NULIDADE DO CONTRATO

23.1 Constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual, caso ndo
seja possivel o saneamento, a decisdo sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a declaragdo de
nulidade do contrato somente serd adotada quando revelar medida de interesse publico, com
avaliagdo, entre outros, dos aspectos descritos no art. 147 da Lei n° 14.133/2021.

23.2 A nulidade nio exonera o contratante do dever de indenizar o contratado pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos
regularmente comprovados, desde que ndo lhe seja imputdvel, e serd promovida a
responsabilizagdo de quem Ihe tenha dado causa, nos termos do que estabelece o art. 149 da Lei
n° 14.133/2021.

| 24 CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - PUBLICACAO

l

24.1 O contratante dever4 providenciar a publicago do extrato deste contrato no Diério Oficial do
Estado, bem como divulgar os contratos administrativos ¢ seus aditivos, como condigéio de
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eficacia, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sitio eletronico oficial do orgao
contratante, conforme art. 296 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — MEIOS ALTERNATIVOS DE PREVENCAO E
RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS

25.1 Para dirimir eventuais conflitos entre contratante e contratado, podera ser instada a Camara
Administrativa de Resolugio Consensual de Conflitos envolvendo Aquisigdes e Contratos no
Estado do Mato Grosso — CONSENSO-MT, criada pelo Decreto 1.525/2022 e na forma da
Resolugdo do Colégio de Procuradores.

| 26 CLAUSULA VIGESIMA SEXTA-DO FORO

26.1 Fica eleito o foro de Cuiaba, Estado de Mato Grosso, como competente para dirimir quaisquer
dtvidas ou questdes decorrentes da execugio deste contrato, que néo puderem ser compostas pela
conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

26.2 E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na presenga
das testernunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza todos os efeitos
legais.

Cuiab&/MT, 04 de novembro de 2024.

ol

Y
JULIANO ILVA MELO
Secretcir:ig'&' Estado de Saude

ROSANA MARIA| s o o,

RODRIGUES  \ iasnoncieVemtmams
VIEIRA:0258840293 35500 oae = =
ROSANA MARIA RODRIGUES VIEIRA

Connect Brasil Viagens e Turismo Ltda Me

TESTEMUNHAS:

-7
&
Eduardo CavaMnW N qaw
Matricula 31
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Pégina 30 de 32

Palécio Paiagués, Rua D, s/n, Bloco 5, Centro Politico Administrativo — CEP: 78.049-902
Cuiabé — Mato Grosso — Telefone: (65) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mmt. gov.br.

(

FERy
& E %%




SES
Sacretaria
de Estado
de Saude

Govemo de SECRETARIA ADJUNTA DE AQUISIGOES E CONTRATOS
Mato Superintendéncia de Aquisicies e Contratos
Grosso Coordenadoria de Contratos

| ANEXO I - TERMO ANTICORRUPCAO.

(Anexo do Contrato)

(...), por seu Representante legalmente constituido, DECLARA, sob as penas da lei:

Que est4 ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgo brasileiras ou de quaisquer
outras aplicdveis sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a abster-se de qualquer
atividade que constitua uma violagéo das disposicdes destas Regras Anticorrupgao, por si e por
seus administradores, diretores, funciondrios e agentes, bem como seus socios que venham a agir
€m seu nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecugéo do presente contrato, de
forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execugdo deste contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores, empregados,
agentes ou sécios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar
o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a
finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar
qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, ¢ que violem as Regras
Anticorrupgao.

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietirios e
acionistas que atuam em seu nome, concorda que o contratante ou seu cliente final terdo o direito
de realizar procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua com as
declaracdes ¢ garantias dadas neste ato, mediante notificagdo prévia, e que deve cooperar
plenamente em qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaragéo.

Declara neste ato que: (a) ndo violou, viola ou violard as Regras Anticorrupgdo; (b) tem ciéncia
que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgao ¢ proibida; (c) e que conhece que a
comprovagio de sua participagdo em atos de corrupgdo em desfavor do Erdrio Estadual suscita a
possibilidade de extingéo do contrato, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

Aasinado digitsiments por ROBANA MARIA

Local, data. ROSANA MARIASSSS e Saoas
RODRIGUES  aesn sien

VIEIRA: . SSriissssss.

. gl -85 11:20:23
Fosit Réadér Verslo: 1000

Representante ou Procurador da Empresa
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ANEXO II - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO -

IMR
Pontuagido por T Tabelada?cntuaqéo L
Ocorréncia | Ocorréncia ~ [ N°de Ocorréncia noués
Deixar de prestar atendlmanto
0.5 ininterrupto, conforme previsdo
) contratua

Deixar de atendero telefonede contato
fornecido pela contratada para a
realizacio de solicitagbes e suporte

técnico & contratante.
0,2

N&o solucionar prontamente os
1 eventuais problemas relacionados ao
correto fornecimento do servigo

Deixar de comunicar todas e quaisquer
03 problemas e iregularidades observadas
! em virtude da prestagdo de servigos

Deixar de cumprir os prazosestipulados

1 nas dédusulas Contratuais
Deixar de mantere cumpriras
0,5 condigdes e obrigagdes
contratualizadas
Total
ndicades. T
Nﬂ 01: Prazo de atendime nto de demandas
ltem Descrigdo
Garantir um atendimento célere e de qualidade as
Finalidade demandas da Coordenadoria de Tratamento Fora
do Domicilio
Meta a cumprir 24 h
Instrumento de mediclio Sistema informatizado de solicitagdo de servigos —

Ordem de Servigo (OS) eletrfnica

Forma de acompanhamento Pelo sistema
Periodicidade Mensal
Mecanismo de célculo Cada 0S5 serd verificada e valorada individualmente
Inicio de vigéncia Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

X até 1—100% do valor da OS
De 13a1,5=90% do valor da OSDe 1,5 a 2 - 80% do

valor da OS
20% das OS acima de 2 — multa de 5% do valor do
contrato
[Sangdes
30% das OS acima de 2 — multa de 10% do valor do
contrato + rescisdo contratual
iObservages

ROSANA MARIA SRSREE" T ot
RODRIGUES ST
VIEIRA:02588402933 g i =
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