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PRIMEIRO APOSTILAMENTO AO CONTRATO N° 057/2024/SES/MT
PREGAO ELETRONICO N° 084/2023
PROCESSO ADMINITRATIVO N° SES-PRO-2023/41438

“0 PRESENTE CONTRATO
CONSISTE NA CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS
MEDICOS EM PSIQUIATRIA, POR
MEIO DE PROFISSIONAIS
QUALIFICADOS, NO AMBITO DO
HOSPITAL ESTADUAL SANTA CASA,
SOB GESTAO DIRETA DA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
DE MATO GROSSO, QUE FAZEM
ENTRE SI A  SECRETARIA
ESTADUAL DE  SAUDE/FUNDO
ESTADUAL DE SAUDE E A
EMPRESA”.

CONTRATANTE: O ESTADO DE MATO GROSSO por meio da SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE/FUNDO ESTADUAL DE SAUDE, com sede no Centro
Politico Administrativo, bloco 05, Cuiaba/MT, inscrita no CNPJ sob n. 04.441.389/0001 -
61, neste ato representado pelo Secretario de Estado de Saide Sr. GILBERTO GOMES
DE FIGUEIREDO, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 00655872
SESP/MT, inscrito no CPF sob o n° 174.824.451-53.

CONTRATADA: A empresa NEUROCENTER MT SERVICOS MEDICOS LTDA,
inscrita no cadastro do CNPJ sob o n® 43.043.186/0001-79, com sede na Rua Buenos Aires,
n® 454 BL B sala 203, Jardim das Américas na cidade Cuiaba-MT, CEP 78.060-634,
telefone: (65) 3026-9292, (65) 99211-1595, e-mail: neurocentermt@gmail.com, e
neurocenterlicitacao(@gmai.com. neste ato representado por Sra. ADRIANA LINHARES
FUMES GUARDINI, brasileira. inscrita no CPF sob o n°. 015.068.781-80.

DOS CONTRATANTES: Considerando a autorizagio para contratagio do servigo do
objeto de que trata o processo administrativo n° SES-PRO-2023/41438, resolvem celebrar
o presente CONTRATO, que serd regido por suas cldusulas, pelos preceitos de direito
publico, pela Lei n® 14.133/2021, Decreto Estadual n® 1.525/2022, Lei n° 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), no que couber, assim como, supletivamente, pelos
Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado.

| CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO |

1.1 Este instrumento tem por objeto APOSTILAR o Contrato n° 057/2024/SES/MT,
para RETIFICAR a Clausula Quarta — PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO,

Clausula Quinta — PRAZO DE EXECUCAO, Clausula Décima — DA GARANTIA
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CONTRATUAL, Cléausula Décima Quinta - OBRIGACOES ACERCA DO
TRATAMENTO DE DADOS E Clausula Décima Nona- INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS.

[ CLAUSULA SEGUNDA — DA RETIFICACAO |

2.1 Fica retificado a Cléusula Quarta — PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO,
Clausula Quinta — PRAZO DE EXECUCAO, Cléusula Décima — DA GARANTIA
CONTRATUAL, Clausula Décima Quinta — OBRIGACOES ACERCA DO
TRATAMENTO DE DADOS e Clausula Décima Nona — INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVA, conforme a seguir

ONDE SE LE:

4.1 O prazo de vigéncia da contratago ¢ de 12 (doze) meses com inicio em 26/03/2024
e término em 25/03/2025, contados da assinatura deste instrumento, atendidos os
requisitos descritos no art. 106 da Lei n® 14.133/2021 e no art. 289 e seguintes do
Decreto Estadual n® 1.525/22.
4.2 O prazo de vigéncia desta contratacdo ¢ de 12 meses, conforme as disposigdes
contidas nos respectivos instrumentos, contados da assinatura do contrato, atendidos 0s
requisitos descritos no art. 106 da Lei n® 14.133/21 e no art. 289 e seguintes do Decreto
Estadual n® 1.525/2022
4.3 O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos,
desde que a autoridade competente ateste que as condi¢des e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, sendo permitida a negociagdo com o contratado ou a
extingdio contratual sem dnus para qualquer das partes nesse caso.
4.4 A possibilidade de prorrogagio de que trata o item anterior ¢ vantajosa para
a Administragdo. tendo em vista que trata-se de servigos continuos ¢ indispensaveis
para o funcionamento das Unidades Hospitalares.
4.5 A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12
meses, por meio de pesquisa de pregos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n°
1.5252/2022, a qual deve obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1° do
Decreto Estadual n® 1.525/2022.
4.6 No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica
e operacional em sua manuteng¢do, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca
da regularidade da prestacio contratada e do gestor do contrato acerca da
manutencdo da necessidade e atualidade das especificagdes do objeto para atendimento
a demanda publica.
4.7 A(s) prorrogagdo(des) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser
instrumentalizada(s) através de aditivo contratual, instruido conforme definido nos arts.
289.290 e 293 do Decreto Estadual n® 1.525/2022 e respeitadas as condigdes prescritas
na Lei n® 14.133/2021.
4.8 Documentos para os profissionais da drea médica (de acordo com a exigéncia da
especialidade objeto deste Termo de Referéncia), conforme segue:

a) Carteira de ldentidade;
b) Comprovante de inscrigdo no CPEF:

¢) Certificado de registro junto ao Conselho Profissional competente;
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d) Registro de Qualificagio de Especialidade (RQE) em na especialidade emitido pelo
CRM. nos casos de contratos de servigos médicos;

e) Copia do Curriculum Vitae dos profissionais que vierem a desenvolver atividade no
ambito do Hospital com a finalidade de cumprir com o objeto desse Termo de
Referéncia, podendo a Contratante avaliar previamente a qualificagfo do profissional
e. a seu critério. recusar ou ressalvar, por motivo de ordem técnica, a utilizagdo de
profissional que ndo comprove qualificagdio necessdria para a prestagdo do servigo
contratado.

4.9 A escala de servico dos profissionais que atuardo na unidade, juntamente com 0s
documentos que comprovam a formagdo exigida e o cadastro dos profissionais no CNES da
contratada.

4.10 A contratada devera apresentar documentagdo comprobatoria do cadastro da empresa no
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde) e dos profissionais que atuardo na
unidade. em conformidade com as escalas apresentadas, observando a compatibilidade de carga
horaria de cada profissional, em conformidade com as disposigdes do Ministério da Salde, para
que ndo haja glosa no faturamento hospitalar.

4.11 Certidio Negativa de Infra¢do Etica expedida pelo Conselho Regional de Medicina do
Estado de Mato Grosso para todos os profissionais médicos que vierem a desenvolver atividade
no Ambito do Hospital.

4.12 Apresentar a carteira de vacinagiio de todos os profissionais, atendendo as exigéncias deste
termo de referéncia.

4.13 A documentagiio exigida para emissdo da ordem de servigo devera ser encaminhada em
até 03 (trés) dias Gteis apos a solicitagdo feita pela Unidade Hospitalar. Caso a empresa ndo
atenda a essa exigéncia, ficard sujeita a solicitacdo de rescisdo unilateral do contrato por
parte da Contratante.

4.14 Apos a entrega da documentagdo pela contratada, a unidade analisara os documentos €, se
for identificada a necessidade de corre¢des ou complementagdes, sera concedido um prazo de
02 (dois) dias Gteis para a regulariza¢do dos documentos.

4.15 A ndo apresentagio da documentagfo exigida sera causa impeditiva da emisséo da ordem
de servico e inicio da prestagdo do servigo.

4.16 Podera ser emitida ordem de servico parcial, a fim de atender e adequar a quantidade
de profissionais as necessidades da unidade hospitalar.

4.17 O prazo para o inicio da prestagio de servigo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela Contratada e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela Contratante.

4.18 .Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada devera apresentar
justificativa por escrito, que por sua vez analisara e tomard as necessdrias providéncias para a
aceitaciio ou ndo das justificativas apresentadas.

4.19 Caso ndo sejam atendidos os prazos indicados, incluindo os de prorrogagdo aceitos
pelo fiscal, ficara sujeita a Contratada a solicitagiio de rescisdo unilateral do contrato por parte
da Contratante.

4.20 Os servigos serfio prestados, expressamente, conforme determinado na ordem de servigo.
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4.21 Caso o horario de expediente do contratante seja alterado por determinagdo legal ou
imposi¢do de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagdo nos horarios da
prestagdo de servigos para atendimento da nova situag@o.

4.22 Excepcionalmente, poderd ser agendada a execugio do servigo em dias e horarios nédo
previstos acima, desde que solicitado previamente pelo contratante € aceito pelo contratado.
Havendo anuéncia do contratado, a mesma devera promover atendimento em finais de semana,
feriados ou no periodo noturno quando necessério:

4.23 Os horarios de excepcionalidade ndo irdo substituir a prestagdo de servigos conforme
contratado.

4.24 Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o contratado devera apresentar
justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo e 0 prazo necessario para a execugao,
que por sua vez analisara e tomard as providéncias para a aceitagdo ou nao das justificativas
apresentadas.

LEIA- SE:

4.1 O prazo de vigéncia da contratago € de 12 (doze) meses com inicio em 26/03/2024
e término em 25/03/2025, contados da assinatura deste instrumento, atendidos os
requisitos descritos no art. 106 da Lei n° 14.133/2021 e no art. 289 e seguintes do
Decreto Estadual n® 1.525/22.

4.2 O prazo de vigéncia desta contratagdo ¢ de 12 meses, conforme as disposigdes
contidas nos respectivos instrumentos, contados da assinatura do contrato, atendidos 0s
requisitos descritos no art. 106 da Lein® 14.1 33/21 e no art. 289 e seguintes do Decreto
Estadual n® 1.525/2022

4.3 O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos,
desde que a autoridade competente ateste que as condi¢des e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragéo, sendo permitida a negociagdo com o contratado ou a
extingdio contratual sem Onus para qualquer das partes nesse caso.

4.4 A possibilidade de prorrogagdo de que trata 0 item anterior é vantajosa para
a Administragfio, tendo em vista que trata-se de servigos continuos e indispensaveis
para o funcionamento das Unidades Hospitalares.

4.5 A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12
meses, por meio de pesquisa de pregos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n°
1.5252/2022, a qual deve obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1° do
Decreto Estadual n® 1.525/2022.

4.6 No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica
¢ operacional em sua manutengdo, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca
da regularidade da prestagdo contratada e do gestor do contrato acerca da
manutengio da necessidade e atualidade das especificagdes do objeto para atendimento
a demanda publica.

4.7 A(s) prorrogagio(des) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser
instrumentalizada(s) através de aditivo contratual, instruido conforme definido nos arts.
289. 290 e 293 do Decreto Estadual n® 1.525/2022 e respeitadas as condigdes prescritas
na Lei n® 14.133/2021.

| ONDE SE LE:
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5.1 As normas pertinentes ao regime de execucdo contratual, assim como prazos ¢
condigdes de recebimento do objeto constam no item 07, da sintese do Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5.2 Local de execugdo:

5.1.1 A prestacdo dos servigos, incluido tudo que for necessario para a operacionalizagdo
da prestagiio dos servigos especificados neste Termo de Referéncia serdo realizados no(s)
seguinte(s) enderego(s):

UNIDADES HHOSPITALARES ENDERECO

HOSPITAL ESTADUAL SANTA CASA Praga do Seminario n® 141, bairre Dom Aquino, CEP: 78015-325, Cuiabd-MT.

5.3 Forma de execugdo:

5.3.1 A execucdo contratual serd de forma indireta € o regime de execugéo sera por menor
preco (lote), devendo observar as rotinas abaixo:

5.3.2 Os servicos serdio realizados conforme as especificagdes e quantitativos constantes
nos lotes apresentados em Anexo a este termo de referéncia conforme abaixo nominados.

. Servicos Médicos em Psiquiatria - Especificagdes ¢ Quantidades de Servigos a
serem contratados

5.3.3 Os servicos médicos de psiquiatria ndio necessitardio de servigos relacionados com a
Tabela SIGTAP.

5.4 DEMAIS ESPECIFICACOES E EXIGENCIAS:

5.4.1 Os servigos objeto do Termo de Referéncia consistem na prestagdo de servigos
médicos, por meio de profissionais qualificados, para atender as unidades vinculadas a
Secretaria de Estado de Salde.

5.42 A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais médicos em quantidade ¢
qualidade necessarias para o cumprimento das exigéncias e obriga¢des decorrentes do
contrato, atendendo a necessidade da demanda da CONTRATANTE.

5.4.3 Disponibiliza¢iio por parte da CONTRATADA de profissional com formagdo em
medicina e titulagdo nas especialidades indicadas neste termo de referéncia, com diploma
reconhecido pelo Ministério da Educagdo (MEC), para o cumprimento das exigéncias e
obrigagdes estabelecidas neste termo de referéncia.

5.4.4 Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do presente Termo de
Referéncia.

5.4.5 Preencher, sempre que necessario ¢ solicitado, os protocolos clinicos instituidos por
orgdos regulamentadores e pela dire¢do da unidade hospitalar, assim como demais
documentos, formuldrios que se fagam necessarios para prestagfo da assisténcia médica
aos pacientes da Unidade.

5.4.6 A Contratada deve emitir as horas de servigos prestados em relatério mensal, sendo
que a carga hordria somente serd contabilizada se for emitido relatorio do profissional.

5.4.7 A primeira escala mensal dos profissionais da Contratada devera ser entregue para a
dire¢do da unidade antes do inicio do servigo, para analise aprovagdo, nas condigdes
estabelecidas neste termo de referéncia.
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5.4.8 Devera a Contratada consultar a Diregdo Técnica do Hospital sobre a existéncia de
servidor médico estatutdrio e/ou contratado na escala da especialidade antes de entregar a
escala mensal da especialidade a Diregdo Geral, para unifica-la, uma vez que a coordenagdo
da especialidade caberd a Contratada.

5.4.9 Nio sera aceito a prestagdo de servigos com especificacio diferente ao que foi
proposto, com irregularidade ou inconsisténcia de informagdes sobre os exames, bem como
se apresentar quaisquer descumprimentos da qualidade, além das exigéncias requeridas no
Termo de Referéncia.

5.4.10 Os atendimentos ambulatoriais/eletivos/pré-agendados séo marcados ou agendados
pela unidade hospitalar. atendendo aos critérios estabelecidos no SUS e aos protocolos da
unidade.

5.4.11 Nio & permitido a Contratada fazer (re)classificagio de pacientes e/ou dos
atendimentos. A porta de entrada do paciente deve orientar todo o atendimento do inicio
ao fim.

5.4.12 A Contratada devera possuir sede ou filial no minimo em Cuiabd e/ou Varzea
Grande. ou no municipio onde prestara o servigo, no prazo de até 60 (sessenta) dias apos
assinatura do contrato.

5.4.13 A Contratada devera apresentar declaragio onde comprova que possui ou instalara
escritério em Cuiaba efou Véarzea Grande, ou no municipio onde prestard o servigo,
conforme modelo anexo a este instrumento. Caso a empresa ndo atenda a essa exigéncia,
ficara sujeita a solicitagio de rescisio unilateral do contrato por parte da Contratante.

5.4.14 Indicar preposto para representd-la durante a execugdo do contrato dentro do
Hospital para atender e sanar qualquer irregularidade.

5.4.15 Manter sediado junto & Administragdo durante o turno de trabalho pessoas capazes
de tomar decisbes compativeis com os compromissos assumidos.

5.4.16 Para o servico contratado por meio deste Termo de Referéncia sero aplicados pelo
fiscal do contrato fatores de avaliagdo e andlise da execugdo contratual, conforme modelo
anexo a este instrumento.

5.4.17 Os apontamentos serdo realizados mensalmente pelo fiscal do contrato e poderio
ensejar em ajustes no faturamento e pagamento do servigo prestado.

5.4.18 No conjunto de fatores de avaliagdo estdo incluidos indicadores de qualidade da
assisténcia, que deverdo ser monitorados diariamente pela Contratada.

INDICADORES DE QUALIDADE DA ASSISTENCIA T
INDICADOR DESCRICAO FORMULA o
i - O
Compreende o caleulo  do [somatoric ‘em minutos do ¢
Tempo Médio de Espera para | tempo médio. em minutos, em e e o
N o ; dos atendimentos i
1 | atendimento  médico  (em | gue um paciente aguarda pelo - - . Imediato
: ; : - .| médicos|/[somatorio dos pacientes
minutos) atendimento médico a partir it iod
3 atendidos
da entrada do hospital s S
. . Compreende o caleulo do | [somatdrio em horas dos tempos
4 !)‘v"“P” Medm‘ de resposta do | \empo médio. em horas, em | decorridos entre a solicitagio da
= | Parecer do Especialista (em | gue um paciente aguarda pelo | parecer de especialista e o <02 horas
horas) parecer de especialista a partir | atendimento  médico]/[somatério
da solicitagio formal do | dos pacientes atendidos que nao J
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médico  responsavel  pelo | demandaram  espacialidades  no
atendimento periodo]

Compreende o cileulo do
tempo médio. em minutos, em | [somatdrio em minutos do tempo de

3 | Tempo Médio de atendimento | que o médico em sobreaviso se | atendimento 08 | _ 0 minutos
ao chamado (em minutos) apresenta na unidade | chamados]/[somatorio dos | —
hospitalar, desde o registro da | chamados realizados]
sua chamada

5.4.19 A qualidade da assisténcia ao paciente devera estar dentro dos pardmetros descritos,
ficando a Contratada sujeita a rescisdo unilateral do contrato caso esses pardmetros nao
estejam dentro dos valores estabelecidos.

5.4.20 Os pardmetros estabelecidos nos indicadores de qualidade poderdo ser ajustados
trimestralmente pela Contratada, tendo como base os parimetros nacionais ¢ estadual
estabelecidos para cada indicador.

5.4.21 A Contratada devera comprovar o atendimento aos indicadores de qualidade de
acordo com os pardmetros estabelecidos. anexando os documentos com 0 monitoramento
diario junto ao relatdrio de faturamento, mensalmente, constando a assinatura do fiscal do
contrato para fins de validagdo das informagdes apresentadas.

5.4.22 Todos os dados originais que compde os indicadores descritos acima deverao estar
disponiveis para acesso e auditoria por parte da Contratante a qualquer momento, durante
toda a vigéncia do contrato.

5.4.23 Cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo
do objeto.

5.4.24 Manter durante toda a vigéncia do contrato. em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagio, inclusive
quanto a qualificagdo econdmico-financeira.

5.4.25 Assumir a integral responsabilidade pela execugdo do servigo, estando sempre de
acordo com o estabelecido nas normas deste termo e demais documentos técnicos
fornecidos.

5.4.26 Todo o servico devera ser prestado diariamente 07 (sete) dias da semana, incluindo
feriados, sendo 24 horas por dia.

5.4.27 Nio transferir a terceiros, por qualquer forma. nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas.

5.4.28 Executar os servigos conforme preceitua o objeto e especificagdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos profissionais necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, devendo responsabilizar-se por eventuais danos
decorrentes de faltas de quaisquer profissionais.

5.4.29 Realizar os servigos descritos neste termo nas dependéncias das unidades
hospitalares, conforme as especialidades médicas requeridas em cada lote.

5.4.30 O prego cobrado pelo servigo devera estar incluido todas as despesas com seguros,
uniforme, saldrios. alimentagfio, encargos sociais, impostos, taxas, transporte, frete,
encargos ¢ todos os materiais, insumos e os demais beneficios e despesas diretas e/ou
indiretas, correspondente ao perfeito cumprimento dos servigos.
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5.4.31 Executar os servigos a serem prestados de forma digna, célere, humana e com
observéncia aos artigos do Cddigo de Etica Médica, do Codigo de Defesa do Consumidor
e as boas praticas de conduta técnico-profissional.

5.4.32 Observar os principios constitucionais, os preceitos do Sistema Unico de Saude
(SUS) ¢ as determinagdes constantes na legislagiio federal, estadual, normas e portarias
referentes a atengdo a saude.

5.4.33 Observar durante a execugdo dos servigos, objeto deste contrato, o fiel cumprimento
de todas as Leis Federais, Estaduais e Municipais, vigentes ou que venham a vigorar,
preenchendo toda a documentagao necessaria conforme prescrito na legislacio, sendo a
CONTRATADA a tinica responsdvel pelas infragdes.

5.4.34 Prestar os servigos objeto deste contrato, responsabilizando-se integralmente pelo
cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal.

5.4.35 Prover de todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos
servigos. inclusive considerados os casos de greve ou paralisa¢do de qualquer natureza.

5.4.36 Cumprir os prazos da prestagdo dos servigos, sob pena de aplicag@io de sangdes
administrativas.

5.4.37 A falta de qualquer servigo cujo fornecimento incumbe a Contratada, ndo podera ser
alegada como motivo de forga maior para o atraso, mé execucio do servigo objeto deste
Termo de Referéncia e nio a eximird das penalidades a que estd sujeita pelo nao
cumprimento dos prazos e demais condi¢des estabelecidas.

5.4.38 Em hipotese alguma. o prestador do servigo podera realizar qualquer cobranga
relativa ao tratamento. diretamente ao usudario, familiar ou seu responsdvel, por servigos
cobertos pelo Contrato ou quaisquer servigos prestados no ambito do hospital, sob pena de
arcar com as penalidades criminais e administrativas.

5.4.39 I VEDADO qualquer tipo de cobranga aos Usudrios do SUS ou seus responsaveis,
constatado a ocorréncia acarretara na imediata rescisdo do contrato e sujei¢iio a Declaragao
de Inidoneidade e responsabilizagdo Civil e Criminal.

5.4.40 Executar. dirigir e administrar, através de preposto (s) credenciado (s) perante a
Contratante, os servigos previstos neste Termo de Referéncia com a melhor técnica
aplicavel, zelo, diligéncia e economia, com observéncia rigorosa as ordens da Contratante.

5.4.41 Cumprir os postulados legais vigentes no dmbito federal, estadual e municipal, que
se referem as normas internas de seguranga e medicina do trabalho.

5.4.42 Respeitar e fazer cumprir rigorosamente, por parte dos profissionais
disponibilizados na execugfio do presente contrato, as Leis, Portarias e determinagdes das
Autoridades Plblicas competentes com relagdo aos assuntos pertinentes ao objeto deste
contrato, como também. quanto ao cumprimento da Legislagio Trabalhista aplicdvel entre
a Contratada e seus empregados.

5.4.43 Arcar com o onus relativo a qualquer multa e/ou penalidade decorrentes do ndo
cumprimento das obrigagdes legais ou regulamentares atinentes a Prestagio dos Servigos,
objeto deste Termo de Referéncia, inclusive os pertinentes a aplicagdo da Legislagdo
Trabalhista.

5.4.44  de responsabilidade da Contratada o pagamento dos encargos trabalhistas,

previdencidrios. sociais, fiscais e comerciais, resultante do vinculo empregaticio com seus

funcionarios. envolvidos na prestagio dos servigos. Em nenhuma hipotese essa
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responsabilidade sera transferida a Contratante, ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5.4.45 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

5.4.46 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas ao processo licitatorio originariamente ou vinculadas por prevengao, conexao
ou continéncia.

5.4.47 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes
sociais previstos na legislacéo social e trabalhistas em vigor, obrigando-se a saldéa-las na
época propria, vez que 0s seus empregados ndio manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o Contratante.

5.4.48 Assumir. também. a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislaco especifica de acidente de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie. forem vitimas os seus empregados na execugdo de servigos ou em conexdo com
ele. ainda que ocorrido na unidade hospitalar.

5.4.49 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da execucdo do contrato

5.4.50 Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados a Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, quanto a prestagdo dos servigos objeto desta contrata¢io.

5.4.51 Responsabilizar-se por todos os tributos, contribui¢des fiscais ¢ para fiscais que
incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos prestados.

5.4.52 Todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia das contratagdes do
objeto correrfio por conta exclusivos da Contratada.

5.4.53 Assumir, toda e quaisquer multas, indenizagdes ou despesas impostas ao Estado de
Mato Grosso, por autoridade competente, em decorréncia do descumprimento de lei ou de
regulamento a ser observado na execugio do Contrato, desde que devidas e pagas, as quais
serdo reembolsadas pela mesma ao Orgo/Entidade, que ficara, de pleno direito, autorizada
a descontar, de qualquer pagamento devido  contratada, o valor correspondente.

5.4.54 Manter, em rigorosa pontualidade, o pagamento de seus empregados e demais
encargos decorrentes do contrato de trabalho, inclusive quanto as anotagdes nas respectivas
Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social.

5.4.55 Responsabilizar-se pelos danos, causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo, relativos a execugio dos servigos ou em conexdo com ele,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o fato de haver fiscalizagdo ou
acompanhamento por parte da Contratante, inclusive sobre 0 comportamento € eficiéncia
dos mesmos.

5.4.56 Facilitar os trabalhos de acompanhamento e fiscalizagdo exercidos pela Contratante
e prestar todos os esclarecimentos que lhe foram solicitados pelos servidores designados
para tal fim.

5.4.57 Relatar a Fiscalizaco do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto
a execucio dos servigos objeto da contratagdo.
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5.4.58 Acatar as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizagdo da Contratante, por escrito,
em duas vias e entregues mediante recibo.

5.4.59 A Contratada responderd pelos danos causados diretamente 4 Administragdo ou a
terceiros. decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucdo do objeto, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

5.4.60 A Contratada responderd Gnica ¢ integralmente pela execugdo dos servigos, ¢ a
presenca da Fiscaliza¢io da Contratante durante a execugio dos servigos, quaisquer que
sejam 0s atos praticados no desempenho de suas atribui¢des. ndo implicard solidariedade
ou corresponsabilidade com a Contratada.

5.4.61 Devera proceder as corregdes que se tornarem necessarias a perfeita realizagdo do
objeto contratado, executando-o0 em perfeitas condigdes e de acordo com a fiscalizagdo da
Contratante.

5.4.62 Considerar que as agdes de fiscalizagdo da Secretaria de Estado de SalGde ndo
exoneram a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

5.4.63 Notificar a Contratante sobre quaisquer alteragdes decorrentes de sua razao social,
contrato social. mudanga de enderego, diretoria, telefone, entre outras, providenciando a
documentagiio preferencialmente autenticada para envio a Contratante no prazo de até 30
(trinta) dias da alteracao verificada.

5.4.64 Devera fornecer a Contratante todas as informagoes necessarias a plena execugao
dos servigos contratados sempre que solicitado.

5.4.65 Atender de imediato as solicitagdes formuladas pela Contratante,
independentemente de dia e/ou hordrio.

5.4.66 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, se obrigando a
atender prontamente, bem como. dar ciéncia a Contratante, imediatamente ¢ por escrito, de
qualquer anormalidade que verificar quando da execugdo do servigo.

5.4.67 Fornecer 4 Contratante, em até 72 (setenta e duas) horas, todos os documentos
referentes aos servicos contratados sempre que solicitado, incluindo comprovantes ¢
documentos das contratagdes de equipe médica.

5.4.68 Fornecer os relatorios, caso haja necessidade, conforme a solicitagdo da dire¢io da
unidade hospitalar.

5.4.69 I de responsabilidade da Contratada manter absoluto sigilo sobre quaisquer
documentos. informagdes ou dados que tiver conhecimento ou acesso em decorréncia da
xecucdo do servigo.

e
5.4.70 Garantir o sigilo das informagdes sobre a satide do paciente, restringindo-se o acesso
apenas ao proprio paciente ou a quem este autorizar, € a0 profissional de satide responsével.

5.4.71 A atencfio aos pacientes devera estar de acordo com as orientagdes e protocolos de
6rgios reguladores e regulamentadores, e também dos conselhos de classe que envolva
atividade profissional que esteja sendo exercida no ambito da unidade, incluindo protocolos
atualizados para os casos de COVID-19.

5.4.72 E de total responsabilidade da Contratada a técnica médica aplicada pelos
profissionais para diagnosticos e tratamento dos pacientes.
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5.4.73 Sera de inteira responsabilidade da Contratada quaisquer profissionais necessarios
para auxiliar na execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia sem qualquer
dnus para a Contratante.

5.4.74 Devera disponibilizar todos os profissionais necessarios para a prestagdo dos
servicos em niimero suficiente e em todo 0 horéario de funcionamento da unidade hospitalar,
de modo a nio interromper o funcionamento dos servigos devido a falta dos mesmos.

5.4.75 Os profissionais disponibilizados pela Contratada deverdo ter sua CTPS
devidamente assinadas pela Contratada, ou Contrato de Prestagao de servigos ou ainda, no
caso de cooperativas, comprovar sua condigdo de associado/cooperado, de acordo com as
exigéncias da Lei n® 5.764/71, ou em caso de ser socio da empresa estar devidamente
registrado em contrato social registrado em junta comercial. Todos os documentos de
comprovagio de vinculo deveréo ser encaminhando junto ao relatorio de faturamento para
a unidade hospitalar, para fins de conferéncia com a escala mensal de trabalho.

5.4.76 Disponibilizar profissionais cadastrados no Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Satde (CNES) pertencentes as categorias de ocupagdo, conforme a Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes — CBO.

5.4.77 Todos os profissionais deverfio estar no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Sau.de — CNES.

5.4.78 Disponibilizar profissionais que mantenham conduta compativel com a fun¢do que
exercem. tratando usuarios e demais profissionais da Unidade com respeito e cordialidade.

5.4.79 Disponibilizar seus profissionais para participarem de campanhas institucionais
promovidas pelos hospitais sem custos adicionais.

5.4.80 Disponibilizar equipe técnica para repassar as informagdes e treinamentos
necessarios para a implantagéio e funcionamento do servigo.

5.4.81 Disponibilizar e manter um Coordenador de equipe, ficando responsavel pela
cobertura de plantdes ou pela providéncia de substitutos diante de eventual impossibilidade
de cobertura do servico pelo profissional escalado. O coordenador deverd ter a formagio
exigida para a especialidade, de acordo com este termo de referéncia.

5.4.82 Disponibilizar e manter um responsavel técnico da especialidade objeto deste Termo
de Referéncia. devendo inclusive apresentar para dire¢io da unidade hospitalar todos os
documentos necessarios 4 comprovacio dessa responsabilidade técnica e os que solicitados
por 6rgdos fiscalizadores. O responsavel técnico devera ter RQE ou especializagdo na
especialidade contratada e comprovagao de experiéncia na especialidade de no minimo 02
(dois) anos.

5.4.83 O Responsavel Técnico podera realizar as fungdes de Coordenador de equipe, desde
que tenha compatibilidade e disponibilidade de carga horaria para realizar as fungdes, sem
prejuizo as atividades inerentes cada uma das fungdes.

5.4.84 I proibida a designagiio/disponibilizagio de especialistas em formagdo, residentes,
internos e estagiarios nas escalas de trabalho e no corpo clinico, em substitui¢do ao
profissional habilitado pelos respectivos conselhos.

5.4.85 E proibido designar/disponibilizar nas escalas de trabalho, servidores
comissionados. contratados, ou estatutirios da CONTRATANTE, profissionais com
parentesco com agentes plblicos do orgao ou ente contratante, até o terceiro grau, familiar
de detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela
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demanda ou de autoridade a ele hierarquicamente superior, devendo a CONTRATADA
atender as disposigdes da lei de licitagdes e contratagdes. ¢ ainda, outras normas legais que
tratam sobre questdes de contratagdes publicas e sobre nepotismo, no ambito da
Administragdo Publica.

5.4.86 Todos os profissionais médicos deverdo ter registro no Conselho Regional de
Medicina de Mato Grosso, conforme art. 4° da RESOLUCAO CFM n°® 1634/2002.

5.4.87 Para inicio dos servigos serdo aceitos os protocolos de registro junto ao Conselho
Regional de Medicina de Mato Grosso para todos os casos, cujo registro definitivo devera
ser apresentado em até 30 (trinta) dias, contados do inicio da inclusio do profissional na
escala de trabalho da unidade hospitalar.

5.4.88 A equipe de profissionais designada para os servigos ndo poderd deixar os servigos
descobertos e/ou sem atendimento.

5.4.89 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela contratante.

5.4.90 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

5.4.91 A Contratada devera indicar profissionais médicos que estejam no corpo clinico do
hospital, por ela contratados, para participarem das comissdes hospitalares, incluindo
Comissio de Etica Médica e, ainda, da Diregdo Clinica, sem onus para a Contratante.

5.4.92 Os profissionais da Contratada deverdo participar das atividades promovidas pelo
setor de Educacio Permanente da unidade hospitalar sempre que necessario.

5.4.93 O profissional da Contratada nio podera deixar o posto de trabalho ou qualquer
atendimento médico e assistencial sob o comando de estagiarios, especialistas em
formagdo, residentes ou internos. E as atividades no ambiente hospitalar com estudantes de
quaisquer categorias ou profissionais em formagdo deverdo ser realizadas apds a expressa
autorizacdo da diregio e com a orientagdo do setor de Educagfio Permanente da unidade
hospitalar, e/ou por meio de instrumentos juridicos formalizados com a Contratante.

5.4.94 Nas unidades hospitalares onde coexistirem a assisténcia hospitalar com atividades
de ensino (estagios, residéncias, programas de pesquisa e extensao, dentre outros), os
profissionais da Contratada deverdo acompanhar os estudantes ou profissionais em
formagio, atendendo aos instrumentos juridicos formalizados entre Contratante e as
instituicdes de ensino e/ou pesquisa ¢ conforme orientagdes da dire¢ao da unidade.

5.4.95 Disponibilizar todos os membros do corpo clinico da Contratante para prover a
preceptoria para os médicos residentes regularmente matriculados no(s) programa(s) de
residéncia médica da unidade hospitalar, elencando dentre estes um coordenador com
experiéncia prévia comprovada como supervisor de programas de residéncia médica.

5.4.96 O coordenador devera supervisionar o programa de residéncia médica, garantir as
atividades tedrico-praticas, de acordo com as normas previstas pela Comissio Nacional de
Residéncia médica/MEC e ter participagdo na COREME da unidade hospitalar.

5.4.97 A Contratante deverd consultar a unidade hospitalar sobre os programas de
residéncia médica existentes.

5.4.98 Fornecer para os seus profissionais todos os materiais ¢ equipamentos de uso proprio
e individual como (estetoscopio, lanterna clinica. termdmetro clinico).
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5.4.99 Disponibilizar uniformes/jalecos contendo a logomarca da unidade hospitalar,
crachas de identificaciio para os profissionais médicos em atividade na Unidade, sendo o
crach4 de uso obrigatério e condicionante a entrada na unidade. A contratante devera
solicitar a logomarca para a dire¢io da unidade hospitalar.

5.4.100 Responsabilizar-se pelo fornecimento de alimentagdo e transporte de todos 0s seus
profissionais.

5.4.101 Responsabilizar-se pela elaboragdo das escalas de trabalho para cumprimento das
obrigacdes decorrentes deste termo de referéncia. atendendo as exigéncias e as orientagdes
da dire¢do da unidade hospitalar.

5.4.102 As escalas de trabalho devem conter a identificagdo dos profissionais, da categoria
profissional, com o0s respectivos nimeros do conselho de classe, contato telefonico do
profissional, a carga horaria da jornada de trabalho por profissional, as informagdes devem
estar em papel timbrado da empresa contendo CNPJ. com a identificacfio, data e assinatura
¢ contato do responsdvel pela escala.

5.4.103 A Contratada devera protocolar na unidade hospitalar a primeira escala de trabalho
dos profissionais. em até 03 (trés) dias uteis antes do inicio da prestagdo do servigo, com
toda documentagio comprobatoria da formagéo dos profissionais, nas condigdes
estabelecidas neste termo de referéncia. para analise e aprovagao da diregéo da unidade e
respeitando o modelo padronizado pela unidade hospitalar.

5.4.104 O prazo para protocolo das demais escalas mensais de trabalho sera até o 20° dia
do més anterior a qual serd executada, nas condigdes estabelecidas neste termo de
referéncia, para andlise e aprovagéo.

5.4.105 As escalas de trabalho deverdo ser atualizadas pela Contratada sempre que houver
substituiciio de profissionais, e a entrega dessas escalas atualizadas deve ser feita na diregéo
da unidade antes do inicio das atividades dos profissionais substituidos.

5.4.106 A Contratada ¢ obrigada a estar cadastrada no Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES), bem como registrar os profissionais prestadores dos
servigos que estiverem disponibilizados nas escalas de trabalho, mantendo atualizadas as
inclusdes e exclusdes dos profissionais no cadastro e, ainda, realizar a juntada de toda a
documentagdo quando se tratar de novo profissional.

5.4.107 As escalas de trabalho elaboradas pela Contratada deverdo estar em consondncia
com o cadastro do CNES e as normas do Ministério da Saude, respeitando os limites de
carga horaria para a atuagdio cada profissional, para que ndo haja glosas no faturamento
hospitalar.

5.4.108 A Contratada ndio podera apresentar escalas de trabalho com sobreposi¢do de
funcdes e/ou plantdo para um mesmo profissional nos hordrios em que este ja estiver
escalado para uma determinada fungio e/ou plantdo. E ainda, o profissional escalado para
realizagdo de visita ndo poderd estar concomitantemente na escala de plantoes (presencial
ou sobreaviso) no mesmo turno e o profissional escalado para realizagdo de plantdo
presencial ndo podera estar concomitantemente na escala sobreaviso, ou vice-versa.

5.4.109 Aos profissionais em regime de plantdio presencial na Unidade ¢ obrigatério, o
procedimento determinado no Art. 8 das Resolugdes do CFM 2.077/2014: Art.8° “E
obrigatéria & passagem de plantdio, médico a médico, na qual o profissional que esta
assumindo o plantiio deve tomar conhecimento do quadro clinico dos pacientes que ficardo
sob sua responsabilidade™.

Pagina 13 de 39
Paldcio Paiaguas. Rua D, s/n, Bloco 3. Centro Politico Administrativo
CEP: 78049-902 « Cuiaha » Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-3344 — E-mail: contratosiases.mt.gov.br

-
L2

w{

¢

ON



M
5.4.110 Os plantonistas deverdo efetuar a troca de plantio, com transferéncia de
informagdes referente aos atendimentos realizados aos pacientes em observagao ou
internados. com nota de transferéncia escrita (caso seja necessario), ¢ aguardar at¢ a
chegada do médico do contra turno.

5.4.111 O médico em plantdo presencial deve atender prontamente ao paciente, sem
assumir qualquer outro tipo de atividade na unidade hospitalar, ou fora dela, durante o
periodo em que estiver cumprindo a jornada de plantdo presencial, sob pena de pedido de
rescisdo unilateral do contrato & Contratada.

5.4.112 Os plantdes presenciais poderdo ser realizados com escala de 24 (vinte € quatro)
horas por um mesmo plantonista, desde que ndo exceda 24 (vinte ¢ quatro) horas e haja
andlise ¢ autorizagio prévia da CONTRATANTE. conforme Parecer n°
03/2017/CRM/MT.

5.4.113 Os profissionais de sobreaviso deverdo se apresentar prontamente quando forem
requisitados para atendimento presencial na unidade hospitalar em caréter de urgéncia ¢
emergéncia, ndo devendo exceder o tempo maximo 60 (sessenta) minutos apos a sua
convocacdo em qualquer situagio, e apresentar 0s parcceres médicos em no maximo 02
(duas) horas apds a avaliagio do paciente.

5.4.114 Os plantdes presenciais/sobreaviso poderdo ser fracionados em escalas de 04
(quatro). 06 (seis). 08 (oito) ou 12 (doze) horas, desde que ndo haja prejuizos aos servigos
prestados em prol da C ONTRATANTE., conforme Parecer n° 34/2021/CRM/MT.

5.4.115 Os profissionais que estiverem escalados para a prestagdo do servigo contratado
ndo poderdo constar na escala de trabalho em outros setores da unidade no mesmo periodo,
devendo a CONTRATADA apresentar a escala de trabalho dos profissionais especifica
para essa atividade.

5.4.116 Respeitar um intervalo interjornada de minimo de 11 (onze) horas entre duas
jornadas de trabalho, para qualquer jornada de trabalho realizada, a fim de garantir a saade
¢ a seguranga do profissional e manter a qualidade da assisténcia ao paciente,
independentemente do vinculo juridico com a CONTRATADA, seja por meio de contrato
de prestagio de servigos, contrato de trabalho, cooperativas, ou ainda que sejam 0s
profissionais socios ou associados da CONTRATADA.

5.4.117 Respeitar um intervalo intrajornada de 15 minutos para os profissionais que
atuarem de 04 (quatro) a 06 (seis) horas; e de 01 (uma) hora para os profissionais que
atuarem mais de 06 (seis) horas na unidade hospitalar, para descanso e/ou refeigdes,
independentemente do vinculo juridico com a CONTRATADA. seja por meio de contrato
de prestagio de servigos, contrato de trabalho. cooperativas, ou ainda que sejam os
profissionais socios ou associados da CONTRATADA.

5.4.118 Os profissionais plantonistas deverdo cumprir a jornada de trabalho de 12 horas,
respeitando um intervalo interjornada minimo de 11 (onze) horas entre duas jornadas, ainda
que o vinculo juridico com a CONTRATADA seja por meio de contrato de prestagdo de
servigos, contrato de trabalho, cooperativas, ou ainda que sejam os profissionais socios ou
associados da CONTRATADA.

5.4.119 A exigéncia de intervalo intrajornada e interjornada ndo se aplicam na modalidade
de prestagdo de servigo & distancia (sobreaviso), conforme Parecer n° 03/2017/CRM/MT

5.4.120 A realizagio de jornadas de trabalho em regime de plantdo com outras cargas
horarias deverd ser autorizada previamente pela diregédo da unidade hospitalar, em carater
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excepcional e temporario, desde que nao prejudique a assisténcia ao paciente, nao dé causa
a glosa no faturamento hospitalar ¢ ndo enseje em descumprimento de orientagdes da
Administracdo Plblica. A CONTRATADA devera regularizar a escala de trabalho em até
72 (setenta e duas) horas.

5.4.121 Os horarios de inicio e fim das jornadas de trabalho dos profissionais da Contratada
deveriio atender as orientagdes da dire¢io da unidade e estar em conformidade com o
horario de funcionamento da unidade hospitalar.

5.4.122 I de responsabilidade da Contratada 0 acompanhamento do paciente no Repouso
Pos Anestésico — RPA, quando couber.

5.4.123 Garantir o registro eletrdnico e controle da presenca dos profissionais na unidade
hospitalar diariamente, de forma tempestiva. atendendo a legislagdo vigente sobre o tema
e conforme as diretrizes e as orientagdes da Contratante, devendo a Contratada providenciar
a instalagio de equipamento para registro eletronico da jornada de trabalho de cada
profissional, nos horarios correspondentes 4 entrada e saida na unidade. Cada profissional
devera registrar da presenga, correspondendo apenas a0 servico que prestou na unidade.

5.4.123.1 O registro do ponto eletronico para o plantdo sobreaviso sera realizado pelo
profissional quando for acionado pela Unidade Hospitalar, no inicio e fim do atendimento,
sem prejuizo da remuneragdo pelo perfodo que ficar em disponibilidade e ndo houver
solicitacio ou chamado pela CONTRATANTE.

5.4.124 Os documentos de registros da presenga dos profissionais da Contratada na unidade
hospitalar deverdo acompanhar o relatério de faturamento ¢ a Nota Fiscal.

5.4.125 A Contratada fica responsavel pela pronta substituigio do profissional em casos de
faltas. férias. atestados, e outras situagdes que ensejem caso fortuito ou forga maior, sem
6nus para a Contratante, ndo interrompendo 0s servi¢os em nenhuma hipdtese devido a
auséncia de profissionais, restando consignado que caso haja interrupgdo da prestagdo dos
servigos por falta de atendimento ficara sujeita a Contratada as penalidades previstas neste
Termo, além das cominagdes legais.

5.4.126 A substituigdo de profissionais deve ocorrer em no maximo 01 (uma) hora antes
do inicio da prestagido do servigo, estendendo-se ao profissional do periodo anterior ou ao
coordenador da equipe a cumprir o plantdio ou visita até que seja reestabelecida a escala no
referido periodo. E a escala de trabalho deve ser atualizada e protocolizada na direcdo da
unidade no mesmo periodo, cumprindo com as exigéncias deste termo.

5.4.127 Os profissionais que ndo estiverem satisfazendo os requisitos exigidos na execugdo
do objeto poderiio ser afastados de imediato de suas atividades pela Contratante. Estes
deverdo ser substituidos pela Contratada no prazo de até 02 (dois) dias.

5.4.128 O pedido de substituigio de profissional realizado pela diregdo da unidade ndo sera
objeto de impugnagdes por parte da Contratada, j que cabe a Contratante avaliar a conduta
dos profissionais e validar ou ndio a permanéncia deste no corpo de profissionais da
unidade.

5.4.129 Os profissionais da Contratada, indicados para substitui¢do, deverdo estar
cadastrados no CNES da empresa, a fim de evitar inconformidades, impedimento ou glosas
no faturamento hospitalar da unidade.

5.4.130 E obrigacio do médico plantonista dialogar, pessoalmente ou por telefone, com o
médico regulador. médicos em plantdo sobreaviso, outros profissionais envolvidos no
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atendimento as necessidades dos pacientes, médicos de outras unidades hospitalares que
estejam envolvidos em transferéncias de pacientes ou atividades de assisténcia a estes,
sempre que for solicitado, fornecendo todas as informagdes com vistas a melhor assisténcia
ao paciente.

5.4.131 E dever dos profissionais da Contratada conhecer e cumprir com o Regimento
Interno da Unidade, o Regimento do Corpo Clinico do hospital e outros instrumentos
normativos da unidade hospitalar.

5.4.132 [ dever dos profissionais da Contratada cumprir com todas as normas internas do
hospital e protocolos ou procedimentos estabelecidos por meio de Comissdes e decisoes da
Diregio da unidade hospitalar.

5.4.133 Quando da necessidade de permanéncia fisica na institui¢io em regime de plantdo.
os espagos destinados para o repouso do profissional da CONTRATADA, banheiro e
outros espacos. disponibilizados pela CONTRATANTE conforme estrutura disponivel na
unidade. deverio ser equipados e mobiliados pela CONTRATADA, incluindo a
disponibilizagio de armario para guarda de pertences pessoais.

5.4.134 A Contratada nio poderd recusar o atendimento aos pacientes.

5.4.135 A Contratada devera prestar atendimento a todos os usuarios do SUS ¢ aos
profissionais, colaboradores, estudantes, internos. residentes, ou quaisquer pessoas que
necessitem de atendimento no &mbito da unidade hospitalar.

5.4.136 I obrigatorio o registro completo da assisténcia prestada ao paciente na ficha de
atendimento de emergéncia/boletim de atendimento/prontudrio médico. constando a
identificaciio dos profissionais envolvidos no atendimento.

5.4.137 Preencher os prontuarios médicos de forma completa de acordo com as
determinagdes da legislagdo, garantindo que todos 0s prontudrios dos pacientes atendidos
por seus profissionais sejam carimbados, assinados ¢ devidamente codificados pelos
profissionais.

5.4.138 A Contratada devera preencher os prontudrios médicos de forma completa de
acordo com as determinagdes da legislagio vigente. registrando todas as evolugdes €
condutas até a alta do paciente.

5.4.139 A Contratada ndo podera reter sob sua guarda os prontudrios dos pacientes. jaque
a guarda desses documentos so de responsabilidade da unidade hospitalar.

5.4.140 A Contratada devera realizar em até 48 (quarenta e oito) horas a corregdo ou
complementagiio de dados, informagdes e codificagdes nos documentos necessarios para
faturamento hospitalar que for solicitada pela unidade hospitalar. ApOs esse prazo a
Contratada ficara sujeita a glosa no pagamento dos servigos os valores correspondentes ao
procedimento, exame, consulta e outros itens que nao forem faturados pela unidade
hospitalar, relativo ao documento néo corrigido.

5.4.141 Caso ndo sejam preenchidos os documentos médicos necessarios para o
faturamento hospitalar (prontudrios e outros pertinentes) antes do fechamento da respectiva
competéncia, haverd a glosa dos valores ndo faturados na Nota Fiscal referente a
competéncia do més em que houve o descumprimento da obrigagdo ou na competéncia
subsequente. Ainda, se os valores apurados para glosa necessitarem de ajustes a maior até
o fechamento do prazo final de faturamento, a Contratante realizara os devidos descontos
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5.4.142 A glosa também ocorrerda nos casos em que o faturamento hospitalar ndo for
realizado devido a divergéncias ou auséncia de atualizacdo no cadastro do CNES da
empresa, ¢ ainda devido a carga horéria excessiva dos profissionais cadastrados, de acordo
com as normativas do Ministério da Saade.

5.4.143 A Contratada deverd realizar o servigo conforme a descrigio e quantidades
estabelecidas neste Termo de Referéncia, sob pena de glosa na Nota Fiscal de Servigos no
valor correspondente ao que ndo foi devidamente executado. O valor dessas glosas
equivalera ao que for estipulado em contrato para cada item e suas quantidades individuais.

5.4.144 Os valores apresentados em Nota Fiscal correspondente ao servigo que nao foi
devidamente executado serdo glosados da Nota Fiscal da respectiva competéncia em que
ocorreu a inadimpléncia da obrigagao, ou na competéncia subsequente.

5.4.145 A Contratada recebera apenas pelos servigos efetivamente prestados.

5.4.146 A Contratada devera realizar os atendimentos aos pacientes para consultas, exames
e procedimentos, em dias ¢ horarios previamente acordados e autorizados pela Diregio da
unidade hospitalar, que ¢ a responsavel pelo planejamento de hordrios de funcionamento
dos setores do hospital.

5.4.147 Toda a agenda de usudrios a serem atendidos serfio de inteira e exclusiva
competéncia da Contratante, cabendo a Contratada somente a disponibilizagio dos
horarios. datas e profissionais para a prestagdo dos servicos, conforme este termo de
referéncia.

5.4.148 Implantar as rotinas e protocolos da especialidade em conjunto com 0s demais
profissionais da unidade, com a finalidade de normatizar o fluxo de trabalho, submetendo
a aprovagdo da dire¢do da unidade.

5.4.149 Exccutar as agdes previstas nos protocolos e orientagdes da unidade hospitalar
sobre as visitas virtuais. incluindo a forma de divulgagéo de boletim médico.

5.4.150 Preencher sempre que necessario e solicitado os protocolos clinicos instituidos por
orgdos regulamentadores, assim como, demais documentos, formularios que se fagam
necessarios para prestagiio da assisténcia médica aos pacientes da Unidade.

5.4.151 Elaborar ¢ disponibilizar, em até 02 (duas) horas, os pareceres médicos de
especialidades de subespecialidades, devendo os pareceres e evolugdes médicas constarem
no sistema de gestdo da Contratante.

5.4.152 Confeccionar os relatorios e laudos conforme a defini¢do e a necessidade da
unidade hospitalar.

5.4.153 Elaborar todos os relatorios, prescrigdes e prestar os esclarecimentos solicitados
pela Contratante, a fim de cumprir determinagdes judiciais. do Ministério Publico e/ou de
qualquer ente plblico competente.

5.4.154 Confeccionar relatérios e laudos para emissdo de AIH - Autorizagio de Internagdo
Hospitalar, APAC - Autorizagdo para Procedimento de Alta Complexidade, BPA - Boletim
de Produgio Ambulatorial e quaisquer outros formularios exigidos pela administragdo do
Hospital ou pelo gestor do SUS local conforme as deliberagdes especificas da unidade.
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5.4.155 Registrar e apresentar a produgio dos atendimentos prestados mensalmente através
de instrumento de registro: Boletim de Produgdo Ambulatorial Individualizado BPA-I.
Sendo que o Sistema utilizado para o processamento da produgdo ¢ o Sistema de
Informacdo Ambulatorial — SIA/SUS do Ministério da Saude.

5.4.156 Confeccionar relatérios e laudos para emissdo de AIH - Autorizagdo de Internagdo
Hospitalar, APAC - Autorizagdo para Procedimento de Alta Complexidade, BPA - Boletim
de Producido Ambulatorial e quaisquer outros formuldrios exigidos pela administragiio do
Hospital ou pelo gestor do SUS local conforme as deliberagdes especificas da unidade, e,
em prazo adequado para o encaminhamento do faturamento hospitalar nos sistemas oficiais
(SIA - Sistema de Informagio Ambulatorial e SIH - Sistema de Informagio Hospitalar).

5.4.157 Registrar todos os procedimentos realizados na unidade no sistema de gestdo
hospitalar e sistema de prontudrio eletrdnico e/ou prontuario fisico do paciente adotados na
unidade hospitalar. As informagdes seguirfio os protocolos oficiais de registro de
informag@o em satide.

5.4.158 Utilizar o sistema informatico de gestdo da unidade hospitalar, ainda que para isso
tenha que se adequar as normas do mesmo, ou ainda realizar a contratagdo de técnicos para
proceder as devidas configuragdes necessdrias a sua devida utilizagdo.

5.4.159 Integrar-se ao sistema informatizado de gestdo da unidade hospitalar, no maximo
em 48 (quarenta ¢ oito) horas que antecederdo o inicio da prestagdo dos servigos na unidade
hospitalar.

5.4.160 Arcar com todos os custos de interface do sistema proprio da Contratada com o
sistema informatizado de gestio hospitalar da Contratante, quando houver.

5.4.161 A Contratada fica obrigada a utilizar o software que realiza a gestdo hospitalar da
unidade hospitalar em que prestard o servigo, para comunicagdo. conferéncia,
agendamentos ¢ avisos, devendo alimentar o sistema de informago de uso do Hospital para
que este possa acompanhar todos os procedimentos executados.

5.4.162 A utilizacdo do sistema de gerenciamento hospitalar utilizado em cada unidade
hospitalar ¢ obrigatoria, bem como possuir a assinatura eletronica exigida pelo Conselho
Regional de Medicina de Mato Grosso.

5.4.163 Prover a integragio/interfaceamento pleno dos dados clinicos, assistenciais,
administrativos, etc., contidos em sistema de informagdo proprio com o adotado pela
unidade hospitalar, ressaltando que esta integragdo devera ser efetivada por meios
eletrénicos.

5.4.164 A Contratada devera arcar com todos os custos de interface do sistema proprio da
Contratada com o sistema informatizado de gestdo hospitalar da Contratante.

5.4.165 E de responsabilidade da Contratada apresentar a Coordenagdo de Tecnologia da
Informagdo TL. bem como ao setor de Contratos, para inicializagdo da prestagdo de
servigos. objeto deste contrato, o certificado Digital em plena validade, ¢ respectiva
Licenca de Modulo de Assinatura Digital e Certificagdo em Saide (MADICS), de toda a
equipe médica.

5.4.166 Caso necessario. por alguma intercorréncia interna, proceder a internagiio dos
pacientes, acompanhantes e funcionarios do hospital, obedecendo os termos de internagdo
propostos pelo hospital.
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5.4.167 A Contratada devera garantir a imunizagdo de todos os profissionais contra tétano,
difteria, hepatite B, e outros imunobiologicos, de acordo com a NR 32 — Seguranga e Salide
no Trabalho em Servicos de Saude estabelecida pela Portaria MTE/GM n. ° 485, de 11 de
novembro de 2005, (RDC n® 07/2010, art. 16). devendo apresentar a Diregdo da Unidade
Hospitalar a comprovagio dessa imunizagdo por meio da carteira de vacinagdo de cada
profissional.

5.4.168 A carteira de vacinacdio deverd ser apresentada para a diregéo geral da unidade em
documento original e 01 (uma) copia, que serd autenticada pelo profissional responsdvel
pela CCIH (Comissdo de Controle de Infeccao Hospitalar) da unidade hospitalar.

5.4.169 Racionalizar/economizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua
dentro das unidades Hospitalares.

5.4.170 Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas dreas da
Administragdo.
5.4.171 Em nenhuma hipétese, podera veicular publicidade ou qualquer outra informagdo

acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo da
Contratante.

5.4.172 A Contratada ndo podera utilizar as dependéncias da unidade hospitalar para fins
diversos do objeto do Contrato.

5.4.173 Os bens (materiais, insumos e equipamentos) fornecidos pela Contratante,
destinados a perfeita execugdo do servigo deste termo, ficardo sob a responsabilidade da
Contratada, respondendo estd pela guarda e conservagdo dos mesmos, se obrigando, na
reparagiio de danos decorrentes de mau uso, que por culpa ou dolo do profissional que
utiliza-los, sem que qualquer Onus para a Contratante.

5.4.174 Obriga-se a Contratada, quando findo ou rescindido o presente contrato ao
imediatamente realizar a devolug@o dos bens e/ou documentos da Contratante que estejam
em sua posse, sob pena de busca e apreensdo e demais medidas judiciais.

5.4.175 Na hipotese de danos ocasionados aos equipamentos/mobiliarios da Contratante
por mau uso da Contratada a empresa se obriga a reposi¢io dos mesmos.

5.4.176 Autorizar a Secretaria de Estado de Saude a descontar o valor correspondente aos
referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe
forem devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial,
assegurada a prévia defesa.

5.4.177 A Contratada deve emitir relatério de faturamento mensal de todo o servigo
prestado.

5.4.178 Manter regularmente os servigos contratados com o numero de trabalhadores
suficientes, devidamente uniformizados, inclusive com roupas privativas para o Centro
Cirargico, devendo responsabilizar-se por eventuais danos decorrentes de faltas de
quaisquer profissionais.

5.4.179 A Contratada devera responsabilizar-se pelas manutengdes preventivas e corretivas
dos equipamentos disponibilizados pela Contratante.

5.4.180 Os insumos. materiais ¢ componentes necessarios sdo de responsabilidade da
Contratada.
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5.4.181 Qualquer entrega realizada, pelo Contratante a Contratada, a titulo de empréstimo,
para execugdo do objeto em epigrafe, obrigard a devolugdo integral dos mesmos, em prazo
ndo superior a 15 (quinze) dias, ndo podendo ser compensado em pecunia.

5.4.182 A Empresa vencedora obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressdes que a
Secretaria Estadual de Satde realizar, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato, conforme art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

5.4.183 As questdes ndo previstas neste Termo de Referéncia serdo resolvidas pela
Comissdo Julgadora, com base estipulado neste Termo de Referéncia. pela Lei
14.133/2021. assim como nos principios gerais de direito péblico, mormente aqueles
estabelecidos no artigo 37 da Constitui¢iio Federal.

5.5 DEVERA A CONTRATANTE

5.5.1 Fornecer e permitir acesso a todas as informagdes pertinentes e necessarias ao bom
andamento dos servigos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA, assim como
quaisquer outras informagdes que tio somente digam respeito as atividades da
CONTRATADA.

5.5.2 Fornecer treinamento especifico para utilizagdo dos sistemas de informag@o adotados
pela administragfio, sem custo para a Contratada.

5.5.3 Fornecer treinamento especifico para protocolos, fluxos administrativos, e gerenciais
que julgue pertinente fazerem parte do rol de conhecimento do profissional que desenvolva
atividades no ambito do Hospital, sem custo para a Contratada.

5.5.4 Disponibilizar as instalagdes fisicas, necessdrias para a execugdo dos servigos.

5.5.4.1 Quando da necessidade de permanéncia fisica na institui¢io em regime de
plantdo presencial. para o cumprimento do objeto desse Termo, fornecer o espago
para o repouso para o profissional, banheiro, refeitorio, conforme estrutura disponivel
na unidade, sendo de responsabilidade da Contratada os mobiliarios e outros itens
necessarios para o local.

5.5.5 Os protocolos técnicos de atendimentos adotados terdo como referéncia os
estabelecidos pelo Ministério da Satde e pelos gestores estaduais € municipais, assim como
os fluxos de encaminhamento.

5.5.6 Adotar as providéncias necessarias. dentro de suas possibilidades legais de atuagio,
para viabilizar a execug¢dio do objeto, junto com metas quantitativas e indicadores de
qualidade para as atividades de satide decorrentes do Contrato.

5.5.7 Disponibilizar o servigo contratado a Regulag@o instituida pela SES-MT, em
conformidade com os Protocolos Técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos
pelo Ministério da Salde e respectivos Gestores do SUS, devendo todo e qualquer servigo,
ser regulado e supervisionado de acordo com as regras estabelecidas para a referéncia e
contra referéncia do Sistema Unico de Saide SUS, em consondncia as agdes do Complexo
Regulador da Regional de Saude.

5.5.8 Garantir a gratuidade das a¢des e dos servigos de saide ao usudrio, executados no
ambito do Contrato.

5.5.9 Todas as déividas que porventura venham a surgir e que ndo estejam previstas nestas
especificagdes, deverdo ser comunicadas a Secretaria Estadual de Satde, através do fiscal
do contrato.
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5.1 As normas pertinentes ao regime de execugio contratual, assim como prazos €
condicdes de recebimento do objeto constam no item 07, da sintese do Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5.1.1 Prazo de execugao.

5.1.2 O prazo para inicio da execu¢do dos servicos sera de até 10 (dez) dias (teis,
contados a partir do recebimento formal da ordem de servigo.

5.1.3 A Unidade Hospitalar devera entrar em contato com a Contratada em até 03 (trés)
dias uteis apos o recebimento do contrato assinado, solicitando a documentag@o
necessaria para a emissdo da ordem de servigo.

5.1.4 A ordem de servico sera emitida apos a andlise e aprovagao da dire¢do da Unidade
Hospitalar acerca dos seguintes documentos, que deverdio ser encaminhados a
unidade hospitalar pela Contratada juntamente com a primeira escala mensal de
trabalho.

5.1.5 Documentos para os profissionais da area médica (de acordo com a exigéncia da
especialidade objeto deste Termo de Referéncia). conforme segue:

a) Carteira de ldentidade:
b) Comprovante de inscrigdo no CPF:
¢) Certificado de registro junto ao Conselho Profissional competente:

d) Registro de Qualificagdo de Especialidade (RQE) em na especialidade emitido pelo
CRM. nos casos de contratos de servigos médicos;

e) Copia do Curriculum Vitae dos profissionais que vierem a desenvolver atividade no
ambito do Hospital com a finalidade de cumprir com o objeto desse Termo de
Referéncia, podendo a Contratante avaliar previamente a qualificagdo do profissional
e. a seu critério. recusar ou ressalvar, por motivo de ordem técnica, a utilizagdo de
profissional que ndo comprove qualificagdo necessaria para a prestagio do servigo
contratado.

5.1.6 A escala de servico dos profissionais que atuardo na unidade, juntamente com 0S
documentos que comprovam a formagdo exigida e o cadastro dos profissionais no CNES da
contratada.

5.1.7 A contratada deveré apresentar documentagdo comprobatoria do cadastro da empresa no
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saide) e dos profissionais que atuardo na
unidade. em conformidade com as escalas apresentadas, observando a compatibilidade de carga
horaria de cada profissional, em conformidade com as disposi¢des do Ministério da Saude, para
que ndo haja glosa no faturamento hospitalar.

5.1.8 Certiddo Negativa de Infragdo Etica expedida pelo Conselho Regional de Medicina do
Estado de Mato Grosso para todos os profissionais médicos que vierem a desenvolver atividade
no Ambito do Hospital.

5.1.9 Apresentar a carteira de vacinagio de todos os profissionais, atendendo as exigéncias deste
termo de referéncia.
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5.1.10 A documentagiio exigida para emissdo da ordem de servigo devera ser encaminhada em
até 03 (trés) dias Gteis apos a solicitagao feita pela Unidade Hospitalar. Caso a empresa nio
atenda a essa exigéncia, ficard sujeita a solicitagdo de rescisdo unilateral do contrato por
parte da Contratante.

5.1.11 Apos a entrega da documentagéo pela contratada, a unidade analisara os documentos ¢,
se for identificada a necessidade de corregdes ou complementagdes, sera concedido um prazo
de 02 (dois) dias Uteis para a regulariza¢do dos documentos.

5.1.12 A ndo apresentagio da documentago exigida serd causa impeditiva da emissdo da ordem
de servico e inicio da prestagdo do servigo.

5.1.13 Poderd ser emitida ordem de servigo parcial, a fim de atender e adequar a
quantidade de profissionais as necessidades da unidade hospitalar.

5.1.14 O prazo para o inicio da prestagdo de servigo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela Contratada e desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Contratante.

5.1.15 .Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada devera
apresentar justificativa por escrito, que por sua vez analisard ¢ tomard as necessarias
providéncias para a aceita¢fio ou ndo das justificativas apresentadas.

5.1.16 Caso ndo sejam atendidos os prazos indicados, incluindo os de prorrogagdo aceitos
pelo fiscal, ficard sujeita a Contratada a solicitagdo de rescisdo unilateral do contrato por parte
da Contratante.

5.1.17 Os servigos serdo prestados, expressamente, conforme determinado na ordem de SErvigo.

5.1.18 Caso o horario de expediente do contratante seja alterado por determinag@o legal ou
imposi¢ao de circunstincias supervenientes. deverd ser promovida adequagao nos horarios da
prestagio de servigos para atendimento da nova situagdo.

5.1.19 Excepeionalmente, podera ser agendada a execugdo do servigo em dias e hordrios nao
previstos acima, desde que solicitado previamente pelo contratante e aceito pelo contratado.
Havendo anuéncia do contratado, a mesma devera promover atendimento em finais de semana,
feriados ou no periodo noturno quando necessario:

5.1.20 Os horérios de excepcionalidade ndo irdo substituir a prestagio de servigos conforme
contratado.

5.1.21 Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o contratado devera
apresentar justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo e o prazo necessario para
a execucdio, que por sua vez analisard e tomard as providéncias para a aceitagéio ou ndo das
justificativas apresentadas.

5.2 Local de execugdo:

5.2.1 A prestagdo dos servigos, incluido tudo que for necessdrio para a operacionalizagdo
da prestagdo dos servigos especificados neste Termo de Referéncia serdo realizados no(s)
seguinte(s) enderego(s):

UNIDADES HOSPITALARES ENDERECO

HOSPITAL ESTADUAL SANTA CASA Praga do Seminario n® 141, bairro Dom Aquino, CEP: 78015-325, Cuiaba-MT.

5.3 Forma de execugdo:
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5.3.1 A execucdo contratual serd de forma indireta ¢ 0 regime de execugdo serd por menor
preco (lote), devendo observar as rotinas abaixo:

5.3.2 Os servicos serdo realizados conforme as especificagdes e quantitativos constantes
nos lotes apresentados em Anexo a este termo de referéncia conforme abaixo nominados.

. Servicos Médicos em Psiquiatria - Especificagdes e Quantidades de servigos a
serem contratados

5.3.3 Os servicos médicos de psiquiatria ndo necessitardo de servigos relacionados com a
Tabela SIGTAP.

5.4 DEMAIS ESPECIFICACOES E EXIGENCIAS:

5.4.1 Os servicos objeto do Termo de Referéncia consistem na prestagio de servigos
médicos. por meio de profissionais qualificados. para atender as unidades vinculadas a
Secretaria de Estado de Satde.

5.42 A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais médicos em quantidade ¢
qualidade necessarias para o cumprimento das exigéncias e obrigagdes decorrentes do
contrato. atendendo a necessidade da demanda da CONTRATANTE.

5.4.3 Disponibilizagao por parte da CONTRATADA de profissional com formagdo em
medicina e titulagdo nas especialidades indicadas neste termo de referéncia, com diploma
reconhecido pelo Ministério da Educagio (MEC), para o cumprimento das exigéncias e
obrigagdes estabelecidas neste termo de referéncia.

5.4.4 Nio transferir a outrem, no todo ou em parte. o objeto do presente Termo de
Referéncia.

5.4.5 Preencher, sempre que necessario e solicitado, os protocolos clinicos instituidos por
érgdos regulamentadores e pela diregio da unidade hospitalar, assim como demais
documentos. formularios que se fagam necessarios para prestagio da assisténcia médica
aos pacientes da Unidade.

5.4.6 A Contratada deve emitir as horas de servigos prestados em relatorio mensal, sendo
que a carga hordria somente serd contabilizada se for emitido relatorio do profissional.

5.4.7 A primeira escala mensal dos profissionais da Contratada devera ser entregue para a
dire¢do da unidade antes do inicio do servigo, para analise aprovagdo, nas condigdes
estabelecidas neste termo de referéncia.

5.4.8 Devera a Contratada consultar a Diregio Técnica do Hospital sobre a existéncia de
servidor médico estatutario e/ou contratado na escala da especialidade antes de entregar a
escala mensal da especialidade a Dire¢@o Geral, para unifica-la, uma vez que a coordenagdo
da especialidade cabera a Contratada.

5.4.9 Nio serd aceito a prestacio de servigos com especificagdo diferente ao que foi
proposto, com irregularidade ou inconsisténcia de informagdes sobre os exames, bem como
se apresentar quaisquer descumprimentos da qualidade, além das exigéncias requeridas no
Termo de Referéncia.

5.4.10 Os atendimentos ambulatoriais/eletivos/pré-agendados sdo marcados ou agendados
pela unidade hospitalar, atendendo aos critérios estabelecidos no SUS e aos protocolos da
unidade.
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5.4.11 Nio ¢ permitido & Contratada fazer (re)classificagao de pacientes e/ou dos
atendimentos. A porta de entrada do paciente deve orientar todo o atendimento do inicio
ao fim.

5.4.12 A Contratada devera possuir sede ou filial no minimo em Cuiabd e/ou Virzea
Grande. ou no municipio onde prestard o servico, no prazo de até 60 (sessenta) dias apos
assinatura do contrato.

5.4.13 A Contratada devera apresentar declaragdo onde comprova que possui ou instalara
escritorio em Cuiaba efou Vérzea Grande, ou no municipio onde prestard o servigo,
conforme modelo anexo a este instrumento. Caso a empresa ndo atenda a cssa exigéncia,
ficard sujeita a solicitagio de rescisio unilateral do contrato por parte da Contratante.

5.4.14 Indicar preposto para representd-la durante a execugdo do contrato dentro do
Hospital para atender e sanar qualquer irregularidade.

5.4.15 Manter sediado junto 4 Administra¢io durante o turno de trabalho pessoas capazes
de tomar decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos.

5.4.16 Para o servico contratado por meio deste Termo de Referéncia serdo aplicados pelo
fiscal do contrato fatores de avaliagdo e analise da execugdo contratual, conforme modelo
anexo a este instrumento.

5.4.17 Os apontamentos serdo realizados mensalmente pelo fiscal do contrato e poderdo
ensejar em ajustes no faturamento e pagamento do servigo prestado.

5.4.18 No conjunto de fatores de avaliagdo estdo incluidos indicadores de qualidade da
assisténcia. que deverdo ser monitorados diariamente pela Contratada.

INDICADORES DE QUALIDADE DA ASSISTENCIA

INDICADOR DESCRICAO | FORMULA

Compreende o cdleulo  do fsomnibo: epx mitidios do: fem
iy T . ‘g 3 S € minutos Q0
Tempo Médio de Espera para | tempo médio, em minutos, em . P

dos atendimentos

1 | atendimento  médico  (em | que um paciente aguarda pelo médicos]/[somatbrio d - Imediato
H " . s qa . 1COS S0matorio aos pacienics
minutos) atendimento médico a partir 5 pacie

. atendidos no periodo
da entrada do hospital P |

Compreende o caleulo do | [somatério em horas dos tempos
tempo médio. em horas, em | decorridos entre a solicitagao do
Tempo Médio de resposta do | que um paciente aguarda pelo | parecer de  especialista e o

5]

Parccer do  Especialista (em | parecer de especialista a partir | atendimento  médico]/|somatorio <02 horas
horas) da  solicitagdo  formal do | dos pacientes atendidos que nao

médico  responsavel  pelo | demandaram  espacialidades no

atendimento periodo]

Compreende o cilculo  do
tempo médio. em minutos, em | {somatério em minutos do tempo de
Tempo Médio de atendimento | que o médico em sobreaviso se | atendimento 205
ao chamado (em minutos) apresenta i unidade | chamados]/[somatdrio dos
hospitalar, desde o registro da | chamados realizados|

sua chamada

(5]

< 60 minuios

5.4.19 A qualidade da assisténcia ao paciente devera estar dentro dos pardmetros descritos,
ficando a Contratada sujeita & resciséo unilateral do contrato caso esses pardmetros nao
estejam dentro dos valores estabelecidos.
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5.4.20 Os pardmetros estabelecidos nos indicadores de qualidade poderdo ser ajustados
trimestralmente pela Contratada, tendo como base os parmetros nacionais ¢ estadual
estabelecidos para cada indicador.

5.4.21 A Contratada devera comprovar o atendimento aos indicadores de qualidade de
acordo com os parametros estabelecidos. anexando os documentos com 0 monitoramento
didrio junto ao relatério de faturamento, mensalmente, constando a assinatura do fiscal do
contrato para fins de validag@o das informagdes apresentadas.

5.4.22 Todos os dados originais que compde os indicadores descritos acima deverao estar
disponiveis para acesso e auditoria por parte da Contratante a qualquer momento, durante
toda a vigéncia do contrato.

5.4.23 Cumprir todas as obriga¢des constantes neste Termo de Referéncia, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto.

5.4.24 Manter durante toda a vigéncia do contrato. em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagio e qualificagdo exigidas na licitagdo, inclusive
quanto a qualifica¢do econdémico-financeira.

5.4.25 Assumir a integral responsabilidade pela execugfo do servigo, estando sempre de
acordo com o estabelecido nas normas deste termo e demais documentos técnicos
fornecidos.

5.4.26 Todo o servigo devera ser prestado diariamente 07 (sete) dias da semana, incluindo
feriados. sendo 24 horas por dia.

5.4.27 Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagdes assumidas.

5.4.28 Executar os servicos conforme preceitua o objeto e especificagtes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos profissionais necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, devendo responsabilizar-se por eventuais danos
decorrentes de faltas de quaisquer profissionais.

5.4.29 Realizar os servicos descritos neste termo nas dependéncias das unidades
hospitalares. conforme as especialidades médicas requeridas em cada lote.

5.4.30 O preco cobrado pelo servigo devera estar incluido todas as despesas com seguros,
uniforme, saldrios, alimentagfio, encargos sociais. impostos, taxas, transporte, frete,
encargos ¢ todos os materiais, insumos e os demais beneficios e despesas diretas e/ou
indiretas, correspondente ao perfeito cumprimento dos servigos.

5.4.31 Executar os servigos a serem prestados de forma digna, célere, humana e com
observancia aos artigos do Codigo de Etica Médica, do Cdodigo de Defesa do Consumidor
e as boas praticas de conduta técnico-profissional.

5.4.32 Observar os principios constitucionais, os preceitos do Sistema Unico de Saude
(SUS) e as determinagdes constantes na legislagio federal, estadual. normas e portarias
referentes a ateng@o a saude.

5.4.33 Observar durante a execu¢ao dos servigos, objeto deste contrato, o fiel cumprimento
de todas as Leis Federais, Estaduais e Municipais, vigentes ou que venham a vigorar,
preenchendo toda a documentag@io necessaria conforme prescrito na legislagdo, sendo a
CONTRATADA a tnica responsavel pelas infragdes.
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5.4.34 Prestar os servicos objeto deste contrato, responsabilizando-se integralmente pelo
cumprimento dos postulados legais vigentes, de dmbito federal, estadual ou municipal.

5.4.35 Prover de todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos
servicos. inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

5.4.36 Cumprir os prazos da prestagdo dos servigos, sob pena de aplicagdo de sangdes
administrativas.

5.4.37 A falta de qualquer servico cujo fornecimento incumbe a Contratada, ndo podera ser
alegada como motivo de forga maior para o atraso, ma execugio do servigo objeto deste
Termo de Referéncia e ndo a eximira das penalidades a que estd sujeita pelo ndo
cumprimento dos prazos ¢ demais condi¢des estabelecidas.

5.4.38 Em hipotese alguma, o prestador do servigo podera realizar qualquer cobranga
relativa ao tratamento, diretamente ao usudrio, familiar ou seu responsavel, por servigos
cobertos pelo Contrato ou quaisquer servigos prestados no ambito do hospital, sob pena de
arcar com as penalidades criminais e administrativas.

5.4.39 [L VEDADO qualquer tipo de cobranga aos Usuarios do SUS ou seus responsaveis,
constatado a ocorréncia acarretara na imediata rescisdo do contrato e sujeigdo a Declaragdo
de Inidoneidade e responsabilizagdo Civil e Criminal.

5.4.40 Executar, dirigir ¢ administrar, através de preposto (s) credenciado (s) perante a
Contratante, os servigos previstos neste Termo de Referéncia com a melhor técnica
aplicavel, zelo, diligéncia e economia, com observancia rigorosa as ordens da Contratante.

5.4.41 Cumprir os postulados legais vigentes no ambito federal, estadual e municipal, que
se referem as normas internas de seguranca e medicina do trabalho.

5.4.42 Respeitar ¢ fazer cumprir rigorosamente, por parte dos profissionais
disponibilizados na execugao do presente contrato, as Leis, Portarias e determinagdes das
Autoridades Publicas competentes com relagdio aos assuntos pertinentes ao objeto deste
contrato, como também, quanto ao cumprimento da Legislagdo Trabalhista aplicavel entre
a Contratada ¢ seus empregados.

5.4.43 Arcar com o Onus relativo a qualgquer multa e/ou penalidade decorrentes do nido
cumprimento das obrigagdes legais ou regulamentares atinentes a Presta¢do dos Servigos,
objeto deste Termo de Referéncia, inclusive os pertinentes a aplicagdo da Legislagdo
Trabalhista.

5.4.44 [ de responsabilidade da Contratada o pagamento dos encargos trabalhistas,
previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais, resultante do vinculo empregaticio com seus
funcionarios, envolvidos na prestagdo dos servicos. Em nenhuma hipOtese essa
responsabilidade sera transferida a Contratante, ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Contratante. vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5.4.45 A prestagiio dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5.4.46 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista. civel ou penal,
relacionadas ao processo licitatorio originariamente ou vinculadas por prevengio. conexdo
ou continéncia.
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5.4.47 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigagdes
sociais previstos na legislagdo social e trabalhistas em vigor, obrigando-se a saldé-las na
época propria, vez que os seus empregados nio manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o Contratante.

5.4.48 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidente de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados na execugio de servicos ou em conexfio com
ele, ainda que ocorrido na unidade hospitalar.

5.4.49 Assumir, ainda. a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da execugdo do contrato

5.4.50 Responder administrativa, civil ¢ penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados a Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente. quanto a prestagio dos servicos objeto desta contratagio.

5.4.51 Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuigdes fiscais e para fiscais que
incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos prestados.

5.4.52 Todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia das contratagdes do
objeto correrdo por conta exclusivos da Contratada.

5.4.53 Assumir, toda e quaisquer multas. indenizagdes ou despesas impostas ao Estado de
Mato Grosso, por autoridade competente, em decorréncia do descumprimento de lei ou de
regulamento a ser observado na execucio do Contrato, desde que devidas e pagas. as quais
serdo reembolsadas pela mesma ao Orgéo/Entidade, que ficard, de pleno direito, autorizada
a descontar, de qualquer pagamento devido a contratada, o valor correspondente.

5.4.54 Manter, em rigorosa pontualidade, o pagamento de seus empregados e demais
encargos decorrentes do contrato de trabalho, inclusive quanto as anotagdes nas respectivas
Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social.

5.4.55 Responsabilizar-se pelos danos, causados diretamente & Contratante ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo, relativos a execugdo dos servigos ou em conexdo com ele.
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o fato de haver fiscalizacdo ou
acompanhamento por parte da Contratante, inclusive sobre o comportamento e eficiéncia
dos mesmos.

5.4.56 Facilitar os trabalhos de acom panhamento ¢ fiscalizagdo exercidos pela Contratante
€ prestar todos os esclarecimentos que lhe foram solicitados pelos servidores designados
para tal fim.

5.4.57 Relatar a Fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto
a execuedo dos servigos objeto da contratagio.

5.4.58 Acatar as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizagdo da Contratante. por escrito,
em duas vias e entregues mediante recibo.

5.4.59 A Contratada respondera pelos danos causados diretamente 2 Administra¢dio ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo., durante a execugdo do objeto, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

5.4.60 A Contratada responderd unica e integralmente pela execuc¢do dos servigos, e a
presenca da Fiscalizagdo da Contratante durante a execucao dos servigos, quaisquer que
sejam os atos praticados no desempenho de suas atribui¢des, ndo implicara solidariedade
ou corresponsabilidade com a Contratada.
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5.4.61 Devera proceder as corregdes que se tornarem necessarias a perfeita realizagio do
objeto contratado. executando-o em perfeitas condigdes e de acordo com a fiscalizagio da
Contratante.

5.4.62 Considerar que as acdes de fiscalizacdo da Secretaria de Estado de Satde nio
exoneram a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

5.4.63 Notificar a Contratante sobre quaisquer alteragdes decorrentes de sua razdo social,
contrato social, mudanga de endereco, diretoria, telefone, entre outras, providenciando a
documentagdo preferencialmente autenticada para envio a Contratante no prazo de até 30
(trinta) dias da alteragdo verificada.

5.4.64 Deverd fornecer a Contratante todas as informagdes necessarias a plena execugdo
dos servigos contratados sempre que solicitado.

5.4.65 Atender de imediato as solicitagdes formuladas pela Contratante,
independentemente de dia e/ou hordrio.

5.4.66 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante. se obrigando a
atender prontamente. bem como. dar ciéncia 4 Contratante, imediatamente e por escrito, de
qualquer anormalidade que verificar quando da execugio do servico.

5.4.67 Fornecer a Contratante, em até 72 (setenta e duas) horas, todos os documentos
referentes aos servigos contratados sempre que solicitado. incluindo comprovantes e
documentos das contratagdes de equipe médica.

5.4.68 Fornecer os relatorios. caso haja necessidade. conforme a solicitagfo da dire¢do da
unidade hospitalar.

5.4.69 L de responsabilidade da Contratada manter absoluto sigilo sobre quaisquer
documentos, informagdes ou dados que tiver conhecimento ou acesso em decorréncia da
execugdo do servigo.

5.4.70 Garantir o sigilo das informagdes sobre a satide do paciente, restringindo-se o acesso
apenas ao proprio paciente ou a quem este autorizar, e ao profissional de satide responsével.

3.4.71 A atenc¢do aos pacientes deverd estar de acordo com as orientagdes e protocolos de
orgos reguladores e regulamentadores, e também dos conselhos de classe que envolva
atividade profissional que esteja sendo exercida no ambito da unidade, incluindo protocolos
atualizados para os casos de COVID-19,

5.4.72 L de total responsabilidade da Contratada a técnica médica aplicada pelos
profissionais para diagndsticos e tratamento dos pacientes.

5.4.73 Sera de inteira responsabilidade da Contratada quaisquer profissionais necessarios
para auxiliar na execugio dos servigos objeto deste Termo de Referéncia sem qualquer
Onus para a Contratante.

5.4.74 Devera disponibilizar todos os profissionais necessdrios para a prestacdo dos
servigos em nimero suficiente e em todo o hordrio de funcionamento da unidade hospitalar,
de modo a néo interromper o funcionamento dos servi¢os devido a falta dos mesmos.

5.4.75 Os profissionais disponibilizados pela Contratada deverio ter sua CTPS
devidamente assinadas pela Contratada, ou Contrato de Prestacdo de servigos ou ainda. no
caso de cooperativas, comprovar sua condi¢io de associado/cooperado, de acordo com as
exigéncias da Lei n® 5.764/71, ou em caso de ser sécio da empresa estar devidamente
registrado em contrato social registrado em junta comercial. Todos os documentos de
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comprovagio de vinculo deverdio ser encaminhando junto ao relatorio de faturamento para
a unidade hospitalar, para fins de conferéncia com a escala mensal de trabalho.

5.4.76 Disponibilizar profissionais cadastrados no Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude (CNES) pertencentes as categorias de ocupagdo, conforme a Classificagido
Brasileira de Ocupagdes — CBO.

5.4.77 Todos os profissionais deverdo estar no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Sat.de — CNES.

5.4.78 Disponibilizar profissionais que mantenham conduta compativel com a fun¢do que
exercem, tratando usudrios e demais profissionais da Unidade com respeito e cordialidade.

5.4.79 Disponibilizar seus profissionais para participarem de campanhas institucionais
promovidas pelos hospitais sem custos adicionais.

5.4.80 Disponibilizar equipe técnica para repassar as informagdes e treinamentos
necessarios para a implantacao e funcionamento do servigo.

5.4.81 Disponibilizar ¢ manter um Coordenador de equipe, ficando responsavel pela
cobertura de plantdes ou pela providéncia de substitutos diante de eventual impossibilidade
de cobertura do servigo pelo profissional escalado. O coordenador devera ter a formacdo
exigida para a especialidade. de acordo com este termo de referéncia.

5.4.82 Disponibilizar e manter um responsavel técnico da especialidade objeto deste Termo
de Referéncia, devendo inclusive apresentar para direcio da unidade hospitalar todos os
documentos necessdrios a comprovagao dessa responsabilidade técnica e os que solicitados
por orgdos fiscalizadores. O responsdvel técnico deverd ter RQE ou especializacdio na
especialidade contratada e comprovagdo de experiéncia na especialidade de no minimo 02
(dois) anos.

5.4.83 O Responsavel Técnico podera realizar as fungdes de Coordenador de equipe, desde
que tenha compatibilidade e disponibilidade de carga horéria para realizar as fungdes, sem
prejuizo as atividades inerentes cada uma das fungdes.

5.4.84 E proibida a designagao/disponibilizagio de especialistas em formagdo. residentes.
internos e estagiarios nas escalas de trabalho e no corpo clinico, em substituigdo ao
profissional habilitado pelos respectivos conselhos.

5.4.85 E proibido designar/disponibilizar nas escalas de trabalho. servidores
comissionados, contratados, ou estatutirios da CONTRATANTE, profissionais com
parentesco com agentes publicos do 6rgdo ou ente contratante, até o terceiro grau. familiar
de detentor de cargo em comissio ou fungdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou de autoridade a ele hierarquicamente superior, devendo a CONTRATADA
atender as disposigdes da lei de licitagdes e contratagdes, e ainda, outras normas legais que
tratam sobre questdes de contratagdes piblicas e sobre nepotismo. no ambito da
Administra¢do Publica.

5.4.86 Todos os profissionais médicos deverdio ter registro no Conselho Regional de
Medicina de Mato Grosso, conforme art. 4° da RESOLUCAO CFM n° 1634/2002.

5.4.87 Para inicio dos servigos serfio aceitos os protocolos de registro junto ao Conselho
Regional de Medicina de Mato Grosso para todos os casos. cujo registro definitivo devera
ser apresentado em até 30 (trinta) dias. contados do inicio da inclusdo do profissional na
escala de trabalho da unidade hospitalar.
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5.4.88 A equipe de profissionais designada para os servigos niio podera deixar os servigos
descobertos e/ou sem atendimento.

5.4.89 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela contratante.

5.4.90 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados. acidentados ou com mal siibito, por meio de seus encarregados.

5.4.91 A Contratada devera indicar profissionais médicos que estejam no corpo clinico do
hospital, por ela contratados, para participarem das comissdes hospitalares. incluindo
Comissio de Etica Médica e, ainda, da Dire¢éo Clinica, sem dnus para a Contratante.

5.4.92 Os profissionais da Contratada deverdo participar das atividades promovidas pelo
setor de Educagdo Permanente da unidade hospitalar sempre que necessario.

5.4.93 O profissional da Contratada nio podera deixar o posto de trabalho ou qualquer
atendimento médico e assistencial sob o comando de estagidrios, especialistas em
formagéo, residentes ou internos. E as atividades no ambiente hospitalar com estudantes de
quaisquer categorias ou profissionais em formagdo deverfio ser realizadas apos a expressa
autorizagdo da dire¢fo e com a orientagdo do setor de Educagdo Permanente da unidade
hospitalar, e/ou por meio de instrumentos juridicos formalizados com a Contratante.

5.4.94 Nas unidades hospitalares onde coexistirem a assisténcia hospitalar com atividades
de ensino (estagios. residéncias, programas de pesquisa ¢ extensdio, dentre outros), os
profissionais da Contratada deverdo acompanhar os estudantes ou profissionais em
formagdo, atendendo aos instrumentos Jjuridicos formalizados entre Contratante e as
institui¢des de ensino e/ou pesquisa e conforme orientagdes da dire¢io da unidade.

5.4.95 Disponibilizar todos os membros do corpo clinico da Contratante para prover a
preceptoria para os médicos residentes regularmente matriculados no(s) programa(s) de
residéncia médica da unidade hospitalar, elencando dentre estes um coordenador com
experiéncia prévia comprovada como supervisor de programas de residéncia médica.

5.4.96 O coordenador devera supervisionar o programa de residéncia médica, garantir as
atividades teérico-préticas, de acordo com as normas previstas pela Comissio Nacional de
Residéncia médica/MEC e ter participa¢io na COREME da unidade hospitalar.

5.4.97 A Contratante deverd consultar a unidade hospitalar sobre os programas de
residéncia médica existentes,

5.4.98 Fornecer para os seus profissionais todos os materiais ¢ equipamentos de uso préprio
¢ individual como (estetoscdpio, lanterna clinica, termdémetro clinico).

5.4.99 Disponibilizar uniformes/jalecos contendo a logomarca da unidade hospitalar,
crachas de identificacdo para os profissionais médicos em atividade na Unidade. sendo o
crachd de uso obrigatério e condicionante a entrada na unidade. A contratante devera
solicitar a logomarca para a dire¢io da unidade hospitalar.

5.4.100 Responsabilizar-se pelo fornecimento de alimentagio e transporte de todos os seus
profissionais.

5.4.101 Responsabilizar-se pela elaboragdo das escalas de trabalho para cumprimento das
obrigagdes decorrentes deste termo de referéncia, atendendo as ex igéncias e as orientagdes
da dire¢@o da unidade hospitalar.
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5.4.102 As escalas de trabalho devem conter a identifica¢@o dos profissionais, da categoria
profissional, com os respectivos nameros do conselho de classe, contato telefonico do
profissional, a carga horéria da jornada de trabalho por profissional, as informagdes devem
estar em papel timbrado da empresa contendo CNPJ, com a identificago, data e assinatura
e contato do responsavel pela escala.

5.4.103 A Contratada devera protocolar na unidade hospitalar a primeira escala de trabalho
dos profissionais, em até 03 (trés) dias Gteis antes do inicio da prestagio do servigo, com
toda documentacdo comprobatéria da formagdo dos profissionais, nas condigdes
estabelecidas neste termo de referéncia, para andlise e aprovagdo da diregfio da unidade e
respeitando o modelo padronizado pela unidade hospitalar.

5.4.104 O prazo para protocolo das demais escalas mensais de trabalho sera até o 20° dia
do més anterior 4 qual serd executada. nas condi¢des estabelecidas neste termo de
referéncia, para andlise e aprovagéo.

5.4.105 As escalas de trabalho deverio ser atualizadas pela Contratada sempre que houver
substitui¢io de profissionais, ¢ a entrega dessas escalas atualizadas deve ser feita na diregiio
da unidade antes do inicio das atividades dos profissionais substituidos.

5.4.106 A Contratada ¢ obrigada a estar cadastrada no Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Satde (CNES). bem como registrar os profissionais prestadores dos
servicos que estiverem disponibilizados nas escalas de trabalho, mantendo atualizadas as
inclusdes e exclusdes dos profissionais no cadastro e, ainda. realizar a juntada de toda a
documentag@o quando se tratar de novo profissional.

5.4.107 As escalas de trabalho elaboradas pela Contratada deverdo estar em consonancia
com o cadastro do CNES e as normas do Ministério da Saude, respeitando os limites de
carga hordria para a atuacdo cada profissional, para que ndo haja glosas no faturamento
hospitalar.

5.4.108 A Contratada nio podera apresentar escalas de trabalho com sobreposi¢do de
fungdes e/ou plantdo para um mesmo profissional nos hordrios em que este ja estiver
escalado para uma determinada fun¢éo e/ou plantdo. E ainda, o profissional escalado para
realizagdo de visita niio poderd estar concomitantemente na escala de plantdes (presencial
ou sobreaviso) no mesmo turno e o profissional escalado para realizagdo de plantfio
presencial ndo podera estar concomitantemente na escala sobreaviso, ou vice-versa.

5.4.109 Aos profissionais em regime de plantdo presencial na Unidade ¢é obrigatério, o
procedimento determinado no Art. 8 das Resolugdes do CFM 2.077/2014: Art.8° “E
obrigatoria a passagem de plantdo, médico a médico, na qual o profissional que esta
assumindo o plantdo deve tomar conhecimento do quadro clinico dos pacientes que ficardio
sob sua responsabilidade™.

5.4.110 Os plantonistas deverfio efetuar a troca de plantio, com transferéncia de
informagdes referente aos atendimentos realizados aos pacientes em observa¢io ou
internados, com nota de transferéncia escrita (caso seja necessdrio), e aguardar até a
chegada do médico do contra turno.

5.4.111 O médico em plantdo presencial deve atender prontamente ao paciente, sem
assumir qualquer outro tipo de atividade na unidade hospitalar, ou fora dela, durante o
periodo em que estiver cumprindo a jornada de plantdo presencial, sob pena de pedido de
rescisdo unilateral do contrato a Contratada.
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5.4.112 Os plantdes presenciais poderdo ser realizados com escala de 24 (vinte e quatro)
horas por um mesmo plantonista, desde que ndo exceda 24 (vinte e quatro) horas e haja
analise e autorizagdo prévia da CONTRATANTE, conforme Parecer n°
03/2017/CRM/MT.

5.4.113 Os profissionais de sobreaviso deverfio se apresentar prontamente quando forem
requisitados para atendimento presencial na unidade hospitalar em carater de urgéncia e
emergéncia, ndo devendo exceder o tempo maximo 60 (sessenta) minutos apds a sua
convocagdo em qualquer situacdo, e apresentar os pareceres médicos em no maximo 02
(duas) horas apds a avaliagdo do paciente.

5.4.114 Os plantdes presenciais/sobreaviso poderiio ser fracionados em escalas de 04
(quatro), 06 (seis), 08 (oito) ou 12 (doze) horas, desde que ndo haja prejuizos aos servigos
prestados em prol da CONTRATANTE, conforme Parecer n® 34/2021/CRM/MT.

5.4.115 Os profissionais que estiverem escalados para a prestagio do servigo contratado
ndo poderdo constar na escala de trabalho em outros setores da unidade no mesmo periodo,
devendo a CONTRATADA apresentar a escala de trabalho dos profissionais especifica
para essa atividade.

5.4.116 Respeitar um intervalo interjornada de minimo de 11 (onze) horas entre duas
Jjornadas de trabalho. para qualquer jornada de trabalho realizada, a fim de garantir a saude
¢ a seguranga do profissional e manter a qualidade da assisténcia ao paciente,
independentemente do vinculo juridico com a CONTRATADA. seja por meio de contrato
de prestagdo de servigos, contrato de trabalho, cooperativas, ou ainda que sejam oOs
profissionais sdcios ou associados da CONTRATADA.

5.4.117 Respeitar um intervalo intrajornada de 15 minutos para os profissionais que
atuarem de 04 (quatro) a 06 (seis) horas; e de 01 (uma) hora para os profissionais que
atuarem mais de 06 (seis) horas na unidade hospitalar, para descanso e/ou refeigdes,
independentemente do vinculo juridico com a CONTRATADA. seja por meio de contrato
de prestagdo de servigos, contrato de trabalho. cooperativas, ou ainda que sejam os
profissionais sdcios ou associados da CONTRATADA.

5.4.118 Os profissionais plantonistas deverio cumprir a jornada de trabalho de 12 horas,
respeitando um intervalo interjornada minimo de 11 (onze) horas entre duas jornadas, ainda
que o vinculo juridico com a CONTRATADA seja por meio de contrato de prestacdo de
servigos, contrato de trabalho, cooperativas. ou ainda que sejam os profissionais sdcios ou
associados da CONTRATADA.

5.4.119 A exigéncia de intervalo intrajornada e interjornada ndo se aplicam na modalidade
de prestagdo de servigo a distancia (sobreaviso), conforme Parecer n® 03/2017/CRM/MT

5.4.120 A realizacdo de jornadas de trabalho em regime de plantdo com outras cargas
horérias devera ser autorizada previamente pela dire¢io da unidade hospitalar, em caréter
excepcional e temporario, desde que nio prejudique a assisténcia ao paciente, ndo dé causa
a glosa no faturamento hospitalar e nio enseje em descumprimento de orientacdes da
Administragdo Publica. A CONTRATADA devera regularizar a escala de trabalho em até
72 (setenta e duas) horas.

3.4.121 Os hordrios de inicio e fim das jornadas de trabalho dos profissionais da Contratada
deverdo atender as orientagdes da diregdo da unidade e estar em conformidade com o
horério de funcionamento da unidade hospitalar.
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5.4.122 E de responsabilidade da Contratada o acompanhamento do paciente no Repouso
Pos Anestésico — RPA, quando couber.

5.4.123 Garantir o registro eletronico e controle da presenga dos profissionais na unidade
hospitalar diariamente. de forma tempestiva, atendendo a legisla¢do vigente sobre o tema
e conforme as diretrizes e as orientagdes da Contratante, devendo a Contratada providenciar
a instalacdo de equipamento para registro eletronico da jornada de trabalho de cada
profissional, nos horarios correspondentes a entrada e saida na unidade. Cada profissional
devera registrar da presenca, correspondendo apenas ao servigo que prestou na unidade.

5.4.123.1 O registro do ponto eletronico para o plantdo sobreaviso sera realizado pelo
profissional quando for acionado pela Unidade Hospitalar, no inicio e fim do atendimento,
sem prejuizo da remuneragio pelo periodo que ficar em disponibilidade e ndo houver
solicitagdo ou chamado pela CONTRATANTE.

5.4.124 Os documentos de registros da presenga dos profissionais da Contratada na unidade
hospitalar deverdio acompanhar o relatorio de faturamento e a Nota Fiscal.

5.4.125 A Contratada fica responsavel pela pronta substitui¢iio do profissional em casos de
faltas, férias, atestados, e outras situagdes que ensejem caso fortuito ou forga maior, sem
Onus para a Contratante, ndo interrompendo os servigos em nenhuma hipétese devido a
auséncia de profissionais, restando consignado que caso haja interrupgio da prestagdo dos
servigos por falta de atendimento ficard sujeita a Contratada as penalidades previstas neste
Termo, além das cominagdes legais.

5.4.126 A substitui¢io de profissionais deve ocorrer em no maximo 01 (uma) hora antes
do inicio da prestagdo do servigo, estendendo-se ao profissional do periodo anterior ou ao
coordenador da equipe a cumprir o plantdo ou visita até que seja reestabelecida a escala no
referido periodo. E a escala de trabalho deve ser atualizada e protocolizada na direcio da
unidade no mesmo periodo, cumprindo com as exigéncias deste termo.

5.4.127 Os profissionais que nao estiverem satisfazendo os requisitos exigidos na execugdo
do objeto poderdo ser afastados de imediato de suas atividades pela Contratante. Estes
deverdo ser substituidos pela Contratada no prazo de até 02 (dois) dias.

5.4.128 O pedido de substitui¢do de profissional realizado pela dire¢do da unidade ndo sera
objeto de impugnagdes por parte da Contratada, ja que cabe a Contratante avaliar a conduta
dos profissionais e validar ou ndo a permanéncia deste no corpo de profissionais da
unidade.

5.4.129 Os profissionais da Contratada, indicados para substituigdo, deverdo estar
cadastrados no CNES da empresa. a fim de evitar inconformidades, impedimento ou glosas
no faturamento hospitalar da unidade.

54.130 £ obrigag¢do do médico plantonista dialogar, pessoalmente ou por telefone, com o
médico regulador, médicos em plantio sobreaviso. outros profissionais envolvidos no
atendimento as necessidades dos pacientes. médicos de outras unidades hospitalares que
estejam envolvidos em transferéncias de pacientes ou atividades de assisténcia a estes,
sempre que for solicitado, fornecendo todas as informacdes com vistas a melhor assisténcia
ao paciente.

5.4.131 E dever dos profissionais da Contratada conhecer e cumprir com o Regimento
Interno da Unidade. o Regimento do Corpo Clinico do hospital e outros instrumentos
normativos da unidade hospitalar.
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5.4.132 E dever dos profissionais da Contratada cumprir com todas as normas internas do
hospital e protocolos ou procedimentos estabelecidos por meio de Comissdes e decisdes da
Dire¢ao da unidade hospitalar.

5.4.133 Quando da necessidade de permanéncia fisica na institui¢io em regime de plantio,
os espagos destinados para o repouso do profissional da CONTRATADA, banheiro e
outros espagos, disponibilizados pela CONTRATANTE conforme estrutura disponivel na
unidade, deverdo ser equipados e mobiliados pela CONTRATADA, incluindo a
disponibilizagdo de armario para guarda de pertences pessoais.

5.4.134 A Contratada ndo podera recusar o atendimento aos pacientes.

5.4.135 A Contratada deverd prestar atendimento a todos os usudrios do SUS e aos
profissionais, colaboradores, estudantes, internos, residentes, ou quaisquer pessoas que
necessitem de atendimento no dmbito da unidade hospitalar.

5.4.136 E obrigatorio o registro completo da assisténcia prestada ao paciente na ficha de
atendimento de emergéncia/boletim de atendimento/prontuario médico, constando a
identificagdo dos profissionais envolvidos no atendimento.

5.4.137 Preencher os prontudrios médicos de forma completa de acordo com as
determinagdes da legislagdo, garantindo que todos os prontuarios dos pacientes atendidos
por seus profissionais sejam carimbados, assinados e devidamente codificados pelos
profissionais.

5.4.138 A Contratada devera preencher os prontuarios médicos de forma completa de
acordo com as determinagdes da legislagio vigente, registrando todas as evolugdes e
condutas até a alta do paciente.

5.4.139 A Contratada néo podera reter sob sua guarda os prontudrios dos pacientes, ja que
a guarda desses documentos sdo de responsabilidade da unidade hospitalar.

5.4.140 A Contratada deverd realizar em até 48 (quarenta e oito) horas a corre¢do ou
complementagdo de dados, informagdes e codificacdes nos documentos necessarios para
faturamento hospitalar que for solicitada pela unidade hospitalar. Apos esse prazo a
Contratada ficard sujeita a glosa no pagamento dos servigos os valores correspondentes ao
procedimento, exame, consulta e outros itens que ndo forem faturados pela unidade
hospitalar, relativo ao documento nio corrigido.

5.4.141 Caso ndo sejam preenchidos os documentos médicos necessirios para o
faturamento hospitalar (prontudrios e outros pertinentes) antes do fechamento da respectiva
competéneia, haverd a glosa dos valores ndo faturados na Nota Fiscal referente a
competéncia do més em que houve o descumprimento da obrigagdo ou na competéncia
subsequente. Ainda. se os valores apurados para glosa necessitarem de ajustes a maior até
o fechamento do prazo final de faturamento, a Contratante realizara os devidos descontos
em Nota Fiscal na competéncia em que essa apuracdo for realizada. ou na competéncia
subsequente.

5.4.142 A glosa também ocorrerd nos casos em que o faturamento hospitalar ndo for
realizado devido a divergéncias ou auséncia de atualizagdo no cadastro do CNES da

empresa, ¢ ainda devido a carga horéria excessiva dos profissionais cadastrados, de acordo
com as normativas do Ministério da Saude.

5.4.143 A Contratada deverd realizar o servigo conforme a descri¢do e quantidades
estabelecidas neste Termo de Referéncia, sob pena de glosa na Nota Fiscal de Servigos no
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valor correspondente ao que ndo foi devidamente executado. O valor dessas glosas
equivalera ao que for estipulado em contrato para cada item e suas quantidades individuais.

5.4.144 Os valores apresentados em Nota Fiscal correspondente ao servigo que ndo foi
devidamente executado serdo glosados da Nota Fiscal da respectiva competéncia em que
ocorreu a inadimpléncia da obrigac@o, ou na competéncia subsequente.

5.4.145 A Contratada recebera apenas pelos servigos efetivamente prestados.

5.4.146 A Contratada devera realizar os atendimentos aos pacientes para consultas, exames
e procedimentos, em dias e horarios previamente acordados e autorizados pela Direcdo da
unidade hospitalar, que é a responsavel pelo plangjamento de hordrios de funcionamento
dos setores do hospital.

5.4.147 Toda a agenda de usuarios a serem atendidos serdo de inteira e exclusiva
competéncia da Contratante, cabendo a Contratada somente a disponibilizagdo dos
horarios, datas e profissionais para a prestagdo dos servigos, conforme este termo de
referéncia.

5.4.148 Implantar as rotinas e protocolos da especialidade em conjunto com os demais
profissionais da unidade, com a finalidade de normatizar o fluxo de trabalho, submetendo
a aprovagdo da dire¢do da unidade.

5.4.149 Executar as a¢des previstas nos protocolos e orientagdes da unidade hospitalar
sobre as visitas virtuais, incluindo a forma de divulgagéo de boletim médico.

5.4.150 Preencher sempre que necessario e solicitado os protocolos clinicos instituidos por
orgdos regulamentadores, assim como. demais documentos, formularios que se fagam
necessarios para prestacdo da assisténcia médica aos pacientes da Unidade.

5.4.151 Elaborar e disponibilizar, em até 02 (duas) horas, os pareceres médicos de
especialidades de subespecialidades, devendo os pareceres e evolugdes médicas constarem
no sistema de gestdo da Contratante.

5.4.152 Confeccionar os relatérios e laudos conforme a definicdo e a necessidade da
unidade hospitalar.

5.4.153 Elaborar todos os relatorios, prescrigdes e prestar os esclarecimentos solicitados
pela Contratante, a fim de cumprir determinagdes judiciais, do Ministério Pablico e/ou de
qualquer ente publico competente.

5.4.154 Confeccionar relatorios e laudos para emissdo de AIH - Autorizagdo de Internagio
Hospitalar, APAC - Autorizag@o para Procedimento de Alta Complexidade, BPA - Boletim
de Produg¢do Ambulatorial e quaisquer outros formularios exigidos pela administragiio do
Hospital ou pelo gestor do SUS local conforme as deliberagdes especificas da unidade.

5.4.155 Registrar ¢ apresentar a producao dos atendimentos prestados mensalmente através
de instrumento de registro: Boletim de Produgdo Ambulatorial Individualizado BPA-I.
Sendo que o Sistema utilizado para o processamento da produgio é o Sistema de
Informa¢ao Ambulatorial — SIA/SUS do Ministério da Saude.

5.4.156 Confeccionar relatorios e laudos para emissdo de AIH - Autorizagio de Internagiio
Hospitalar, APAC - Autorizagio para Procedimento de Alta Complexidade, BPA - Boletim
de Produg¢@o Ambulatorial e quaisquer outros formuldrios exigidos pela administragdo do
Hospital ou pelo gestor do SUS local conforme as deliberagdes especificas da unidade, e,
em prazo adequado para o encaminhamento do faturamento hospitalar nos sistemas oficiais
(SIA - Sistema de Informacio Ambulatorial e SIH - Sistema de Informag@io Hospitalar).
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5.4.157 Registrar todos os procedimentos realizados na unidade no sistema de gestdo
hospitalar e sistema de prontuario eletrénico e/ou prontudrio fisico do paciente adotados na
unidade hospitalar. As informagdes seguirdo os protocolos oficiais de registro de
informacgdo em saude.

5.4.158 Ultilizar o sistema informatico de gestdo da unidade hospitalar, ainda que para isso
tenha que se adequar as normas do mesmo, ou ainda realizar a contratagdo de técnicos para
proceder as devidas configuracdes necessarias a sua devida utilizagao.

5.4.159 Integrar-se ao sistema informatizado de gestdo da unidade hospitalar, no maximo
em 48 (quarenta e oito) horas que antecederio o inicio da presta¢do dos servi¢os na unidade
hospitalar.

5.4.160 Arcar com todos os custos de interface do sistema préoprio da Contratada com o
sistema informatizado de gestdo hospitalar da Contratante, quando houver.

5.4.161 A Contratada fica obrigada a utilizar o software que realiza a gestdo hospitalar da
unidade hospitalar em que prestard o servigo, para comunicagfo, conferéncia,
agendamentos e avisos, devendo alimentar o sistema de informagao de uso do Hospital para
que este possa acompanhar todos os procedimentos executados.

5.4.162 A utilizagdo do sistema de gerenciamento hospitalar utilizado em cada unidade
hospitalar € obrigatoria, bem como possuir a assinatura eletronica exigida pelo Conselho
Regional de Medicina de Mato Grosso.

5.4.163 Prover a integragdo/interfaceamento pleno dos dados clinicos, assistenciais,
administrativos, etc., contidos em sistema de informagio proprio com o adotado pela
unidade hospitalar, ressaltando que esta integracio deverd ser efetivada por meios
eletrénicos.

5.4.164 A Contratada devera arcar com todos os custos de interface do sistema proprio da
Contratada com o sistema informatizado de gestio hospitalar da Contratante.

5.4.165 I de responsabilidade da Contratada apresentar a Coordenagdo de Tecnologia da
Informagio TI, bem como ao setor de Contratos, para inicializagio da prestagio de
servigos. objeto deste contrato, o certificado Digital em plena validade, e respectiva
Licenga de Modulo de Assinatura Digital ¢ Certificacio em Saude (MADICS). de toda a
equipe médica.

5.4.166 Caso necessdrio, por alguma intercorréncia interna, proceder a internagio dos
pacientes, acompanhantes e funcionarios do hospital, obedecendo os termos de internagio
propostos pelo hospital.

5.4.167 A Contratada deverd garantir a imunizagio de todos os profissionais contra tétano.
difteria, hepatite B, e outros imunobiolégicos, de acordo com a NR 32 — Seguranca e Satde
no Trabalho em Servigos de Saide estabelecida pela Portaria MTE/GM n. © 485, de 11 de
novembro de 2005. (RDC n® 07/2010. art. 16), devendo apresentar a Direcdo da Unidade
Hospitalar a comprovagio dessa imunizagio por meio da carteira de vacinacdo de cada
profissional.

5.4.168 A carteira de vacinagdo devera ser apresentada para a dire¢io geral da unidade em
documento original ¢ 01 (uma) copia. que serd autenticada pelo profissional responsavel
pela CCIH (Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar) da unidade hospitalar.

5.4.169 Racionalizar/economizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua
dentro das unidades Hospitalares.
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5.4.170 Instruir os seus empregados, quanto a prevengdo de incéndios nas dreas da
Administragao.

5.4.171 Em nenhuma hipotese, podera veicular publicidade ou qualquer outra informagao
acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autoriza¢io da
Contratante.

5.4.172 A Contratada ndo podera utilizar as dependéncias da unidade hospitalar para fins
diversos do objeto do Contrato.

5.4.173 Os bens (materiais, insumos ¢ equipamentos) fornecidos pela Contratante,
destinados a perfeita execu¢do do servigo deste termo, ficardo sob a responsabilidade da
Contratada, respondendo esta pela guarda e conservagdo dos mesmos, se obrigando, na
reparagdo de danos decorrentes de mau uso, que por culpa ou dolo do profissional que
utiliza-los, sem que qualquer dnus para a Contratante.

5.4.174 Obriga-se a Contratada, quando findo ou rescindido o presente contrato ao
imediatamente realizar a devolugdo dos bens e/ou documentos da Contratante que estejam
em sua posse, sob pena de busca e apreensdo e demais medidas judiciais.

5.4.175 Na hipdtese de danos ocasionados aos equipamentos/mobilidrios da Contratante
por mau uso da Contratada a empresa se obriga a reposi¢io dos mesmos.

5.4.176 Autorizar a Secretaria de Estado de Satde a descontar o valor correspondente aos
referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe
forem devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial,
assegurada a prévia defesa.

5.4.177 A Contratada deve emitir relatorio de faturamento mensal de todo o servigo
prestado.

5.4.178 Manter regularmente os servigos contratados com o ntmero de trabalhadores
suficientes, devidamente uniformizados. inclusive com roupas privativas para o Centro
Cirargico. devendo responsabilizar-se por eventuais danos decorrentes de faltas de
quaisquer profissionais.

5.4.179 A Contratada devera responsabilizar-se pelas manutengdes preventivas e corretivas
dos equipamentos disponibilizados pela Contratante.

5.4.180 Os insumos, materiais e componentes necessarios sdo de responsabilidade da
Contratada.

5.4.181 Qualquer entrega realizada, pelo Contratante & Contratada, a titulo de empréstimo,
para execugdo do objeto em epigrafe. obrigard a devolugdo integral dos mesmos, em prazo
ndo superior a |5 (quinze) dias, ndo podendo ser compensado em pectinia.

5.4.182 A Empresa vencedora obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressdes que a
Secretaria Estadual de Satde realizar, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato, conforme art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

5.4.183 As questdes ndo previstas neste Termo de Referéncia serdo resolvidas pela
Comissdo lulgadora com base estipulado neste Termo de Referéncia, pela Lei
14.135/2021, assim como nos principios gerais de direito publico, mormente aqueles
estabelecidos no artigo 37 da Constitui¢do Federal.

5 DEVERA A CONTRATANTE
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5.5.1 Fornecer e permitir acesso a todas as informagdes pertinentes e necessarias ao bom
andamento dos servicos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA, assim como
quaisquer outras informagdes que tdo somente digam respeito as atividades da
CONTRATADA.

5.5.2 Fornecer treinamento especifico para utilizagdo dos sistemas de informagdo adotados
pela administragfio, sem custo para a Contratada.

5.5.3 Fornecer treinamento especifico para protocolos, fluxos administrativos, e gerenciais
que julgue pertinente fazerem parte do rol de conhecimento do profissional que desenvolva
atividades no ambito do Hospital, sem custo para a Contratada.

5.5.4 Disponibilizar as instalagdes fisicas. necessdrias para a execu¢do dos servigos.

5.5.4.1 Quando da necessidade de permanéncia fisica na instituicdo em regime de
plantdo presencial, para o cumprimento do objeto desse Termo, fornecer o espago
para o repouso para o profissional, banheiro, refeitorio, conforme estrutura disponivel
na unidade, sendo de responsabilidade da Contratada os mobilidrios e outros itens
necessarios para o local.

5.5.5 Os protocolos técnicos de atendimentos adotados terdo como referéncia os
estabelecidos pelo Ministério da Salde e pelos gestores estaduais € municipais, assim como
os fluxos de encaminhamento.

5.5.6 Adotar as providéncias necessdrias, dentro de suas possibilidades legais de atuag@o,
para viabilizar a execugdo do objeto, junto com metas quantitativas e indicadores de
qualidade para as atividades de satde decorrentes do Contrato.

5.5.7 Disponibilizar o servigo contratado a Regulagdo instituida pela SES-MT, em
conformidade com os Protocolos Técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos
pelo Ministério da Satde e respectivos Gestores do SUS, devendo todo e qualquer servigo,
ser regulado e supervisionado de acordo com as regras estabelecidas para a referéncia e
contra referéncia do Sistema Unico de Saide SUS, em consonéncia as agdes do Complexo
Regulador da Regional de Sauade.

5.5.8 Garantir a gratuidade das ag¢des e dos servigos de satde ao usudrio, executados no
ambito do Contrato.

5.5.9 Todas as duvidas que porventura venham a surgir e que ndo estejam previstas nestas
especificagdes, deverdo ser comunicadas & Secretaria Estadual de Saude, através do fiscal
do contrato.

ONDE SE LE:

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA CONTRATUAL

LEIA-SE:

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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ONDE SE LE:

CLAUSULA DECIMA QUITA — OBRIGACOES ACERCA DO TRATAMENTO DE
DADOS

LEIA-SE:

CLAUSULA DECIMA QUINTA — OBRIGACOES ACERCA DO TRATAMENTO DE
DADOS

ONDE SE LE:

|  CLAUSULA DECIMA NONA — FISCALIZACAO GESTAO DO CONTRATO |

LEIA-SE:

| CLAUSULA DECIMA NONA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS |

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RATIFICACOES

3.1. Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condi¢des do Contrato n® 057/2024/SES/MT.

3.2. E por estarem assim justas e acertadas, 4s partes firmam este instrumento, em 01 (duas)
vias para todos os efeito$ legais.

Cuiaba-MT,03 de julho de 2024.
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