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SEGURANCA DO PACIENTE NO BRASIL

PlanificaSUS

PNSP/ Portaria 529 (2013)

©

PNSP e RDC 36 - Estruturacao dos NSPs

Programa Nacional de Seguranca do Paciente

RDC 36 (2013)

Nucleos de Seguranca do Paciente nos servigcos de saude

Protocolos Basicos de Seguranc¢a do Paciente
Portaria 1.377/ Portaria 2.095 (2013)

Praticas seguras e padronizadas




CONTEXTUALIZACAO DA @
SEGURANCA DO PACIENTE  Fianificasus

Importancia

Assegura a qualidade da assisténcia prestada, aumenta a
confiabilidade do sistema e reduz significativamente os custos
associados a eventos adversos evitaveis.

@BEJ Desafios

- Auséncia de cultura de seguranca

- Carater punitivo

- Subnotificacao de incidentes

- Fragmentacao dos processos assistenciais
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Paciente denuncia que ficou com
dificuldade para andar apoés ter
cirurgia feita no joelho errado, em
Goiania

O ALDOU Mo Tl it vl Modhico rimge scusatOes
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NAD RESISTY

Jovem morre apos operar o pé e marido
aponta erro medico em Rio Negrinho

CIVULCACAD | JORNM A GAZETA

Distrito Federal

Erro médico: apos errar
dosagem de soro, hospital e
condenado por morte de bebe

Any Mwoline Roavigues Meele Pedwa o
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Paciente fica cega apos cirurgia e
acusa medico: 'Tirou minha vida,
nao s6 minha visao'

¥ Fantasihco teve aoesss ad prontiuiaro de Shirin Sarasian, O gotumenio indica quie, no moimento

Enfermeira morre apos plastica e
familia acusa cirurgiao de erro
medico

Segundo a familia, Raquel fol submetida a diversos outros
procedimentos pelo médico sem o consentimento dels

Erro de medicacao causa a morte de idoso
no Hospital Sao Vicente de Paulo

SERUNGO & ML da Policia Civ wispera de sher Alla, O patsenie fos me 4090 equivocadamentie com

am sedatve. Do cricon em enfermagem foram indiciados



ATENCAO PRIMARIA

Falhas de diagndstico - 26% a 57%

Falhas no processo medicamentoso - 13% a
53%

Falhas decorrentes da organizacao do servico -
9% a 56%

Falhas no tratamento - 7% a 37%

PlanificaSUS

Distrito Federal

GDF e condenado a indenizar
mulher que perdeu bebe em
UBS de Samambaia

O caso aconteceu em abril de 2021. Apds a primeira decisao da Justica, o Estado recorreu,
mas o TJDET manteve a sentenca

Jéssica Ribeiro
22/03/2023 17:15, atualizado 22/03/2023 17:15

Funcionarios envolvidos na morte
de mulher que nao recebeu
atendimento na UBS Vargem
Grande sao demitidos

Mulher morreu a poucos metros de UBS. Caso segue sendo apurado pela Secretaria Municipal
da Saude. A pasta explicou que trés profissionais foram desligados, mas ndo informou suas
funcdes. Morte ocorreu na Ultima quarta-feira (6).

Por TV Globo e g1 SP — S&o Paulo
11/11/2024 15h38 - Atualizado ha 3 meses
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NUCLEO DE SEGURANGCA DO Planificasus
PACIENTE

"E a instancia do servico de saude criada para promover e apoiar a

implementacao de acdes voltadas a seguranca do paciente"

9, [~ D

Protecao Melhoria Impacto
Prevencao de danos aos Qualidade da assisténcia Reducado de eventos
pacientes adversos

Fonte: RDC 36/2013, ANVISA



NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

Principios e Diretrizes da RDC 36/2013
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Melhoria continua Cultura de seguranca

Processos e tecnologias aprimorados Disseminacao sistematica em todos niveis

O,

Boas praticas

Garantia de padroes de qualidade

Fonte: RDC 36/2013, ANVISA

PlanificaSUS

650

Gerenciamento de risco

Integracao de todos processos
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NUCLEO MUNICIPAL DE SEGURANCA
DO PACIENTE
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ATRIBUICOES DO NUCLEO MUNICIPAL DE SEGURANCA
DO PAC'ENTE PlanificaSUS
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Elaborar Plano Municipal Coordenar e monitorar Capacitar equipes Monitorar indicadores
AcOes para cultura de seguranca e boas Execucdo das acdes, revisdes e Programas de qualidade e seguranca Identificar riscos e oportunidades

praticas atualizacdes
Elaborar relatorios Investigar eventos Estruturar Times de Seguranca

Divulgar acdes e indicadores Apoiar analise de eventos graves Apoiar e coordenar times locais
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PlanificaSUS

COMPOSICAO

Equipe Multiprofissional Capacitacao Necessaria

Diferentes formacoes e Conhecimentos em qualidade e

perspectivas seguranca

Convite Formal

Definicao clara de responsabilidades




COMPOSICAO

. . . : . . PlanificaSUS
Estrutura organizacional para garantir a implementacao efetiva das acdes de seguranca do paciente

Nucleo Municipal de Seguranca do Paciente

e Coordenador definido (indicacdo do Secretario Municipal de Saude)

e Suplente definido




COMPOSIGAO DO NUCLEO MUNICIPAL @

PlanificaSUS

Exemplos:

O Nucleo de Seguranca do Paciente sera composto por representantes da Atencao Basica, Unidades de
Especialidades, Saude Bucal, Urgéncia e Emergéncia, Vigilancia Epidemioldgica, Assisténcia Farmacéutica

e Educacao Permanente.

Nucleo Municipal — Guaruja/ SP



COMPOSICAO DO NUCLEO MUNICIPAL

PlanificaSUS
Exemplos:
A estrutura do NSP sera assim representado:
profissionais de nivel superior representando as Unidades de Saude;

representante da Coordenacao Médica; representante da Coordenacao de Farmacia; representante da
Coordenacao Saude Bucal; representante da Coordenacao de Enfermagem; representante do Servico de
Atendimento Domiciliar - SAD; Representante da Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar;
representante do Comité de Vigilancia da Mortalidade Materno, Infantil e Fetal; representante do Nucleo
de Prevencao de Acidentes e Violéncia; representante de Unidade Basica de Saude; representante da
Vigilancia Epidemioldgica; representante da Educacao Permanente; representante de Unidade
Secundaria.

Nucleo Municipal — Santana de Parnaiba/ SP
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INSTITUICAO DO NUCLEO MUNICIPAL
DE SEGURANCA DO PACIENTE
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FORMALIZACAO DO NUCLEO MUNICIPAL

Decreto

Documento oficial assinado pelo prefeito ou secretario municipal de saude
Definicdo da composicao da instancia (citar os cargos que irdao compor)
Vinculacao a Secretaria Municipal de Saude

E Ato de Nomeacgao

Documento oficial assinado pelo prefeito ou secretario municipal de saude

Relacao da composicao da instancia (cargos e nomes)

E Cadastro Notivisa

Cadastrar o NMSP no Notivisa

Regimento Interno

Estabelecimento da periodicidade de reunides (minimo mensal)

Definicdao das responsabilidades dos membros do nicleo municipal
Definicao das competéncias dos integrantes

Estabelecimento da periodicidade de renovacao dos membros

Cadastro CNES

Cadastrar o Nucleo Municipal no CNES da SMS

Plano Municipal de Seguranga do Paciente

Plano Municipal contemplando a RAS do municipio com agdes

estratégicas definidas




FORMALIZACAO DO NUCLEO MUNICIPAL

DECRETO N2 jpooe, DE ¢ DE oo DE joooe

DISPOE SOBRE A CRIACAD DO NUCLEO MUNICIPAL DE SEGURANCA DO PACIENTE (NMSP) NO
MUNICIPIO DE XXXX E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

CONSIDERANDO a Resolugdo da Diretoria Colegiada RDC n 36, de 25 de julho de 2013, da ANVISA [Agénda
Nacional de Vigilancia Sanitaria);

CONSIDERANDO a Portaria ng 523, de 12 de abril de 013, do Gabinete doMinistro da Salde;

O Prefeito Municipal de 0000, no uso de suas atribuicbes legais, que lhe sdo conferidas pela
Constituigdo Federal, Constituigdo Estadual e art. 92, incisoXXV da Lei Organica do Municipio;

DECRETA:

Art. 12, Ficainstituico o Nicleo Municipal de Seguranca do Pacierte da Secretaria Municipal de Salde de
200004 [NMSP), conforme legislacsio atinente a promocao da melhoria da qualidade nos servicos de salde.

Art. 22, 0 Nucleo Municipal de Seguranga do Paciente- NMSP & a instancia do servico de salde criada para
promover e apoiar a im plementagdo de acdes voltadas & seguranga do pacients, tendo seu funcionamento
definido no presente Regimento.

Art. 32 0 NMSP tem por objetivo contribuir para a qualificacio do cuidado em salde em todos os servicos
de salde do municipio de Salde de 0000000,

Art. 42 0 NMSP ficaravinculado & Secretaria W unicipal de Salde de X000,

Art. 52, 0 NMSP serd formado para o desempenho das atividades a ele inerentes e se reunira 01 {uma) vez
por més utilizando ocalendério das reunites ordinarias.

Art. 62. O NMSP adotara os principios e diretrizes da RDC n® 36/2013, que institui agdes de seguranca do
paciente nos servicos de salde:

§ 12 A melhoria continua dos processos de cuidado e do uso da tecnologias da salde;
§ 22 A disseminagdo sistematica da cultura de seguranga;
§ 32_A articulacdo e a integracdo dos processos de gestdo derisco;
§ 42_A garantia das boas praticas de funcionam ento do servigo de salde.
Art. 72, Compete ao NMIMSP:
| - Promover acdes para a gestdo derisco para o Municipig
Il - Deservolver agdes para a integracio e a articulagdo multiprofissional para o Municipic;

11l - Promover mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos processos e
procedimentos realizados e na utilizacdo de equipamentos, medicamentos e insumos propondo agbes
preventivas e corretivas;

hTO DE NOMEACAO DO NU CLEQ MU NICIPAL DE SEGURANGA DO PACIENTE DO MUNICIPIO
DE 2000000

PORTARILA N2 XXX, DE XX DE 3000000 DE 3000

MOMEIA 0S MEMBROS DO NUCLEQ M UNICIPAL DE SEGURANCA DO PACIENTE (NMSP) DE X000,
QUE TRATA O DECRETO XXXXX DE MY

00000, Prefeitodo Municipio de X0000000( - XX, no uso de suas atribuicdes legais, e considerando
a necessidade de nomeagdo dos membros do Micleo Municipal de Seguranga do Paciente (NIVSF) de
HO00000M XK de que trata o Decreto n. 30000 de X000

RESOLVE:

Art. 12. Ficam nomeados o5 seguintes servidores publicos municipais para compor o Nucleo Municipal de
Seguranga do Paciente (MMSP) de X00000 00

| - Secretario Municipal de Sadde

Titular:

Suplente;

Il - Representante Tecnico da Coordenagao da Atengado Primaria a Salde
Titular:

Suplente:

Ill - Representante Tacnico da Saude Mental

Titular:

Suplente:

IV — Representante Tecnico da Coordenacso de Saude Bucal
Titular:

Suplente:

Art. 22 - 0 mandatosera exercido por tempo indeterminado.

Art. 32. - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

30000000, XX de XX de XXX,

PLANO MUNICIPAL DE SEGURANCA DO PACIENTE DE
OO — XX

2000000 - XX
2000 — 2000
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