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CONTRATO N°, (076/2023/SES/MT
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°. 004/2023/SEPLAG
PREGAO ELETRONICO N°. 014/2022
SES-PRO-2023/14717

“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM TELECOMUNICACOES, QUE POSSUAM
OUTORGA DA ANATEL — AGENCIA NACIONAL
DE TELECOMUNICACOES, PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL
(SMP - SERVICO MOVEL PESSOAL), NA
MODALIDADE LOCAL, SERVICO TELEFONICO
COMUTADO DE LONGA DISTANCIA NACIONAL -
LDN E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL —
LDI, ORIGINADOS DE TERMINAIS MOVEIS E
CONEXAO REMOTA, COM FORNECIMENTO DE
APARELHOS DIGITAIS E MINI MODEMS
PORTATEIS EM REGIME DE COMODATO, PARA
ATENDER AOS ORGAOS/ENTIDADES DO PODER
EXECUTIVO EM TODO TERRITORIO DO ESTADO
DE MATO GROSSO”

CONTRATANTE: O ESTADO DE MATO GROSSO por meio da SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE/FUNDO ESTADUAL DE SAUDE, com sede no Centro Politico
Administrativo, bloco 05, Cuiaba/MT, inscrita no CNPJ sob n. 04.441.389/0001-61, inscrita no
CNPJ sob n. 04.441.389/0001-61, neste ato representado pelo Secretdrio de Estado de Saude Sr.
GILBERTO GOMES DE FIGUEIREDQO, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n°
00655872 SESP/MT, mscrito no CPF sob o n® 174.824.451-53.

CONTRATADA: TIM S.A., inscrita no cadastro do CNPJ sob o n® 02.421.421/0001-11, com
sede na Av. Jodo Cabral de Mello Neto, n® 850, BLC 001 SALAS 0501 A 1208 — BairroBarra
da Tijuca - Rio de Janciro — RJ - CEP: 22.775-057, telefone: (61) 98113-0653, e-mail:
jearreiro@timbrasil.com.br. neste ato representado pelo SR. UMBERTO NAPOLITANO,
portador do RG V2871085 DPF DF, inscrito no CPF sob o n® 719.778.641-04.
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OS CONTRATANTES: considerandoa autoriza¢do para aquisi¢io do objeto de que trata o
SES-PR0O-2023/14717, resolvem celebrar o presentecontrato, que serd regido pela Lei n° 8.666,
de 21/06/1993 e suas alteragdes posteriores e, no que couber, a Lei n® 10.520, de 17/07/2002, a Lei
n” 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), assim como, supletivamente, pelos Principios
da Teoria Geral dos Contratos, pelas disposi¢des de direito privado e pelas cldusulas e condigdes
a seguir delineadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento refere-se a contratagio de empresa especializada em
telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, para prestagdo de servigos de Telefonia Movel Pessoal (SMP - Servigo
Movel Pessoal), na modalidade Local, Servigo Telefonico Comutado de Longa Distancia
Nacional - LDN e Longa Distancia Internacional — LDI, originados de terminais moveis e
conexdo remota, com fornecimento de aparelhos digitais e mini modems portateis em regime
de comodato, para atender aos Orgdos/Entidades do Poder Executivo em todo territério do
Estado de Mato Grosso, que deriva da adesdo a Ata de Registro de Pregos n°
004/2023/SEPLAG, decorrente do Pregido Eletronico n° 014/2022/SEPLAG, em
conformidade com o Termo de Referéncia apresentado ¢ demais anexos, independente de
transcrigao.

1.2. Vinculam-se ao presente contrato, independentemente de transcrigdo, o Edital do Pregao
Eletronico n° 014/2022/SEPLAG com seus anexos ¢ proposta contratada.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO |

2.1. Os precos do objeto contratado sd@o os obtidos no certame licitatorio n° 014/2022, abaixo
indicados, nas quais estdo incluidas todas as despesas necessarias a sua execugdo (tributos,
Seguros, encargos sociais, etc.).

LOTE I

A\gua Boa, Alta Floresta, Alto Araguaia, Alto Gargas, Alto Taquari, Araputanga, Arendpolis, Aripuani, Barra
do Bugres, Barra do Gargas, Brasnorte, Caceres, Campo Novo do Parecis, Campo Verde, Campos de Jilio,
Canarana, Carlinda, Chapada dos Guimaries, Claudia, Colider, Comodoro, Confresa, Cuiabd, Denise,
Diamantino, Feliz Natal, Guarantid do Norte, Guiratinga, Jaciara, Jangada, Jauru, Juara, Juina, Juscimeira,
Lucas do Rio Verde, Marcelandia, Matupa, Mirassol d'Oeste, Nobres, Nossa Senhora do Livramento, Nova
Mutum, Nova Olimpia, Nova Xavantina, Paranaita, Paranatinga, Pedra Preta, Peixoto de Azevedo, Poconé,
Pontal do Araguaia, Pontes e Lacerda, Porto dos Gaichos, Primavera do Leste, Rondondpolis, Rosdrio Oeste,
Santo Antdénio do Leverger, Sio José do Rio Claro, Sao José dos Quatro Marcos, Sio Pedro da Cipa, Sapezal,
Sinop, Sorriso, Tangar: da Serra, Terra Nova do Norte, Virzea Grande, Vera, Vila Bela da Santissima Trindade

e Vila Rica.
b8 QUANT.
l I " VALOR VALOR TOTAL
UN ITEM DESCRICAO UNIDADE 3(')['](\)1];:,;{7‘5 MENSAL (30 MESES)
7 | (UNITARIQ)
Pacote de assinatura mensal de linha de| Pacote 30 RS$ RS
1 voz ilimitada (VCI1, VC2 e VC3) e dados| Mensal 153,00 4.590,00
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com franquia minima de 40GB. Com
comodato de aparelhos Smartphone Tipo
I
Pacote de assinatura mensal de linha de
5 Tt ~ ) b <
voz lll?‘lllddt'i (V(,l‘. VC2e \»,('3.) e dados Biiols . RS RS
5 com franquia minima de 20GB. Com Nlsisil 3.210 84,45 371.084.50
- comodato de aparelhos Smartphone Tipo| ' T
1.
Pacote de assinatura mensal de linha de
oz ilimit C2 1) e ds
s oy ] b |y | s
3 quia nunima JE. LOM) -\ fensal : 69.06 544.883 40
comodato de aparelhos Smartphone Tipo
L11.
Assinatura mensal de servigos de dados
ilimitados, com franquia minima de 8GB.| Pacote 300 RS RS
4 Com comodato de aparelhos Smartphone| Mensal ’ 84.45 25.335,00
Tipo II.
Assinatura mensal de servigos de dados
ilimitado. com franquia minima de 5GB.| Pacote 300 R% R§
5 com fornecimento de modems 4G oul Mensal ) 15,40 4.620,00
superior e chip - Simcards.
Pacote de assinatura mensal de linha de
voz ilimitada (VC1, VC2 ¢ VC3). Com| Pacote 160 RS R%
6 comodato de aparelhos Smartphone Tipo| Mensal . 48.45 17.442.,00
I11.
Pacot assinatura mens:
fanquia minmade. 1008, Com| TRO€ | 300 RS RS
7 N ; y ’ Mensal 43,90 13.170,00
fornecimento de chip - Simeard.
Servigo de Gestor de Servigos On-line| Pacote 12.390 RS RS
8 (Acesso). Mensal - 2.34 28.992,60
Servico teletonico comutado RS RS
9 |1:t?:|'nac19fla\l (LDI) — Para qualquer] Minutos 1.500 162 2.430.00
Pais/Regido. - 1
s ; Reserva
Utilizagdo de voz e Dados em Roaming ; RS RS
L] . - 5
10 Internacional. Or¢atil;mtar 1oee 1,00 1.500,00
VALOR TOTAL R$ 914.047,50

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia deste termo de contrato é de 30 (trinta) meses, tendo inicio em
06/04/2023 e término em 22/09/2025, contados da assinatura deste Termo, adstrito a
vigéncia dos respectivos créditos orgamentarios.

oe 3.1.1 O contrato podera ser prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses na forma do art.
Un 57,11, da Lei n° 8.666/1993;
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CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO DO CONTRATO ]

4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com cldusulas contratuais
¢ as normas da Lei n® 8.666/1993, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua
mexecugdo total ou parcial.

4.2. A execugdo do contrato devera ser acompanhada ¢ fiscalizada por um representante da
Administracao especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/1993.

4.3. A contratada ¢ responsavel pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante interessado.

4.4. A contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato.

4.5. DO PRAZO, HORARIOS E LOCAL

4.5.1 O prazo de inicio da execugdo dos servigos serd de até 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir do 1° (primeiro) dia util subsequente a data de assinatura do contrato.

4.5.1.1 A execugdo do servigo objeto da contratagdo sera de 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia ¢ 7
(sete) dias por semana, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

4.5.1.2 Informar ao Contratante a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos
servigos, com antecedéncia minima de S (cinco) dias uteis, por oficio ou por e-mail;

4.5.1.3 Na hipotese de ocorréncia da interrupgdo total da prestagdo dos servigos de recebimento
¢/ou realizacao de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas ¢ os servigos restabelecidos
em no maximo 6 (seis) horas;

4.5.2  Apos a assinatura do contrato, o Fiscal do Contrato emitira Ordem de Servigo comunicando
a Contratada a data de entrega dos aparelhos para prestagao de servigos.

4.5.3 Informar imediatamente, quaisquer anormalidades de carater urgente com os devidos
esclarecimentos julgados necessarios;

4.5.4 Disponibilizar aos Orgdos/Entidades do Poder Executivo Estadual um atendimento
diferenciado, por meio de consultoria especializada, em horario comercial das 8h as 18h;

4.5.5 Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a Contratada deverd apresentar
Justificativa por escrito indicando o prazo necessario ao fiscal do contrato, que por sua vez
analisard e tomard as necessarias providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas
apresentadas.

4.,6. DO LOCAL

4.6.1 O servigo contratado devera possuir cobertura em todos os estados da federagdo, por meios
proprios ou por convénio (Roaming) com outras operadoras ndo sendo necessaria a
realizagdo de qualquer alteragdo na configuragdo do aparelho ou troca do aparelho ou chip
(sim card) para exccugdo desses servigos;
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4.6.2 Os Orgios/Entidades Contratantes poderdo solicitar a habilitagdo de linhas em quaisquer
municipios do Estado de Mato Grosso onde a operadora vencedora tenha ou venha a ter
cobertura;

4.6.3 Os aparclhos deverdo ser entregues nas unidades designadas pelos Orgaos/Entidades
Contratante, para as modalidades de servigos aqui discriminados, conforme suas
necessidades e especificacoes, em todo o territério do Estado de Mato Grosso.

4.6.4 As regras sobre o local, condigdes e prazo de entrega dos aparelhos ¢ mini modems
em comodato estdo estabelecidos no item 2.1 deste termo e deverdo ser cumpridos
fielmente pela contratada.

4.7. DA DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

4.7.1 A descrigdo detalhada dos servigos ¢ demais especificagdes técnicas que compdem a
contratacao ¢ a delineada no item 2.1 deste termo.

4.8. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

4.8.1 A Contratada mantera, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, um Preposto em
Cuiaba ou Varzea Grande, para representa-la administrativamente, sempre que necessario.
A indicagdo do preposto devera ocorrer por meio de declaragdo especifica, datada e
devidamente assinada, contendo a qualificagdo pessoal (como nome completo, RG, CPF,
enderego, telefones comercial e celular, e-mail) e a qualificacdo profissional deste, com
indicagdo dos poderes de representagdo suficientes para prestar solugdes a quaisquer
assuntos rclacionados a execugdo do contrato;

4.8.1.1 A Contratada ndo podera indicar como Preposto, os responsaveis pela efetiva prestagio
dos servigos objeto da contratagdo;

4.8.2 O Preposto devera estar capacitado para gerenciar, de forma eficaz e preordenada a
obten¢do dos resultados pretendidos pelo Contratante, os recursos humanos e materiais
necessarios para o atendimento da demanda, esclarecendo as davidas incidentais, inclusive
relacionadas as Faturas/Notas Fiscais emitidas pela Contratada;

4.8.3 A Contratada orientard seu Preposto quanto d necessidade de acatar as orientagdes e
diretrizes tragadas pelo Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas
¢ de Seguranga e Medicina do Trabalho;

4.8.4 O Preposto designado ndo necessitard permanecer em tempo integral a disposi¢do do
Contratante, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua
vinculagdo ao Contrato, inclusive no tocante a disponibilizagdo de todas as informagdes
requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagdes do

Contratante;
. 4.8.4.1 A Contratada devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender prontamente a
unv quaisquer solicitagdes do Contratante, realizada por intermédio da Fiscalizagao do

Contrato ou de seu substituto, acatando imediatamente as determinacdes, instrugdes e
orientagdes destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de
acordo com a legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para
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que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execugdo do(s) servigo(s) objeto(s) do
Contrato;

4.8.5 O Preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados;

4.8.5.1 Caso o Contratante demande questdes/duvidas técnicas especificas, a Contratada devera
disponibilizar pessoal capacitado para solugdo/respostas das demandas abordadas,
podendo nestes casos haver comunicagdo direta entre os téenicos das dreas que abrangem
as questoes demandadas pelo Contratante, sem a intermedia¢do do preposto, a fim de
reduzir ruidos e distor¢des na comunicacgio;

4.8.6 Sio atribui¢des do Preposto, dentre outras:
a) Garantir o atendimento das obrigagdes contratuais, com qualidade, eficiéncia e
agilidade;
b) Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados;
¢) Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das instalagdes do
Contratante, assim como pela seguranga dos empregados da Contratada colocados na
execucdo do(s) servigo(s);
d) Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas da
Fiscalizagdo e das autoridades do Contratante;
e) Garantir que os empregados se reportem, primeiramente, a Contratada, na hipétese de
ocorréncia de algum problema na execugdo do contrato, informando ao fiscal do
Contratante os fatos, caso ndo seja sanado o problema;
f) Reportar-se a Fiscalizagao do Contratante para dirimir quaisquer davidas a respeito da
execugdo dos servigos e das demais obrigacdes contratuais;
g) Relatar a Fiscaliza¢do, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer
irregularidade observada;
h) Administrar todo e qualquer assunto relativo ao Contrato e aos empregados da
Contratada, respondendo perante ao Contratante por todos os atos e fatos gerados ou
provocados por eles.
i) Apresentar informagdes e/ou documentagdo solicitada pela Fiscalizagdo e/ou pelas
autoridades do Contratante, inerentes a execugdo e as obriga¢des contratuais, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas do recebimento da solicitagdo;
J) Encaminhar a Fiscalizacdo do Contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos
prestados, bem como toda a documentagdo complementar exigida;
i-1) Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas, ou de qualquer
outra documentagao encaminhada, sempre que solicitado;
K) Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que
Jjulgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagio dos servigos contratados:
4.8.7 O preposto e a instalacdo fisica da Contratada (oficina) deverdo garantir o atendimento ¢
agilidade que o objeto contratado exige;

Ds
‘ UN 4.8.8 A Contratada poderd, durante a vigéncia do Contrato. fazer a substitui¢do do preposto,
desde que sejam satisfeitas todas as regras contratuais e que seja formalmente comunicado,
com antecedéncia ao Fiscal do Contratante.

Pagina 6 de 25
Palicio Paiaguas, Rua D, s/n. Bloco 5. Centro Politico Administrativo
CEP: 78049-902 « Cuiabad » Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br

FE
o‘&»}%
Q C O




DocuSign Envelope |D: F5A7432D-071B-4F57-B4EB-B77BABAQ49D4

SES Governo de
Secretaria
de Estado Mato
de Saude Grosso

Secretaria Adjunta de Aquisi¢des e Contratos
Superintendéneia de Aquisi¢des e Contratos — Coordenadoria de Contratos

4.9. DA SUBCONTRATACAO

4.9.1 A licitante ndo podera subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E
DEFINITIVO

S.1.1  Os servigos contratados, serdo recebidos da seguinte forma:

a) Provisoriamente: o recebimento provisério dar-se-a por servidor indicado pelo Orgao/Entidade

Contratante, no ato da entrega dos relatorios mensais e, encontrando irregularidade, fixara prazo

para corregdo, ou, se aprovado, autorizara a emissdo da NF;

b) Definitivamente: apos recebimento provisorio, sera verificada as informacdes dos relatorios,

incluindo qualidade e quantidade dos servigos prestados no més vigente, e sendo aprovados, sera

cfetivado o recebimento definitivo, com aposigdo de assinatura nas vias do Documento Auxiliar

da NF-e (Danfe) ou na Nota Fiscal, emitida pela Contratada para os servigos prestados;

5.1.2 Na hipétese de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, o fiscal do
Orgédo/Entidade Contratante reduzira a termo os fatos ocorridos e encaminharé a autoridade
superior, para procedimentos inerentes & aplica¢do de penalidades;

5.1.3 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade pela garantia do(s)
servicos(s) executados.

5.1.4  Os produtos terdo sua entrega provisoria ¢ definitiva regrada no Item 2.1,

5.2. O recebimento de aparelhos celulares, mini modems e chips sera realizado de acordo com o

estabelecido nos subitens 1.9 a 1.13 da Especificacio Técnica — Anexo I-A do Edital —
ESPECIFICACAO TECNICA.

L CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. Nao havera, sob hipotese alguma, pagamento antecipado;

6.2. O pagamento sera realizado de acordo com a execugio do objeto do contrato, mediante
emissdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada, e analise dos documentos
que compde o processo de pagamento;

6.2.1. As operagdes de vendas destinadas a Orgdo Publico da Administracdo Federal,
Estadual e Municipal, deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletronica, conforme
Protocolo ICMS42/2009, recepcionado pelo Artigo 198-A-5-2 do RICMS.
Informagdes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

6.2.2. O Contratante reserva-se no direito de somente efetuar o pagamento, apds o atesto
de que o servigo foi efetivamente executado ¢ estd em conformidade com as
especificagdes do Contrato.

Ds
Un 6.2.3. O pagamento do(s) servigo(s) fica(m) vinculado(s) ao seu recebimento definitivo,

por meio de atesto do fiscal do contrato, caso em que a Nota Fiscal devera ser emitida
no valor equivalente do servigo recebido definitivamente;

6.2.4. Observar as disposicdes referentes aos documentos fiscais, devera em especial, se
atentar aos casos de isen¢do de ICMS, nos termos do RICMS do Estado de Mato
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Grosso ¢ demais normativos, identificando se o beneficio de isencdo de ICMS,
consoante o Conveénio ICMS n°. 107/95, que, em sua Clausula segunda, exige a
transferéncia do beneflicio (isengdo do ICMS nas prestagdes de servigos de
telecomunicagdes utilizadas pela Administragdo Publica Estadual do Estado de Mato
Grosso) aos beneficiarios mediante a reducdo do valor da operagido ou prestagdo, no
montante correspondente ao imposto dispensado.

6.3. A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero do Contrato/Ordem
de Fornecimento, a descri¢do do servigo, o niimero ¢ nome do banco. agéncia ¢ niimero
da conta onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria;

6.3.1. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s)
praca(s) sera(do) de responsabilidade da Contratada;

6.4. O Contratante nio efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em
banco, bem como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio da operacio de
“factoring™;

6.5. O pagamento sera efetuado pelo Contratante em favor da Contratada em até 30 (trinta)
dias, mediante ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor
correspondente, apos a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela
fiscalizacao do Contratante;

6.6. O pagamento somente sera efetuado mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

I) Prova de Regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda da sede ou domicilio do credor;

IT) Prova de Regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-
Geral do Estado da sede ou domicilio do credor;

III) Certiddo Conjunta de Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Regularidade
Previdencidria — INSS (site: www.receita.fazenda.gov.br/Grupo2/Certidoes.htm);

1V) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (site: www.tst.jus.br);

V) Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (site:
www.caixd. gov.br).

6.7. O Contratante efetuara retencdo na fonte de todos os tributos inerentes ao Contrato em
questao;

6.8. O(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo, motivado pela Contratada. nio
serda(ao) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro;

6.8.1. Caso seja motivado pelo Contratante, o valor devido devera ser acrescido de juros
” moratorios de 0.5% (zero virgula cinco por cento) ao més, apurados desde a data
Un prevista para o pagamento até a data de sua efetiva realizagdo;

6.9. Iavendo acréscimo de quantitativo, o(s) preco(s) do(s) referido(s) servigo(s) fica(m)
vinculado(s) ao(s) prego(s) unitario(s) constante(s) na proposta de pregos ¢ no respectivo
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Contrato, ou seja. o aditamento do contrato obedecera o(s) prego(s) ja praticado(s) no
Contrato a ¢época de sua formalizagdo.

6.10. Nenhum pagamento isentara a Contratada da(s) sua(s) responsabilidade(s) ¢ das
suas obrigacOes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a qualidade ¢ a garantia
dos servigos prestados.

6.11. Caso constatada alguma irregularidade ou incorregdo na Nota Fiscal/Fatura, esta
serd devolvida a Contratada, para a(s) necessaria(s) corre¢ao(oes), com a informacio do
que motivou a sua rejei¢do, interrompendo-se 0 prazo para o seu pagamento, que comega
a fluir somente a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos,
devidamente corrigidos;

6.11.1. Constatando-se qualquer outra circunstdncia que desaconselhe o pagamento, o
prazo para pagamento fluira a partir da respectiva data de regularizacéo.

6.12. Nos casos de aplicagdo de penalidade a Contratada, em virtude de inadimpléncia
contratual, ndo serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de
liquidagdo das respectivas obrigacdes:

6.13. As Notas Fiscais a serem pagas poderdo sofrer desconto devido aplicagdo de
multas/glosas previstas no Contrato.

6.13.1. Serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

6.13.1.1. Nao produziu o(s) resultado(s) acordado(s);

6.13.1.2. Deixoude executar a(s) atividade(s) contratada(s), ou ndo a(s) executou com
a qualidade minima exigida;

6.13.1.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugio
do objeto contratado. ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

6.14. A Contratada deverd, durante toda a execugdo do Contrato, manter atualizada a
vigéncia da garantia contratual.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA |

7.1.  Os recursos para pagamento dos servigos do referido objeto sera (30) da (s) seguinte (s)
dotagdo (Oes) or¢amentaria (s):

PROGRAMA - NATURZA
UNIDADE ACAO DE DESPESA FONTE
03
- Coordenadoria de Apoio Logistico - CAL 036 2007 3.3.90.39 1.500.1002
K Anei — s ianal - 7
Unv zgpgllnlendnllula de Gestdo Regional 526 2741 3.3.90.39 1 500.1002
3
Escola de Saude Publica - ESP 526 2521 3.3.90.39 1.500.1002
Pagina 9 de 25
Palicio Paiaguas. Rua D. s/n. Bloco 5. Centro Politico Administrativo X
CEP: 78049-902 = Cuiaba * Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br eF E,?/
O (@)

© $PAC O



DocuSign Envelope ID: F5A7432D-0718B-4F57-B4EB-B77BAGA049D4

SES Governo de
Secretaria M
da Est;do ato
de Satde Grosso

Secretaria Adjunta de Aquisi¢des e Contratos
Superintendéncia de Aquisi¢des ¢ Contratos — Coordenadoria de Contratos

Centro de Reabilitagio Integral Dom 526 2970
Aquino Corréa do Sistema Unico de 3.3.90.39 1.500.1002
Saude - CRIDAC
Centro Estadual de Odontologia para 526 2500

. s 3 2
Pacientes Especiais - CEOPE 3.390.3% 1.500.1002
Superintendéncia de Regulagio de 526 2545 -
Urgéncia e Emergéncia - SUREG i 15001002
Coordenadoria do Servigo de 526 2453
Atendimento  Movel de Urgéncia - 3.3.90.39 1.500.1002
SAMU
Superintendéncia de Vigilancia em Saude 526 2522
-SUVSA 3.3.90.39 1.600.0000
MT-Hemocentro 526 2513 3.3.90.39 1.500.1002
Centro Integrado de Atengiio Psicossocial 526 2450 . .
Adauto Botelho - CIAPS RIS Sav o
Superm}enldencna de Assisténcia 526 2732 339039 1.500.1002
Farmacéutica - SAF
Centro Estadual de Referéncia de Média
e Alta Complexidades de Mato Grosso - 526 2454 3.3.90.39 1.500.1002
CERMAC
Laboratério Central de Saude Publica do 526 2511
Estado de Mato Grosso LACEN/MT 3.3.90.39 L3000
Superintendéncia  de  Gestdio e 526 2515
Acompanhamento de Servigos 3.3.90.39 1.500.1002
Hospitalares

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL |

8.1. A Contratada deverd apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, contado da data da assinatura do contrato, comprovante de presta¢do de garantia
de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, mediante a op¢do por umas das seguintes
modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, sendo estes emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco
Central do Brasil ¢ avaliados pelos seus credores econdmicos, definido pelo Ministério da
Fazenda, conforme orientagdo téenica n. 040/2010/AGE;

al) A garantia em aprego, quando em dinheiro, devera ser efetuado o recolhimento de DAR
(Documento de Arrecadacdo). Para a emissdo do referido documento. deve-se realizar o seguinte
procedimento:

1. Acessar site da SEFAZ, no enderego hitp://www.sefaz.mt.gov.br;

2. Naaba Servigos, clicar em Documentos Arrecadagdo, clicar em DAR-1 - Orgdos;

3. Sclecionar o Orgiao/Entidade Contratante ¢ escolher o tipo de pessoa (no caso, Juridica);

Pigina 10 de 25

éo‘“: )

Palicio Paiaguas. Rua D. s/m. Bloco 5, Centro Politico Administrativo
CEP: 78049-902 « Cuiaba * Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br




DocuSign Envelope |D: F5A7432D-071B-4F57-B4EB-B77BABAQ049D4

SES Governo de
Secretaria M
de Estado ate
de Saide Grosso

Secretaria Adjunta de Aquisi¢des e Contratos
Superintendéncia de Aquisi¢oes ¢ Contratos — Coordenadoria de Contratos

4. Preencher o Formulario para emissio do DAR:
5. Preencher os dados necessirios:

a2) Apos a emissdo do Documento de Arrecadagdo (DAR), efetuar o pagamento em qualquer
agéncia do Banco do Brasil ¢, em seguida, encaminhar ao Contratante, ambos documentos: as
copias do DAR e do comprovante de pagamento;

b) Seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador
de Servi¢o™; ou

¢) Fianca bancéria.

8.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 5% (cinco por cento);

8.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
retencdo dos pagamentos devidos & Contratada, até o limite de 2% (dois por cento)
do valor total do contrato, a titulo de garantia;

8.2.2. A retencdo efetuada com base no item 8.2.1 ndo gera direito a nenhum tipo de
compensacdo financeira a Contratada;

8.3. A Contratada, a qualquer tempo, podera substituir a retengido efetuada com base no item
8.2.1. desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caugdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria;

8.4. A garantia contratual devera ter validade durante toda a vigéncia do Contrato;

8.5. Caso o valor ou o prazo da garantia seja insuficiente para garantir o contrato, a contratada
providenciard, compulsoriamente, tantos aditamentos quantos forem necessdrios até o
término da vigéncia do contrato;

8.6. A garantia prestada pela contratada so sera liberada ou restituida apos o término da
vigéncia do contrato, ou ainda na ocorréncia de outras hipdteses de extingdo contratual
previstas em Lei.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DOS DISPOSITIVOS MOVEIS

9.1. A contratada devera assegurar que todos os mini modems, aparelhos, carregadores e
respectivos acessorios fomecidos em comodato tenham garantia de assisténcia téenica de 12
(doze) meses, no minimo. conforme estabelece o item 7.10 do Anexo I-A do edital —
ESPECIFICACAO TECNICA.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

10.1. Os servigos contratados deverdo ser prestados de acordo com a necessidade do contratante.

10.1.1 A falta de quaisquer dos servigos cuja execucgdo incumbe ao detentor do prego
registrado, ndo podera ser alegada como motivo de for¢a maior para o atraso, ma
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execugdo ou inexecugdo do objeto do contrato e ndo a eximird das penalidades a que
estd sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condi¢des estabelecidas.

10.2. Permitir que o contratante, em qualquer momento, audite ¢ avalic o (s) servigo (s)
relacionado (s) ao objeto contratado.

10.3. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do contratante, ou em qualquer outro local onde estejam
executando o objeto contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a
legislacdo em vigor.

10.4. Responder a qualquer tipo de autuagdo ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da
execugdo do contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que
envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo o Orgdo/Entidade de qualquer
solidariedade ou responsabilidade.

10.5. Responder civil e criminalmente pelos eventuais danos causados direta ou indiretamente ao
contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a concomitante fiscalizagdo realizada pelo
contratante.

10.6. A contratada ¢ seus prestadores de servigos deverdo manter sigilo acerca de todo ¢ qualquer
dado, informagdo ou assunto de interesse do contratante ou de terceiros, que tomar
conhecimento em razao da execugdo do contrato, sob pena de responder civil, penal ¢

administrativamente.

.

10.6.1 Toda informagdo ou procedimento do qual a contratada venha a ter acesso por forga
do contrato firmado, possui carater de confidencialidade, devendo esta agir com
diligéncia para evitar sua divulgagio, seja por agdo ou omissdo, de forma verbal ou
escrita. a qualquer terceiro.

10.7. A licitante ndo podera subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado.

10.8. Em caso de prorrogacdo contratual, os aparelhos celulares fornecidos no inicio do contrato
deverdo ser substituidos integralmente em 100% (cem por cento) conforme estabelece o item
7.12 do Anexo I-A do Edital - ESPECIFICACAO TECNICA.

10.9. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

10.9.1 Na hipétese do contrato a ser firmado com Orgdo/Entidade se enquadrar no limite

da Lei Estadual n® 11.123/2020, atualizado pelo Decreto Federal n® 9.412/2018, o

fornecedor devera comprovar que mantém programa de integridade, que consiste no

conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria ¢ incentivo

a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de cddigos de ética e de conduta,

os politicas ¢ diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
@ irregularidades ¢ atos ilicitos praticados contra a Administracdo Pablica.

10.9.2 Caso a contratada ainda ndo tenha programa de integridade instituido, a Lei n°
11.123/2020 concede o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a implantagdo do
referido programa, a contar da data da celebragéo do contrato.
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10.9.2.1 Na hipotese do ndo cumprimento do prazo estipulado, serd aplicada multa de
0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente sobre o valor do
contrato a contar do término do prazo de 180 dias conforme art. 6° da citada
lei.

10.9.2.1.1 O montante correspondente a soma dos valores basicos das
multas moratérias serd limitado a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

10.9.2.1.2 O cumprimento da exigéncia da implantagdo fard cessar a
aplicagdo diaria da multa, sendo devido o pagamento do percentual
até o dia anterior a data do protocolo.

10.9.2.1.3 O cumprimento da exigéncia da implanta¢do ndo implicara
ressarcimento das multas aplicadas.

10.9.3 Para efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos/despesas
resultantes correrdo a conta da empresa contratada, ndo cabendo ao Orgio/Entidade
contratante o seu ressarcimento.

10.10. Comparecer. quando convocado, para assinar o Contrato e a Ordem de
Fornecimento no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados do recebimento da
convocagao formal;

10.11. Retirar a nota de empenho especifica em prazo nio superior a 03 (trés) dias lteis,
contados da convocagio oficial;

10.12. Manter, durante toda a execugdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, bem como todas as condic¢des de habilitagio;

10.13. Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer alteragdo ocorrida no endereco,
conta bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia;

10.14. Realizar o(s) servi¢o(s) adjudicado(s), nos termos, prazos, quantidades, qualidade
e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e Edital, aderidos da Ata de Registro de
Precos;

10.15. Realizar os servigos contratados de acordo com as necessidades do Contratante,
dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com observancia as recomendagdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagio;

10.16. O objeto devera ser executado de forma a garantir os melhores resultados, cabendo
a Contratada otimizar a gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade do objeto
e a satisfacdo da Contratante:;

s 10.17. Responsabilizar-se-a integralmente pela execugdo do objeto contratado, cumprindo
[ UN as disposi¢oes legais que interfiram em sua execugao;
10.18. A Contratada devera realizar os servigos utilizando-se dos materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios proprios:
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10.19. Responsabilizar-se pelo transporte, acondicionamento ¢ entrega inclusive o
descarregamento dos equipamentos (aparelhos), pertinentes ao objeto contratado;

10.20. Respeitar as normas de controle de bens ¢ de fluxo de pessoas nas dependéncias dos
Orgaos/entidades Contratante:

10.21. Reparar, corrigir. remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da solicitacio formal do fiscal dos

Orgaos/Entidades Contratante, os equipamentos (aparelhos) em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregoes, pertinentes ao objeto contratado;

10.22. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos para execucdo do
objeto deste Termo de Referéncia, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;

10.22.1De¢vera otimizar a gestdo de scus recursos humanos, com vistas a qualidade da execugio do
objeto contratado, de forma a garantir os melhores resultados e a satisfagdo do Contratante;

10.23. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo o Orgdos’/entidades Contratante para a execu¢do do objeto contratado, os
quais devem estar devidamente identificados por meio de cracha;

10.24. A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pelo objeto contratado, cumprindo
as disposigdes legais que interfiram em sua execugio;

10.24.1Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administragdo;

10.24.2 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais € morais causados
pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, ao Contratante ou a terceiros;

10.24.3Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nio excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo do Contratante em seu acompanhamento;

10.24.4Indenizar terceiros ¢/ou o Contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de
fiscalizagdo de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a Contratada
adotar as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades
competentes ¢ as disposicdes legais vigentes;

10.25. Prover todos os meios necessarios a execugdo do contrato, inclusive considerados
os casos de greve ou paralisa¢do de qualquer natureza;

10.26. Aceilar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias n a execugdo dos
servigos, até 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, devendo
supressdes acima desse limite ser resultantes de acordo entre as partes;

10.27. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do Contratante, no locante a execugdo do
objeto, assim como ao cumprimento das obrigagdes previstas no Contrato, conforme
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e Edital;

Pigina 14 de 25
Paldcio Paiaguas, Rua . s/n. Bloco 5. Centro Politico Administrativo
CEP: 78049-902 = Cuiaba * Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br

e
S

&2y



L DocuSign Envelope ID: F5A7432D-071B-4F57-B4EB-B77BABA049D4

SES Governo de
Secrataria M
de Estado ato
de Saude Grosso

Secretaria Adjunta de Aquisi¢des e Contratos
Superintendéncia de Aquisi¢des ¢ Contratos — Coordenadoria de Contratos

10.28. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, cujas
reclamagdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao Contratante,
imediatamente, por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugao do
objeto;

10.29. A contratada deverd providenciar preposto no municipio de Cuiabd ou Virzea
Grande, durante o periodo de vigéncia do contrato, caso nio possua, deverd providenciar no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos contados da assinatura do contrato;

10.29.1Para melhor atender as unidades do interior do Estado a Contratada poderd apresentar
preposto para representa-lo na execugdo do contrato, em pelo menos um municipio de cada
regional do Estado:

10.29.20 preposto devera garantir o atendimento e agilidade que o objeto contratado exige;

10.30. A Contratada devera emitir semestralmente relatério consolidado por
Orgdos/Entidades com as informagdes de consumo e enviar para a Secretaria Adjunta de
Patriménio e Servigos/SEPLAG e para o e-mail gtr@seplag.mt.gov.br;

10.31. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades
contratadas, sem a prévia autorizagdo do Contratante;

10.32. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental, conforme requisitos constantes na
Instru¢do Normativa SLTUVMPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010;

10.33. Demais obrigagdes ¢ responsabilidades previstas na Lei n® 8.666/93 ¢ alteragdes, na
Lei n® 10.520/2002 e Decreto Estadual n® 840/2017 e alteragdes:

10.33.1A inobservancia das regras previstas neste Termo de Referéncia acarreta descumprimento
contratual absoluto, implicando a possibilidade de rescis@o por iniciativa da Administragio
Publica.

10.34. Obrigacdes da Contratada referente aos elementos técnicos da contratagdo estdo
listadas no ANEXO II - ESPECIFICACAO TECNICA deste Termo de Referéncia.

10.35. Obrigacdes da Contratada refcrcptc aos elementos técnicos da contratacio estdo listadas no
item 12 da ESPECIFICACAO TECNICA (ANEXO I-A do Edital).

10.36. A inobservancia das regras previstas neste contrato acarreta descumprimento contratual
absoluto. implicando a possibilidade de rescisdo por iniciativa da Administragdo Publica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES
DO CONTRATANTE

11.1. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais
informagdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto.

os 11.2. Nio efetuar pagamento a empresa contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer
| Un obriga¢do. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizacdo
| monetaria.
" 11.3. Designar, servidor(es) ao qual(is) cabera(do) a responsabilidade de acompanhar,

fiscalizar e avaliar a execugao do contrato, conforme legislagdo vigente;
Pagina 15 de 25
7 " 2
‘f_% Palacio Paiaguds. Rua D, s/, Bloco 3, Centro Politico Administrativo
m CEP: 78049-902 = Cuiabi « Mato Grosso — Telefone: (065) 3613-5344 — E-mail: contratos(@ses.mt.gov.br . :
QF E
O




DocuSign Envelope ID: F5A7432D-071B-4F57-B4EB-B77BAGA049D4

SES Governo de
Secretaria M
de Estado ato
de Saide Grosso

Secretaria Adjunta de Aquisi¢des e Contratos
Superintendéncia de Aquisigoes e Contratos — Coordenadoria de Contratos

11.3.1. Anotar em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhar os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.4. Fornecer a Contratada todos os elementos ¢ dados necessarios a perfeita execugao
do objeto do Termo de Referéncia e do Contrato, inclusive permitindo o acesso de
empregados. prepostos ou representantes da Contratada em suas dependéncias, desde que
observadas as normas de seguranga;

11.5. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais
informagdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto;

11.6. Disponibilizar local adequado para a realizagdo da entrega dos aparelhos;

11.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os equipamentos entregues em desacordo com as

obrigag¢des assumidas pela Contratada;

11.8. Receber o objeto contratado, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condigdes
estabelecidas no processo licitatorio;

11.9, Notificar a Contratada de qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades
observadas na entrega dos apareclhos e execugdo dos servigos. para imediata corregao.
Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢do ou a substitui¢do dos aparclhos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

11.10. Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado no sistema SIAG-C, apos
firmar o contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as
Informagdes (Lei Federal n® 12.527/2011), regulamentada pelo Decreto Estadual
1.973/2013,;

11.11. Efetuar o pagamento a Contratada, nas condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em Ldital,

11.11.1. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela Contratada;

11.12. A fiscalizagdo verificard, no documento fiscal recebido, a existéncia de isengdes ou
incidéncias tributdrias. benceficios fiscais, custo da exccugdo do servigo e todas as demais
informagdes constantes no documento fornecido, juntamente a execug¢do do servigo
contratado, uma vez que ha de ser exigido pelo Orgdo/Entidade contratante a
discriminacdo dos valores da execucdo dos servigos, contidos na nota fiscal ou
equivalente.

11.13. Por fim, ao observar as disposi¢des referentes aos documentos fiscais, deverda em

especial, se atentar aos casos de isengdo de ICMS, nos termos do RICMS do Estado de

Mato Grosso ¢ demais normativos, identificando se o beneficio de isenc¢do de ICMS,

o8 consoante o Convénio ICMS n° 107/95, que, em sua Cldusula segunda, exige a
@ transferéncia do beneficio (isencdo do ICMS nas prestagoes de servigos de
telecomunicagoes utilizadas pela Administragdo Publica Estadual do Estado de Mato

Grosso) aos beneficiarios mediante a reducdo do valor da operagdo ou prestagdo, no

montante correspondente ao imposto dispensado.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

12.1. O contrato podera ser alterado nas hipéteses do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

12.1.1. Serd permitido o reajuste de pregos, desde que seja observado o interregno minimo
de 01 (um) ano, a contar da data da proposta realinhada apresentada na licitagdo e
posteriormente contados a partir do ultimo reajustamento tarifirio concedido, ou da
data da ultima repactuacdo, a qual sera analisada ¢ aceita pelo contratante através de
planilha de composicdo de pregos apresentada pela contratada.

12.1.2. Os reajustes tarifarios somente poderdo ocorrer caso a contratada tenha seu pleito
de reajuste tarifario homologado pela ANATEL.

12.1.3. A contratada fica obrigada a encaminhar a contratante todos os pleitos de reajuste
tarifario homologados pela ANATEL, para que a administragdo proceda a adequada
fiscaliza¢do do contrato. assim como o atesto das faturas.

12.1.4. A manutencdo do equilibrio econdmico financeiro do contrato podera admitir a
revisdo contratual, desde que acompanhada de comprovagdo da superveniéncia de
fato imprevisivel, ou, ser previsivel, de consequéncias incalculaveis, bem como de
demonstragdo analitica de seu impacto nos custos do contrato.

12.1.5. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da Contratada, acompanhada de
memorial do célculo. conforme for a variagdo de custos objeto do reajuste;

12.1.5.1. Caso a Contratada ndo solicite tempestivamente o reajuste ¢ prorrogue o
contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

12.1.6. O Contratante devera assegurar-se de que os pregos reajustados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagio
mais vantajosa.

12.1.7. Demais informagdes sobre o reajuste tarifario estdo dispostas no item 14 do
ANEXO I - A do Edital - ESPECIFICACAO TECNICA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520/2002, a
contratada que:

a) Ensejar injustificado retardamento da execug¢do de seu objeto:
b) Falhar ou fraudar na execu¢do do contrato;

¢) Comportar-se de modo inidéneo;

d) Cometer fraude fiscal;

e) Nio executar, parcial ou total o contrato;

13.2. A Contratada que cometer infragdo administrativa, estard sujeita a aplica¢do das
seguintes sangdes a saber:

13.2.1. Adverténcia, por faltas leves, nas hipoteses de execu¢do irregular de que ndo
resulte prejuizo para o Contratante;
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13.2.2. Multas:

a) Por atraso: sera aplicado multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da
parcela inadimplida por dia de atraso injustificado na providéncia necessaria ¢ 1% (um por
cento) por dia apos o 30° dia de atraso até o limite 60 (sessenta) dias, apds serd considerado
inexecucdo total do contrato;
b) Por faltas médias ou inexecucdo parcial: serd aplicada multa de até 5% (cinco por cento) do
valor do total do contrato, assim entendidas aquelas que acarretam transtornos significativos ao
Contratante e, na sua reincidéncia, esse percentual sera de até 10% (dez por cento);
¢) Por falta grave ou inexecugdo total: sera aplicada multa de até 10% (dez por cento) do valor
total do contrato. Sera entendida como falta grave aquela que acarrete prejuizo para o
Contratante. Quanto a inexecucdo total a multa serd aplicada independentemente da existéncia
ou ndo do prejuizo ao Contratante, implicando ainda na possibilidade de rescisdo do Contrato;
13.2.2.1. A multa eventualmente imposta a Contratada, podera ser descontada da fatura a que fizer
Jus ou deduzidos da garantia, garantido o contraditorio e ampla defesa:

13.2.2.2. Caso a Contratada nio tenha nenhum valor a receber do Orgao/Entidade Contratante, ou
os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, ser-lhe-a concedido o prazo de
05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento de sua intimagdo, para efetuar o pagamento
da multa;

13.2.2.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga, nio sendo efetuado o pagamento, seus
dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa do
Estado, podendo ainda, o Orgao/Entidade proceder a cobranga judicial da multa;

13.2.2.4. As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a Contratada da reparagdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao Orgao/Entidade;
13.2.3. Suspensio temporiria do direito de participar em licitagdo ¢ de contratar com o Poder
Executivo do Estado de Mato Grosso, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

: 13.2.4. Impedimento de licitar ¢ contratar com Poder Executivo do Estado de Mato Grosso e
com consequente descredenciamento no sistema de cadastro de fornecedores, pelo prazo de
até 05 (cinco) anos;

13.2.5. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
Ds
Un

enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
sempre que a Contratada ressarcir o Contratante pelos prejuizos causados e ap6s 02 (dois)
anos de sua aplicagdo:

13.3. As sangdes previstas nos subitens 13.2.1, 13.2.3, 13.2.4 ¢ 13.2.5 poderao ser aplicadas
juntamente com as de multa;

13.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na
lei n® 8.666, de 1993 e subsidiariamente na Lei Estadual n® 7.692, de 2002;
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13.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator., o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.6. Além das multas cabiveis, poderd a Contratante efetuar a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificadas, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada ndo atendeu os Acordo de Niveis de Servigos estabelecidos no
item 13 deste Contrato.

13.7. Além das multas cabiveis, poderd a Contratante efetuar a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificadas, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada ndo atendeu os Acordo de Niveis de Servigos estabelecidos no item 13
Anexo I-A do Edital — ESPECIFICACAO TECNICA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO ]
14.1. O presente termo de contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei
n° 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem prejuizo das
san¢oes aplicaveis.
14.2. Tal rescisdo podera ocorrer a qualquer tempo mediante comunicagio oficial de no minimo
30 (trinta) dias de antecedéncia a outra parte.
14.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 4 contratada

o direito a prévia ¢ ampla defesa.

14.4. A contratada reconhece os direitos do contratante em caso de rescisdo administrativa prevista
no art. 77 da Lei n® 8.666/1993.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO DIREITO DE PETICAO |

15.1. No tocante a recursos, representagoes e pedidos de reconsideracdo, devera ser observado o
disposto no art. 109 da Lei n® 8.666/1993.

| CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO |

f 16.1. Sera designado, pelo contratante, um servidor qualificado ou uma comissdo para exercer a
fiscalizagdo do contrato, que tera, dentre outras, a incumbéncia de solicitar a contratada o
afastamento ou a substitui¢do de profissional que considere ineficiente, incompetente,
inconveniente ou desrespeitoso com pessoas da Administragéo do contratante ou terceiros
ligados a execugdo do objeto.

16.2. A cada 12 (doze) meses serd realizada avaliagdo pelo fiscal do contrato acerca da
regularidade ¢ qualidade no cumprimento das obrigagdes contratuais pela contratada, como
condi¢do para continuidade contratual, o que podera ensejar a rescisdo ¢ a realizacao de nova

- licitagdo para o objeto contratado.
Unv 16.3. A fiscalizacdo sera exercida por servidor(es) designado(s) pelo Contratante, o qual
competira dirimir as davidas que surgirem no curso da execucao do presente contrato,
conforme art. 67 da Lei n® 8.666/93.
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16.4. Ndo obstante a Contratada seja a unica ¢ exclusiva responsdvel pela execugio do
contrato, a Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a
execugdo do objeto contratado, podendo para isso:

a) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substitui¢do de empregado da contratada
que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

b) Supervisionar as entregas realizadas pela Contratada, observando as normas técnicas e legais
aplicaveis aos produtos. emitir mensalmente relatorio analitico, que deve ser anexado a Nota
Fiscal;

16.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior ¢, na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade do Contratante ou
de seus agentes e prepostos. conforme preceitua art. 70 da Lei n® 8.666/93;

16.6. Sera de responsabilidade do Fiscal de cada Orgio/Entidade Contratante, a salva guarda dos
documentos relacionado a liberagdo do pagamento referente a execugdo do objeto
contratado.

16.7. Para cfeito de gestio dos contratos originados desta operagdo serdo utilizadas as seguintes
definigoes:

a) Gestor/Fiscal de Contrato (unidade administrativa de controle ou equivalente) — Trata-se de
servidor designado pelo Orgio/Entidade Contratante, indicado em contrato responsavel por:
1 - Confeccionar o contrato ¢ controlar a utilizag¢do do saldo existente, bem como os valores
empenhados e a empenhar:
2 - Responsavel pelos contatos de negdcio com a contratada;
3 - Aplicar todas as determinagdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de
contrato previstos em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e as orientacdes e
determinagdes oriundas dos Orgaos de Controle Interno e Externo, bem como as previstas nos
instrumentos legais
4 - Notificar a contratada sobre situagoes irregulares;
b) Gestor/Fiscal da Unidade — Trata-se do responsavel pela unidade onde serdo executados os
servigos e pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo, podendo incumbir a outro servidor
o papel de Fiscal da Unidade, contudo os dois respondem solidariamente, a este compete:
1 - Informar a Chefia das necessidades ¢ obter a autorizagdo para convocagdo da empresa
contratada, quando Gestor ¢ Fiscal ndo se tratar de mesmo scrvidor;
2 - O Acompanhamento e a fiscalizagdo do servico serdo exercidos por meio do Gestor/Fiscal da
Unidade ou seu substituto legal;
3 - Prestar informagdes ¢ esclarecimentos ao preposto da contratada, sempre que for preciso;
Conferir ¢ atestar as Notas Fiscais dos servigos prestados;
5§ - Notificar a contratada sobre situagdes irregulares;

16.7.1. O Gestor/Fiscal do Contrato ¢ Gestor/Fiscal da Unidade podem ser a mesma pessoa,
conforme definicéo e conveniéncia de cada Orgdo/Entidade, devendo ser especificado
no contrato o nome do(s) mesmo(s).
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16.8. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, prestando informagdes mensais
e/ou sempre que solicitado a Secretaria Adjunta de Patrimdnio e Servigos/SEPLAG
referente aos servigos contratados objeto deste certame;

16.9. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacio do valor vigente das tarifas
na data da emissio das contas
16.10. AVALIACAO DE DESEMPENHO:

16.10.1. O fiscal do contrato avaliard constantemente a execugdo do objeto conforme
disposto no item 13 do ANEXO I— A do Edital — ESPECIFICACAO TECNICA.

16.10.2. O disposto neste item ndo se confunde com sangdes administrativas, podendo
ambos, inclusive serem aplicados concorrentemente, observadas as peculiaridades de
cada caso. ja que a apurac¢do da qualidade dos servigos ¢ decorrente de atuacdo da
fiscalizagdo quando do atesto dos servigos, enquanto a san¢do contratual decorre de
atuagdo do gestor do contrato observados o contraditorio e a ampla defesa da empresa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n® 8.666/1993, na Lei n® 10.520/2002 ¢ demais normas estaduais de licita¢des ¢ contratos
administrativos ¢, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078/1990 —
Cadigo de Defesa do Consumidor — ¢ normas e Principios Gerais dos Contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO

18.1. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar a quem quer que scja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que scja,
tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensag¢do, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que
deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

18.2. Consta em anexo do contrato o Termo Anticorrup¢do (Anexo), expresso pela contratada,
declarando formalmente que a condugdo de seus negocios segue estritamente a lei, a moral
¢ a ética.

CLAUSULA DECIMA NONA- DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Este contrato devera ser executado fielmente pelas partes de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas previstas na Lei n° 8.666/1993, respondendo elas pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros,
mediante parecer escrito ¢ devidamente fundamentado.

C 19.2. O contratante podera revogar este contrato, por razdes de interesse piblico decorrente de
Y
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19.3. A declaragdo de nulidade deste contrato opera retroativamente, impedindo efeitos juridicos
que nele, ordinariamente, devera produzir, além de desconstituir os que porventura ja tenha
produzido.

19.4. A declaragao de nulidade ndo exonera o contratante do dever de indenizar a contratada pelo
que essa houver executado. e por outros prejuizos regularmente comprovados contanto que
ndo lhe seja imputdvel, promovendo a responsabilidade de quem lhe deu causa.

19.5. Incumbird ao contratante, providenciar a publicagio do extrato deste contrato, em
conformidade com o disposto no art. 61, paragrafo tinico, da Lei n° 8.666/1993.

19.6. E vedado caucionar ou utilizar o contrato administrativo decorrente do registro de pregos
para qualquer operag¢do financeira sem a prévia e expressa autorizagdo da Autoridade
Competente.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Fica eleito o foro de Cuiaba, Estado de Mato Grosso, como competente para dirimir
quaisquer davidas ou questoes decorrentes da execugdo deste contrato.

L, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na presencga
das testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza todos os efeitos

legais.
Cuiabd/MT, 06 de abril de 2023.
DocuSigned by:
@mbw‘o Nagelitans
1D21A0DEGSS504DC
UMBERTO NAPOLITANO
Tim S.A.
TESTEMUNHAS:
DocuSigned by:
Leticia De Jesus Bannas sl 5
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TERMO ANTICORRUPCAO (ANEXO DO CONTRATO)

Tim S.A.
constituido, DECLARA, sob as penas da lei:

. por seu Representante legalmente

Que estd ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a abster-se de qualquer
atividade que constitua uma violacgdo das disposigOes destas Regras Anticorrupgdo, por si € por
scus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus socios que venham a agir
em seu nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecugdo do presente contrato, de
forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execugiio deste contrato, nem a empresa nem qualquer de seus dirctores, empregados,
agentes ou socios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar
o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
autoridade governamental. consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a
finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar
qualquer vantagem indevida, ou direcionar negocios para, qualquer pessoa. ¢ que violem as Regras
Anticorrupgdo.

A empresa, por si ¢ por scus administradores, dirctores, empregados, agentes, proprietarios ¢
acionistas que atuam em seu nome, concorda que o contratante ou seu cliente final terdo o direito
de realizar procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua com as
declaragdes e garantias dadas neste ato, mediante notificagdo prévia, e que deve cooperar
plenamente em qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaragdo.

Declara neste ato que: (a) ndo violou, viola ou violard as Regras Anticorrupg¢do; (b) tem ciéncia
que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrup¢do ¢ proibida e que conhece as
consequéncias possiveis de tal violagdo, inclusive a possibilidade de rescisdo motivada imediata
do presente contrato, independentemente de qualquer notificagdio, observadas as penalidades
devidas.

SRR « - SRR de 2023.

Empresa

DocuSigned by:
@mburfo Napolitawns
...................... # DS ADDEGESBABE s s ssserrsaaaaas

Representante
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ANEXO VII - B - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O(A) Sr(a). _[Nome completo do Empregado] , ja devidamente qualificado no contrato de
trabalho firmado com a Empresa p CNPJ
. para exercer atividades objeto do Contrato n.®  /
doravantu denominado slmplmmmte Empregado se compromete, por intermédio do presunt(.
Termo de Confidencialidade. a nao divulgar sem autorizagio quaisquer informagdes de
propriedade do Contratante, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula primeira — O Empregado reconhece que em razio da sua prestagdo de servigos para o
Contratante na condigdo de Empregado terceirizado, consoante contrato de trabalho firmado com
a Empresa , estabelece contato com informagdes sensiveis do Orgio. Estas
informag¢des devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condi¢do e ndo podem ser
divulgadas a terceiros.

Clausula segunda — Para efeito do presente Termo de Confidencialidade, as informagdes a serem
tratadas confidencialmente sdo todas aquelas acessadas pelo Empregado ao manusear qualquer
base de dados ¢ processos fisicos, bem como aquelas obtidas por meio eletronico através de acesso
a sistemas internos, ou outras, cuja divulgagdo nio tenha sido expressamente autorizada pela chefia
da drea onde o empregado encontra-se alocado, tais como:

I - Listagens ¢ documentacdes em geral;

Il - Informagdes de natureza operacional, financeira, administrativa, contdbil e juridica,
especialmente aquelas vinculadas as licitagdes, contratos, acordos de leniéncia, processos
administrativos em geral, entre outras;

[1T - documentos ¢ informagdes a que o Empregado tenha acesso no exercicio da funcdo vinculada
ao contrato de trabalho referenciado no paragrafo primeiro.

Clausula terceira — O Empregado reconhece que as referéncias dos incisos I a III da clausula
segunda deste termo, sdo meramente exemplificativas, e que outras hipoteses de confidencialidade
que ja existam ou venham a ser como tal definidas no futuro, devem ser mantidas em sigilo.

Cliausula quarta — O Empregado recolhera, ao término do contrato de trabalho, para imediata
devolugdo ao Contratante, todo e qualquer material que esteja em sua propriedade, envolvendo
matéria cujo acesso seja de carater restrito ou sigiloso no Orgio, inclusive registro de documentos
de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse.
assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informagédo por ele produzida ou a qual teve
acesso durante o exercicio das fungdes que lhe incumbiam.

Clausula quinta — As obrigagdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apos a
cessagdo do vinculo contratual entre o Empregado ¢ a Empresa Contratada ¢ abrangem as
informagdes preexistentes, presentes e futuras,

Clausula sexta — O Empregado obriga-se a informar imediatamente a Contratada e a fiscalizacio
do Contratante qualquer violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua
acdo, omissdo, independentemente da existéncia de dolo.
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Declaro, ainda estar ciente de que o descumprimento de quaisquer cldusulas do presente termo,
resultard em demissdo por justa causa, nos termos do que define o art. 482, alineas “a” e “g”, bem
como na responsabilizagdo no ambito civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem
envolvidos no descumprimento ou violagio.

Cuiaba-MT, , de de 2023.
DocuSigned by:
Umbtite Mapelitams
Empregado Representante Legal da Empresa
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Rio de Janeiro, 14 de abril de 2023.

Ao

Estado de Mato Grosso

Secretaria Estadual de Salde

Fundo Estadual De Saude

Centro Politico Administrativo, bloco 05, Cuiaba/MT
CNPJ sob n. 04.441.389/0001-61

Ref.: Contrato Administrativo n° 076/2023/SES/MT - Principios Eticos, de Desenvolvimento

Sustentavel e Anticorrupcao

Prezados Senhores,

Como & de seu conhecimento, 0 Grupo TIM Brasil (“TIM") pauta seus negacios e suas atuagdes
na observéncia da ética e no desenvolvimento e crescimento sustentavel, razdo pela qual se
compromete a respeitar e a proteger os direitos humanos, o direito do trabalho, os principios da
protecéo ambiental e da luta contra todas as formas de corrupgao, a luz dos principios do Pacto
Global das Organizacdes das Nacdes Unidas.

Dessa forma, a TIM informa e declara possuir e cumprir (i) Cédigo de Etica e de Conduta, que
contempla as diretrizes e os principios de comportamento ético, integro e transparente a que se
subordinam os seus orgaos societarios, administradores, colaboradores e prestadores de servigos
/ terceiros que tenham relagdes comerciais e negociais com empresas do Grupo TIM Brasil, e (i)
programa de Compliance que visa garantir (a) o cumprimento da legislagdo, codigos,
regulamentos, regras, politicas e procedimentos de anticorrupgdo de qualquer govemo ou
autoridade competente — em especial, a Lei n® 12.846/2013, o Decreto n° 8.420/2015 e a Lei dos
Estados Unidos da Ameérica contra praticas de corrupgdo no exterior (‘FCPA") - e (ii) a
identificagdo de desvios de conduta de seus administradores, empregados e demais
colaboradores, direta ou indiretamente vinculados.

Nesse sentido, o Cédigo de Etica e de Conduta da Tim Participacdes (“Cddigo de Etica TIM"),
prevé gue todos 0s seus negocios devem respeitar:

(a) a honestidade, a lealdade e a transparéncia para com o0s seus acionistas, clientes,
parceiros, fornecedores, contratados, mercado, 6rgaos governamentais, comunidade
e demais stakeholders / partes interessadas;

(b) 0s interesses da sociedade e das partes contratantes, acima dos interesses
individuais de seus funcionarios, representantes e prestadores de servicos;

(c) as normas de seguranca e salde nos locais de trabalho; e

(d) o meio ambiente e a saude publica, adotando-se, inclusive, uma abordagem
preventiva aos problemas correlacionados.

Alem disso, a TIM desaprova e repudia:

(a) o trabalho infantil, llegal ou escravo;

Classificado como Plblico
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(b) atos que atentem contra os direitos humanos, principalmente aqueles protegidos pela
Constituicéo, e/ou impliquem ou resultem em torturas, fisicas ou mentais;

(c) atos que atentem contra a satide e a seguranga pessoal e/ou do ambiente de trabalho;
(d) atos que prejudiquem o direito de livre associagéo de seus colaboradores:

(e) atos discriminatorios em suas relagdes de trabalho, inclusive na definigdo de
remuneragao, acesso a treinamento, promogdes, demissdes ou aposentadorias, seja
em fungéo de raca, nacionalidade, religido, orientagéo sexual, idade, deficiéncia fisica
ou mental, filiagdo sindical, nem tampouco apoiara qualquer outra forma de
discriminagao ou assédio;

(f) atos que atentem contra os direitos ambientais e de sustentabilidade; e

() atos de corrupgao em todas as suas formas, inclusive extorsdo e propina, em especial,
os previstos na Lei n° 12.846/2013 e no “FCPA".

Desta forma, todos os nossos parceiros comerciais efou subcontratados devem (1) estar
comprometidos com os principios e valores éticos e sociais acima mencionados e (2) observar tais
principios e valores, além das regras de defesa da concorréncia e anticorrupg&o, em sua atuagéo
e negocios, difundindo-os na cadeia de negécios, inclusive aos empregados, fornecedores e
subcontratados.

Confiantes que V. Sas. também estao comprometidas com os principios e valores antes referidos,
bem como com os regulamentos, leis e legislagdes vigentes (em especial, as de anticorrupgao),
solicitamos informar eventual n&o conformidade com o acima exposto.

Por fim, disponibilizamos a V.Sas. o Canal de Denlncia da TIM (http://www.tim.com.br/canal-
denuncia/?origin=Rl) para submisséo de toda e qualquer tentativa e/ou pratica a que V.Sas. forem
submetidas, tomarem conhecimento ou contra a qual forem investidos que enquadre-se nas
condutas descritas na Lein®12.846/2013 elou violem as normativas internas e/ou legislagdes
vigentes, o Codigo de Etica TIM e as Politicas Anticorrupcéo e Conflito de Interesse (anexo), o
primeiro também disponivel em hitp://www.tim.com.briri - Governanga - Codigo de Etica e em
todos os seus estabelecimentos, & disposicéo para consulta publica

Desde j4, colocamo-nos a disposigao para eventuais esclarecimentos que porventura se fagam
necessarios.

Atenciosamente,

DocuSigned by
@mbuﬂl b M{M and

TIM S.A.

(§?uf¢z
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